Co6zium Bilgisayar

Coéziim HASTA TAKIP




19

3.1 Coziim Hasta Takip

Hasta Takip, bir hastanenin en yodun calisan birimleri olan Hasta kabul, Yatis-Cikis
ve Vezne birimlerinin, daha sonra da tam otomasyon bazinda disinildiigiinde tim
polikliniklerin, Laboratuarlarin ve Radyolojinin, Ameliyathane ve Dogum Salonunun
tlim ihtiyaglarina cevap verebilen, hem mali takibat hem de tibbi takibat yapabilen, hastanenin
kurumlarla galismasini en yliksek seviyede kolaylastiran, hasta, yapilan islemler ve sonuglar
bazinda her tiirli istatistik ve grafik bilgilerinin alinmasini saglayan oldukca genis kapsamli
bir programdir.

Teknolojik gelismelere paralel olarak, hastanenin kullandidi elektronik tibbi cihazlar ile
on-line haberlesebilmekte, otomatik olarak herhangi bir tusa gerek kalmaksizin tahlil
sonuglarini cihazlardan elektronik ortama alabilmektedir.

Internet ortamindaki gelismeler géz &éniine alindiginda, program verileri, Internet
ortamina tasinabilmekte, yapilan hasta kayitlari anlik olarak internetten goriilebilmekte,
hastanenin istegine bagl olarak her tiirlii bilgi internet araciligi ile hasta yakinlarina, doktorlara
ve ilgili kisilere aktarilabilmektedir.

Program Coziim Telefonla Randevu ve internet Randevu programi ile entegre
olarak calismakta, telefon tuslar yada internetten alinan randevularn dogrudan ana makineye
kaydetmekte, randevu isleminin gergeklestigi anda da, ayn bir bilgi girisi olmaksizin dogrudan
hasta islemlerine kaydetmektedir.

Kullanimi oldukca kolay ve anlasilabilir olan bu program, benzer ekranlar araciligi ve
tus kombinasyonlari vasitasiyla kullanicilarina biiyiik kolayliklar saglamaktadir.

3.1.1 Evrak Islemleri

Hastalara ait ilk basvurudan baslayarak, Hizmet Girisi, Depozito, Ucret Alimi,
Hasta Yatis-Cikis, Danisma, Randevulu Hasta Takibi, Yeni Randevu Verme, Acil ve
faturalama islemlerinin yapildigi bdliimdir. Hastalara ait tiim sevk bilgileri ile parasal takibe
esas tlim bilgiler bu béliimde yer alan alt moniler araciligiyla yapilir.

3.1.1.1 Kayit / Kabul Islemleri

Kurum hastalarinin (Sevk belgesi bulunan hastalarin) ilk bagvurularinin yapildigi
bolimdir. Ayakta ya da yatarak tedavi goéren kurum hastalarinin hastane igerisinde aldiklari
hizmetler bu bélimde girilir ve Ucretlendirilir. Acil islemleri, Yatis-Cikis, Randevu, islem
Kapama islemleri de bu monii altinda yapilmaktadir.

3.1.1.1.1 Poliklinik islemleri

Ilk miiracaat islemleri bu béliimde gerceklestirilir. Ayrica, hasta ayakta tedavi gérecek
ise yapilacak laboratuar ve radyolojik tetkiklere ait hizmet girisleri de bu bolimden yapilir.
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3.1.1.1.1.1 Hasta Karti Arama Ekrani (Hasta Sorgulama)

Tanim :

Hasta Takip Programinda en c¢ok kullanilan ekranlardan biridir. Kayith Hastalara
Dosya Numarasi, Adi ve Soyadi (Yatan hasta ise yatis numarasi) araciligi ile ulagilmasini
sadlar. Hasta daha dnceden veri tabanina kayit edilmis ve biliniyor ise Dosya Numarasl veya
Hasta Adi Soyadi yazilarak dogrudan arama islemi gerceklestirilir.

Kapsam :

. Hasta aranirken, Ug ayrni grup bilgiden hasta kartina erisilebilir; Hasta Bilgileri,
Islem ve Servis Bilgileri. Kullanici, ig gruptan ayri ayr bilgi girerek hasta sorgulayabilecegi

gibi, hastaya ait bilgiler ile de hastayi arayabilir. Aranan sartlara ait birden fazla hasta kaydi
bulunmus ise, bulunan hastalarin yer aldigi bir liste, arama ekraninin sag tarafinda yer alan

rleri

Sorgu Kri

Hasta Sorgulama

Hasta Bilgileri

Dosya Mo I
|Dosya Mo IAdl |Soyadl IBaba Adi |D0§um et
Adi IMehmet ™ orta 5,310 MEHMET YILMAZ SELCLIK AKSARAY
Sovadi I\"llmaz I orta 5,483 MEHMET YILMAZ ALI AKSARAY

Baba Adi I— I~ Orta
Dogum Yeri l— I~ Orta
Calig. &di l— [~ Orta
Calis Sovadi li I~ Orta
Cinsiyeki lm

YILMAZ KADIR. AKSARAY
YILMAZ HASAN AMKARA

12,479 MEHMET

Poliklinik Bilgileri
|I§Iem Mo |Servis |Giri§ Tarihi |Sonug |C|k|§ Tarihi
Kurum Kodu I j 12 27.06,2000 Ayakta Tedavi 11.11,2000 18:30:46
Servis Kodu I— » zz 11.11.2000 158:31:52 |Ayakka Tedavi
Girig Tarihi I—

Islem Bilgileri

IServis Girig Tarihi ‘fabis Mo ‘fatak Mo Sonug
¥

Servis Kodu

I—
‘atis Tarihi Ii
l—

‘fabiz Murnaras)

o F 'I};‘? : I 1
gula F5-Liste F6- Temizle & Kapak  #

sbnug ekraninda gosterilir. Eger aranan 6zelliklerde hicbir kayit bulunamamis ise yeni bir hasta
kaydi girilmek {zere hasta kart ekrani gériintiilenir. E§er aranan 6zelliklerde yalnizca bir hasta
bulunmus ise, o hasta karti ekranda gériintiilenir.

Cozim Bilgisayar 2

LOBZORACLE




19

Sonug Ekrani, Hasta Bilgileri, Poliklinik Islem Bilgileri ve Servis Islem
bilgileri olmak (zere {i¢ ayri pencere (izerinde gérintilenir. Sorgu sonucu birden fazla hasta
var ise, kullanicinin dogru hastayr secmesi icin sonug ekraninda bu hastalar listelenir (Ornegin
Mehmet Yilmaz isimli hasta araniyor ve Mehmet Yilmaz isimli hasta birden fazla ise, Kullanicinin
secim yapabilecedi bir liste ekraninda, her hastanin Dosya no, Dogum Yeri ve Tarihi vb
bilgilerle Poliklinik Islem ve Servis ile islem Sayisi'nin oldugu bilgiler listelenir. Hastanin
birden fazla islemi var ise Sonug Ekrani’'nin ortasinda yer alan pencerede hastaya ait islemler
sirayla listelenerek, imle¢ son islem (zerinde aktiflesir. Kullanici isterse, daha 6nceki
islemlerinden birini aktiflestirerek zerinde islem yapmak (izere ekrana tasir.

Eder aranan hasta bulunamaz ise yeni bir hasta bilgilerinin girilecegi Hasta Bilgi
Kayit Ekrami aktiflesir. Hasta bulunur ancak islemi kapatimis (ayakta tedavi ve sevki
kapatiimis yada yatan hasta ve taburcu edilmis) ise hastanin acik bir isleminin bulunamadig
kullaniciya bildirilir ve yeni bir islem acilip — acllmayacadi (kurum hastasi ise yeni bir sevk
islemi) sorulur. Eder cevap olumlu ise hastaya ait yeni islem bilgileri girilir (hangi servise
muayene olacadi, -lcretli ise- sevk tarih ve nosu).

Hasta Sorgulama Ekrani’'nda, tim hastalarin listesini goriintiilemek igin F5 tusu
(yada Liste butonu) kullanilir. F5 tusu imlecin (cursor) bulundudu alana gore bir Listeleme
Formu cikaracaktir (eder aktif kontrol Dosya No'da ise Dosya No‘'ya gore arama, hasta
adinda ise Hasta Adi ve Soyadi'na gore, soyad alaninda ise Soyad ve Ada gore arama
yapilir). Grid bigiminde diizenlenmis ekranda aranan hastanin Soyadi ve Adi (Aktif kontrol Hasta
Soyadi ise) girilir. Arama ilk girilen karakterlerden baslayarak bu tim dosya bazinda yapilr.
Verilen karakterlerle baslayan tiim kayitlar kiigiikten biiyiige sirali bir bicimde listelenir.
Kullanici, istedigi kaydin (zerine gelerek yada fare ile secerek enter yada tamam butonuna
basarak o hasta kaydini ekrana tasir.

Ayrica, Ad ve Soyad alanlarina yazilan dederler sorgulanarak aranan ad ve/veya
soyadda hastalarin olup olmadidina bakilir. Eger aranan ad ve/veya soyadda yalnizca bir hasta
bulunur ise, 0 Hasta Karti ekrana getirilir. Ancak, aranan 6zellikte birden fazla hasta var ise
aranan Ozelliklerdeki tim hastalar ayirt edici 6zellikleri ile bir listede gorintilenerek segim
yapilamasina izin verilir.

F6 yada Temizle butonuna basilarak Arama Ekrani'nda onceden girilmig tim
kriterler temizlenerek yeni kriterler girilebilir.

Ad, soyad, baba adi vb alfabetik alanlarin sorgusuna yénelik ilgili alanlarin yaninda yer
alan onay kutulari arama isleminin seklini belirlemeye yoneliktir. Eger kullanici miidahalesi
yok ise, bu alanlar segilmemig olarak gorintilenir. Boyle durumda filtre alanina girilen metin,
ilgili alanda bastan itibaren aranir. Ornegin, isim alanina Ahmet yazilirsa isim alaninda Ahmet
bulunanlar aranr.

Eder kullanici bu alani segili duruma getirirse, secim kutusunun yanindaki ilgili filtre
alani igerisinde yazilan metin aranan metin igerisinde aranir. Ornegin Ame ilgili alanda aranirsa
isim alaninda AAmet, Mehmet gibi isimler bulunur.

Saglik Mudirligu lisansi ile calisiiyorsa, Dosya ve Mernis Numarasi'ndan sonra
Kurum Kodu ve Adi Alani gelir, daha sonra Sicil No ve dider bilgileri gelir.
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Hastanin kartina ulasmak igin hemen hemen tim modnilerde bu ekran agilir.
Poliklinik bilgileri ve Yatis Bilgileri’'nin bulundugu bolim, girilen méntiye gére sekillendirilir.
Ornegin hasta yatis-cikis'tan girilmis ise, Yatis Bilgileri'ne Refakat No Alani eklenir. Sevk
islemleri'nden girilmis ise Poliklinik Bilgilerine Rapor No Alani eklenir. Laboratuar
Moniileri'nden girilmis ise, ekranin sag alt tarafi degistirilir, burada laboratuar istemleriyle ilgili
istatistikler yazilr.

Hasta Arama Ekrani araciliiyla ayni zamanda randevulu hastalarin takibi de yapilir.
Randevular internet, telefon veya miiracaattan alinmis olabilir. F7 — Randevu secgenegi
isaretlendiginde, sadece randevulu hastalar listelenir, secenek kaldirldiginda tiim hastalar
listelenir.

Tuslar :

ENTER = Dosya No, Sicil No, Soyadi, Yatis No veya sonradan eklenen Rapor
No gibi alanlarda, herhangi deder yazildiktan sonra hasta veya ilgili islem kartina ulasilmasini
saglar.

F2 = ENTER tusu ile ayni iglevi gordir.
F5 = Hasta listesi'ni gosterir.

F6 = Kriterlerin iceriklerini temizler.
Analiz :

Hasta, islem ve Servis Sorgulama’lari HASTA, HPISLEM ve HSISLEM tablolari
lzerinde yapilir. Dosya ve Sicil Numarasi yaziimis ise veya bu alanlarda iken barkod
okutulmus ise, 6nce Barkod Bilgileri kontrol edilir ( bakiniz termal yazici tanimlari) randevulu
calisip calisiimadigina gore ilgili tablolardan sorgulama yapilir. Randevulu galisiliyorsa, yani F7 —
Randevulu segenedi isaretli ise, RANDEVU tablosu ile HASTA tablosu iligkilendirilir.

Rapor No Alani, dort ayni moniden giriimesine gore sekillendirilir. Sevk islemlerinde
Sevk No, Hastallk Odemelerinde Odeme No, Hasta Faturasinda Fatura No ve Sadlik Kurulu
Raporlarinda Rapor No olarak kullanilir.

Laboratuardan girildiginde, laboratuar istemlerinin kayit edildigi HISTFIS ve
HISFSAT tablolarn ile iliskilendirilir.

Hasta Adi, Soyadi, Baba Adi, Dogum Yeri, Calisan Adi ve Soyad alanlarinda
biuyik kiclk harf uyumu yapilip yapimayacadi (bakiniz Destek\Sistem Tanimlar\Genel
Tanimlar\Genel sayfasinda) "Kart Aramada Basilan Tuslar Biiyiik Harf” parametresine
gore belirlenir. Bu parametre isaretli degil ise, sql ifadesine herhangi bir sart eklenmeden
sorgulama yapilir. Bu durumda 6rnedin hasta adinin sonunda bir bosluk varsa ve arama
yaparken bu bogluk yazilmamigsa Hasta Karti bulunmayabilir. Parametre isaretli ise,
UPPER(TRIMY()) ifadesi sorguya eklenir. Bu durumda index kullaniimaz fakat hasta kartlarina
erisim orani daha yiiksektir.
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3.1.1.1.1.2 Hasta Kart Islemleri
Tanim :

Hastalarin hastanece tutulmasi gereken Temel Bilgileri ile, hastaya ait Son Islem
Bilgileri bu ekranda yer alir.

Kapsam :

Hasta Takip programi tiim hasta kayitlarinin tutuldugu ve her bélimiin paylastigi bir
dosyaya sahiptir. Bu dosyada Hastaya ait genel bilgiler tutulur. Hastanin Adi Soyadi, Dogum
ve Kurum Bilgileri'nin (SSK Tesislerinde Sigorta Tiirii) yani sira, Adres/Ozel bilgi sayfasindan
hastanin adresi ve hastaya ait 6zel bilgilerinin saklanacadi bir alan vardir. Bu bilgiler her hasta
igin bir kez girilir ve hastani her yeni bagvurusunda (yeni bir islem) bu bilgilerden yararlanilir.

Hastanin resmini Hasta Karti'na aktarmak icin (¢ yontemden bir tanesi
kullanilabilir. Ilki dosyadan resim alinabilir (.bmp formatinda kayitl bir resim), ikincisi panodan
resim alinabilir (.bmp formatinda bir resmin hafizaya kopyalanmis olmasi gerekiyor), Gglncuisi
harici cihazdan resim alinabilir (scanner, kamera vs...).

fj Ewvrak iglemleri EHE
2 2 7 = " i , Q_E.q = - 2‘3 8‘2 " U_L.:_-l B 3{3 :E." U. ﬁ(‘ E . .
s o[FE Rades o [FAEHizmet s A AR llagls 0 [EBLLite a e RS Kapast O [FAlAa o o0 Kapat | o

Genel Bilgiler | Adres / B2sl Bili |

Dosya Mo I 1 I 1 fl 1 D oium e ISivas T arihii |19.12.199IJ
Adi |Dzan Kurum Kadu IBE@'KUT

Sopadi [Siso Adi [Arkara BagHur 1| Miiduriigi
Cinsiyeti [Erkek -] SicilNo | 112233400
Baba Adi IUmer Calsan &di | ISiso

Paliklirik Izlemleri Serviz Iglemler
Sewvis |2 33 Anestezi Sewisl I
Kuwm [Bsgka rikara BagKur MUt | | 1o e
G-Tenhi [07.10.2000 | Ok [07.10.2000 | Sorug [4yakta Teda =] 1y ol YatakNo|
Sevk No IF Sevk Tarhi IU?J 02000 Tiir IHutin j Sonuclﬁ Fatura : 07.10.2000 - 1

|F'G_UF' Oncekilslem PG_DOWH Sorvakilslem  F11 %enilglem

Hasta arama kart ekraninda, hastanin énceden kayitlarda olup olmadigi sorgulanir.
Eder hasta dnceden kaydedilmis ise hastaya ait énceden kayith olan Hasta Ust Bilgileri
ekrana getirilir. Imleg poliklinik islemleri

Aranan Hasta Adi ve Sopadi : MEHMET YILMAZ

bolumune konumlanarak, hastan”’] 0 Adi Sopadi |DosyaNo |Do§umYel\ |Do§um Tarihi |\§\em| B
. . g . e . .. ™ |B{MEHMET *ILMAZ 5,310 AKSARAY 01.01.1939 1
islemine esas bilgilerin girigine izin verilir.  [fuesernowz G2 AKSORAY  moism | 1
Hasta ilk kez bagvuruyor ise, Hasta Genel [ el TAMRIARAY (IT%7_ | 2
. o - s | [MEHMET viLMaz 12,479 ANEARA 0.01.1960 2
Bilgileri'nin bos bulundugu yeni bir hasta  [[uenmervimez 12,488/ Sanilifa 01011350 1

karti giris formu ekrana getirilir. Hastanin | HMEETYHee 12450 Tanee e |

2o m Y I . g L” R Lw RS

g o Kapatits A S g eTamam e o g
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bilgileri girildikten sonra, Kayit butonu yada F2 tusuna basildiginda, Onceden ayni ad ve soyad
ile girilmis kayitlar olup/olmadigi sorgulanir. Eder, bulunur ise 6nceden girilmis ayni isimli
hastalar ayirt edici 6zellikleri ile bir liste icinde gorintilenerek kullanici uyarilir (bu islemde
amagclanan; ayni hastanin birden fazla girilmesini engellemektir.), kullanici ister ise kayit
isleminden vazgegebilir.

Ornegin dojum hastanelerinde, basvuran hastalarin tamami kadindir. Bu durumda
yeni hasta karti tanimlanirken cinsiyet alaninin otomatik olarak kadin olmasi gerekir. “Hasta
Cinsiyeti” alanindan istenilen default cinsiyet segilerek bu uygulama yapilabilir.

Kayit sirasinda, program girilmesi zorunlu alanlarin kontroli yapilir. Ornegin Hasta
Adi veya Soyadi girilmeden kayit yapilmak istenirse, kullanici uyarilarak kayit yapmasi
engellenir. Hastanin kayd yapilirken Baba Adi, Dogum Yeri ve Tarihi Bilgileri'nin girilmesi
istenmiyorsa, “Dosya Bilgisi Tam” parametresinin isareti kaldirilir.

Doner sermayeli hastaneler icin, Hasta Adi girildikten sonra, eder “Calisan Alanina
Baba Adi Yazilsin” parametresi isaretli dedilse, calisan adina hastanin adi yazilir. Hasta soyadi
girildikten sonra, yukaridaki parametreye bakilmaksizin, calisan soyadi alanina hastanin soyadi
yazilir. Eger yukaridaki parametre isaretli ise, hastanin baba adi yazildiktan sonra, calisan adi
alanina baba ad yazilir.

Ozellikle déner sermayeli calisan hastanelerde, calisilan kurumlarin kodlari belirli bir
yaplya gore dizenlenmistir. Hastane, galisilan bu yapiy1 bakiniz *Kurum Kod Kalib1” alaninda
istedigi sekilde belirtir. Bu alana 99 99 99 seklinde veya benzeri bir yapi girilebilir. Bu durumda
kurum kodunun kullanildigi tiim ekranlarda bu yapi uygulanacaktir. Ornegin kurum kodu 11 01
03 ise, kullanicinin aradaki bosluklari girmesine gerek kalmaz, 11 yazildiktan sonra 01 ve daha
sonra 03 yazilmasi yeterlidir. Kurum (Sigorta Tiirii) kartr'ndaki Ilce ve Sehir Bilgisi, hasta
kartindaki alindigi yer alanina aktarilir. Hastanin islemi varken hasta kartindaki kurum (sigorta
tlrd) bilgisi degistiriliyor ise, yeni islem kaydi ise veya cikisi yapiimamis son islemi ise, hastanin
islem kartindaki Kurum (sigorta tiirii) Bilgisi de degistirilir.

Kurum (Sigorta Tirl) secildikten sonra, Sicil Numarasi girilirken, girilen kurum
(sigorta tirli) kartinda “Sicil Maskesi” belirtiimisse, Sicil Numarasi da Kurum Kodu gibi
girilir. Ornegin sicil maskesi 99.999.999.99 olarak belirtiimisse, kullanicinin sadece rakamlari

w

yazmasi yeterlidir, aradaki “.” isaretleri otomatik eklenecektir.

Ayrica hasta, Ucretli hasta degilse, Sicil No uzunlugu (kurum kartinda (SSK
Tesislerinde Sigorta Tirl) 6nceden tanimlanmis bir uzunluk var ise) kontrol edilerek kurum
Sicil No'nun istenen uzunlukta olup-olmadigi saptanir. Farkl uzunluktaki Sicil No kaydina izin
verilmez.

Adres/Ozel Bilgi sayfasinda hastanin diger bilgileri istege bagl olarak doldurulur. Hasta
kartinin her acilisinda ekranin sol {st kdsesinde hastaya ait ©zel Bilgiler gosterilebilir ve
kullanicinin bu bilgilerden haberdar olmasi saglanabilir. Bu islem igin “Uyar” segenegdinin
isaretlenmesi gerekir.

Poliklinik islemlerindeki veri girisi ve ekran kullanmi Hasta Yatis/Cikis, Hasta
Kartlar ve Vezne islemleri moéniileri ile aynidir. Yeni bir islem girisi yapilan hastanin
basvurdugu servis, geldigi kurum (Hasta kartlarinda tanimlanmis kurum vyeni bir islemde
otomatik olarak isleme atanir. Ancak hastanin sevkli geldigi kurum farkl ise, kullanici yeni
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kurumunu burada tanimlayabilir), Sevk Tarihi ve Sevk Numarasi gibi bilgiler girildikten
sonra F2 Tusuna yada Kayit butonuna basarak Islem Bilgileri kaydedilir.

Poliklinik islemi'nde servis veya doktor takibi yapilip yapilmayacadi “Poliklinik”
parametresine gore belirlenir. Servis Takibi secilmisse, Servis Kodu girilir veya
CTRL+ENTER tusu ile servis secilir, Doktor Takibi secilmisse, Doktor Sicil Numarasi veya
kodu girilir veya CTRL+ENTER tusu ile doktor segilir.

Hastanin hangi serviste muayene olacadi burada belirlenir. Herhangi bir veri tabani ile
iliskisi olan tim edit alanlarinda alan bog birakilarak enter tusuna yada F5 tusuna basilirsa, bir
liste icerisinde o alana girilebilecek kayitlar gériintiilenir. Ornegin hastanin islem gérecegi
servis bos birakilarak enter tusuna basilirsa, liste icerisinde hastanenin poliklinik listesi
gorintilenir. Kullanic istedigi servis isminin Gzerine gelerek enter tusuna basar ve ilgili servisi
ilgili edit alanina tasir.

Hastanin muayene olacagi poliklinik secimi sonrasi, Poliklinik Kod'unun yanina iki
sayl yerlesecektir. G/Y seklindeki sayl grubunda G giin ici s6z konusu poliklinikteki
muayene olan hasta sayisini, Y ise Yilbasindan beri muayene olan hasta sayisini
gosterecektir. Ornegin Dahiliye servisinde bir hasta kaydi yapilirken 25/4256 sayi grubu
kaydedilmekte olan hastanin Dahiliye servinin yilbasindan beri 4256. ve o giin icin ise 25.
hastas oldugunu gésterir. Internetten ve Telefonla Randevu ile entegre calisiliyorsa, Servis
Kodu secildiginde, hastanin segilen serviste randevusu olup olmadigina bakilir, varsa Randevu
Numarasi ve Saati islem bilgilerine aktarilir.

Servis secildifinde, hastanin cinsiyeti ile servis kartindaki “Hasta Cinsiyeti” alani
karsilastirilir ve servis uygun ise kabul edilir.

Hastane hasta takip islemini servis veya doktor takibine gore yapabilir. Doktor takibi
yapiliyor ise, Program Parametreleri monisiinde Doktor Takibi secimi isaretlenmelidir.
Ayrica, Personel programi kullaniliyor ise, bu program aracilidiyla, (kullaniimiyorsa, Hastanede
galisan doktorlar tanimlanmali, galistiklari servisler belirlenmelidir. Doktor Takibi yapiliyorsa,
muayene kaydi yapilirken doktor sicil numarasi kullanilabilecegi gibi, eder dos programindan
aktarim yapilmigsa, doktor kodu da kullanilabilir) “Evrakta Doktor Kodu Kullanilsin”
parametresi isaretlendiginde, muayene kaydinda Doktor Kodu kullanilir. Servis Takibi
yapilirken, servis kodu girildikten sonra veya servis listesinden servis segildikten sonra, hastanin
doktorunun da secilmesi isteniyorsa, “Servisten Sonra Otomatik Doktor Listesi”
parametresinin isaretlenmesi gerekir.

Servisten sonra Otomatik Doktor Listesi parametresi isaretli dedil ise, servis
segiminden sonra en uygun doktor sistem tarafindan bulunur. Doktor segimi tim sistemde ayni
sekilde yapilir. (bakiniz Evrak\Kayit Kabul islemleri\Randevu Islemleri\Randevu Islemleri.)

Doktor takibi yapiliyorsa, hastanede aktif calisan doktorlar arasindan kullanici istedigi
doktoru seger. Doktorun bagh bulundugu servis otomatik olarak segilmis olur.

Kurum Kodu segimi sonrasi da ayni islem gergeklesecek, Bulunulan yil igerisinde o
kuruma ait kaginci hasta oldugu kurum kodunun yaninda gériintiilenecektir. Ornegin, bu alanda
1500 sayisi yer almigsa; yilbasindan beri o kurum sevki ile 1499 hasta geldigini ve kaydedilen
hastanin 1500. hasta oldugunu gosterecektir. Hastanin nceki islemine ait kurum kodu (sigorta

Cozum Bilgisayar 7 B2/ ORACLE




19

tlrd) degistiriliyor ise ve yeni girilen kod hasta kartindakinden farkl ise, kullanicya bu
degisikligin yapilip yapiimayacadi sorulur, onay alinir ise islem kartindaki kod degistirilir.

Giris Tarihi ve Sevk Tarihi sistem tarafindan otomatik verilir. Giris Tarihi, giinin
tarihinden ileriki bir tarih olamaz. Doner sermayeli hastaneler igin, Giris Tarihi
degistirildiginde, Yeni Kayit durumunda Sevk Tarihi de otomatik degistirilir. Doner sermayeli
hastanelerde hastanin muayenesinin yapilabilmesi igin sevk tarihini 3 glin gecmemis olmasi
gerekir. Kayit esnasinda Girig Tarihi ile Sevk Tarihi kontrol edilerek gerekirse kullanici
uyarilir ve kayit islemine izin verilmez.

Servis Takibi yapiliyorsa, muayene doktorunu degistirmek icin, imlec Poliklinik
Islemlerinin oldugu bélimde iken F12 tusuna basildi§inda, Doktor Listesi gdriintiilenir,
istenilen doktor secilir. Ayni uygulama imlec Servis Islemleri bélimiinde iken servis
doktorunu degistirmek igin de gegerlidir.

Poliklinik bilgileri ile ilgi tim alanlar doldurulduktan sonra, otomatik muayene
Ucreti alinir. Bu islem icin, Program Parametreleri
baslidinda yer alan Muayene iicretleri tanimlanmall
@ Hastadan 2,200,000 TL Muayene Dereti Alinacak ? Ve/veya Pro-gram Tanlmlarl/seNiSIer basllélnda

yer alan servislerin kartlarinda ilgili servis hastalarinin
wo | muayene olduklarinda islem gérecek Hizmet Kodu
belirtiimelidir. Ozellikle, Dis gibi muayene islemi ve
licreti farkli servisler icin servis kartlarinda Muayene Ucretleri tanimlanmalidir.

iglem Onayla E

Ayrica, kimi kurumlardan alinan katki paylarinda, burada islem goérir. Kurum kartinda
tanimlanan hasta muayene katki orani hastadan tahsil edilecek tutari makbuza donistirtrken,
katki payi kalan tutari kurumdan tahsil edilecek tutar olarak hasta kartina isleyecektir.

Muayene (creti hastanin  manyetik

ortamdaki bilgilerine kaydedildikten sonra islem Hizmet Tutari 2,200,000
tamamlanir. Kaydedilen Hasta Genel Bilgileri, ll\';iﬁli(;“ta”
laKkbuz

Muayene Bilgileri ve Ucret Bilgileri yetkisi olan
tim  kullanicilarin  erisebilecedi  bir  yapidadir.
Hastaya yeni hizmet girislerinde veya Faturalama
isleminde, hastanin aldigi hizmetlerin parasal tutari
kullanicinin ekraninda goriintilenir.

indirim

2,200,000

Islem kaydindan sonra (bakiniz Destek\Termal Yazic) tanimlarina gére Muayene
Barkod Etiketi yazdirilir.

Her yeni islem kaydinda hastanin Tedavi Bitis Tarihi (vize tarihi), énce kurum
(sigorta turl) kartindaki “Vize Tarih Kontrolii”, daha sonra Destek\Program
Tanimlari\Evrak/Makbuz sayfasindaki “Tedavi Tarih Kontrolii” parametrelerine gére kontrol
edilir. Tedavi Bitis Tarihi gegmisse, isleme izin verilir, kullanici uyarilir veya izin verilmez. Uyar
secilmigse kullanici uyarilir ve isleme devam edilir, sor segilmisse kullaniciya sorulur ve onay
alinirsa devam edilir, Islem Yapma secilmisse kullanici haberdar edilir ve isleme devam
edilmez.

Yeni islem Kaydi agilirken, bir 6nceki igleminin kapatilip kapatiimadiginin kontrol
edilmesi isteniyorsa, “Yeni Islemde Onceki Islem Kontrolii” parametresinin isaretlenmesi
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gerekir. Kullanici yeni islem agmak istediginde, eder son islemi kapatilmamis ise uyarilir ve yeni
isleme izin verilmez.

Hastanin cinsiyetine gore hasta ekraninin renginin dedismesi, “Hasta Cinsiyet
Rengi” parametresi isaretlenerek yapilir.

Ucretli hastalara, lcretini  6demeden hizmet ve muayene barkod etiketlerinin
verilmesini engellemek icin “Ucretliye Vezne Disinda Etiket Verme” parametresi
isaretlenmelidir. Bu sayede vezne disinda barkod etiketi basilamaz.

“Poliklinikte Siirekli Kayit” isaretlendidinde, hasta karti acildiinda veya poliklinik
kaydi yapildiktan sonra otomatik olarak yeni bir poliklinik kaydi acilir. Saglik Midrligu lisansi
ile calisiliyorsa ve servis kartlarindaki “Sadece Muayene Ucreti Al” parametresi isaretlenmis
ise Hasta Ekrani kapatilir ve Hasta Arama Ekrani agilir. Bu sayede, sadece muayene (icreti
alinan servislerde Evrak Girisi hizlandirilir.

Ayni sicil numarasi ile yeni bir hasta karti agilmak istendiginde, sicil numarasi girilerek
bir hastanin kartina ulasilir. Imle¢ hasta bilgileri {izerinde iken INSERT tusuna basildi§inda
hastanin adi haricinde 6nceki bilgilerinin tamami yerinde kalmak Uzere yeni bir Hasta Karti
acilir. Kullanici hastanin adini yazar ve F2 tusu ile kayit eder. Ucretli hastalar ve SSK Tesisleri
icin Gureba Hastalarinda kayit esnasinda Sicil Numarasi bos ise, UCRT ve GUR ile baslayan
ve birbirini takip eden sicil numaralan sistem tarafindan otomatik verilir.

Tuslar :

ENTER = Kurum kodu (Sigorta Tirl) , Servis alanlarinda iken
listenin aciimasini sadlar.

F3 = Aktif islem iptali

F4 = Hizmet Girisi igin fis ekrani.

F5 = llag girisi icin fig ekrani.

F6 = Hizmet listesi.

SHIFT+F6 = Hasta Giris Figi

F7 = Bagka bir hastanin aranmasi igin hasta arama ekranini
acar.

F8 = Islemi kapa.

F11 = Yeni Poliklinik iglemi.

F12 = imlecin bulundugu yere gore poliklinik veya servis
isleminin doktorunu degistirmek igin doktor listesi.

SHIFT+CTRL+N = Hasta Tanitim Barkod Etiketi.

SHIFT+CTRL+A = Hasta Poliklinik Barkod Etiketi.

SHIFT+CTRL+H = Hasta Hizmet Barkod Etiketi.

SHIFT+CTRL+T = Hasta Taburcu Barkod Etiketi.

SHIFT+CTRL+O = SSK Tesisleri igin Odeme Fisi

+ = Saghk Mudurlagi lisansinda gegerlidir. F2 tusu ile ayni
islevi gorr.

- = Sadlk Midurliga lisansinda gecerlidir. F4 tusu ile ayni
islevi gorir.
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INSERT = Saglk mldirliga lisansi haricinde diger hastanelerde,
imleg Poliklinik islemleri ekraninda ise, F11 tusu ile ayni iglevi goriir. Imlec hasta bilgileri
lizerinde ise yeni hasta karti acilir.

Parametreler :

Hasta Cinsiyeti = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim

Dosya Bilgisi Tam = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Calisan Alanina Baba Adi Yazilsin = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim

Kurum Kod Kalibi = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim

Sicil Maskesi = Kurum (Sigorta Tiri) Kartlan

Poliklinik = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim
Evrakta Doktor Kodu Kullanilsin = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim
Servisten Sonra Otomatik Doktor Listesi = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim
Vize Tarih Kontroli = Kurum (Sigorta Tird) Kartlan ve

Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Yeni Islemde Onceki Islem Kontroli = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim

Hasta Cinsiyet Rengi = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Ucretliye Vezne Disinda Etiket Verme= Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Poliklinikte Strekli Kayit = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Sadece Muayene Ucreti Al = Servis Kartlari

Analiz :

Hasta Bilgileri HASTA kartinda saklanir. Her yeni Hasta Karti igin Dosya
Numarasi HASTASEQ sirasindan alinir. HPISLEM tablosunun PI_KEY alaninin her yeni
kayittaki degeri HPISLSEQ sirasindan alinir. Islem kayitlarr HPISLEM tablosunda saklanir.
HPISLEM ile HASTA tablosu arasindaki baglantilar PI_HS_KEY HS_KEY ve ISLEMNO
ISLEMSAYI alanlari ile saglanir. Her yeni islemde HASTA tablosunun ISLEMSAYI alanindaki
deder bir artirihr ve bu deger HPISLEM tablosundaki ISLEMNO alanina yazilir. Bu alanlar
hasta ekraninda Dosya No alaninin hemen saginda gésterilir. ilk alan HPISLEM tablosunun,
ikinci alan HASTA tablosunundur.

Kurum (Sigorta Tiirii) Bilgileri ile HASTA tablosu, KR_KEY ve KURUMKEY
alanlari ile iligkilendirilmistir. Ayni gsekilde SERVIS tablosundaki SR_KEY ile HPISLEM
tablosundaki SERVISKEY, PERSONEL tablosundaki PR_KEY ile HPISLEM tablosundaki
DOKTORKEY alani iligkilendirilmistir.

HPISLEM tablosundaki TESKEY1 ve TESKEY2 alanlari HTESHIS tablosundaki
TS_KEY alanlar ile iligkilendirilmigtir.

Hasta kartlarindaki raporlarda kullanilan degiskenler asagida aciklanmistir.

SERVISAD = Hasta yatiyorsa yattigi servis, ayaktan tedavi ise basvuru servisi

DOKTORAD = Yatiyorsa vyatis doktorunun, ayaktan tedavi ise basvuru
doktorunun adi ve soyadi

SIGTUR = Kurum adi (Sigorta Tir( Adi)

KURUMTIPI = Kurum (Sigorta Tur{) Kartlarinda Kurum Tip (Sigorta Turi)

SGAD = Calisan adi ve soyadi
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= Yatiyorsa YATARAK, ayaktan ise AYAKTAN

yapllirken yazlan

Hastaya yapilacak 6deme toplami (listelerde goésterilmeyecek

ILYADRES1 ve ISYADRES2 seklinde kullanilir. isyerinin 1. ve 2.

aciklama. ACIKLAMAL,

ADSOYAD = Hastanin adi ve Soyadi
YAKINLIK = Yakinlik Derecesi
ULKE = Yurt disi sigortalilarin {ilke bilgisi
ADRES = Hastanin Adresi
TELEFON = Hastanin Telefonu
SDGTARIH = Hak sahibinin dogum tarihi
SDGYER = Hak sahibinin dogum yeri
ILCE = Hak sahibinin Ilgesi
IL = Hak sahibinin i
SONUC
BN = Bagvuru Nedeni
YATSURE = Hastanin yattigi giin sayisi
MASRAF =

hizmetler diisiildiikten sonra kalan)
ISYAD = Hastanin igyeri bilgisi
ISYADRES =

adres satirlari
HADRESILCE = Hastanin ilgesi
HADRESIL = Hastanin i
ACIKLAMA = Hastanin gikis
ACIKLAMA2... seklinde kullanilir.

3.1.1.1.1.3 Hizmet Giris Islemleri
Tanim:

€ Hizmet Figleri

Bu monii, yatan yada ayakta tedavi géren hastalara ait hizmet kayitlarinin manyetik
ortamdaki hasta hesabina gegirmek icin kullanilr.

Kapsam :

Hasta karti ve islem bilgileri'nin yer aldigi formda tanimli F4 tusu ya da Hizmet

- & o % )
e Senea eni £ st
Hametkody 37038 FgTahl praozeo
Hizmat Adi - Alls(imin Fis o [—_'
Arklama 1 Laboratuar Tetkider]
Apklama 2 Toplar - 22,900,000
[akcear [ravat [rutar [
1 1,000,000 1,000,000
IT041 Aler i bsbiti rast spesific IGE (5§ 1 11,000,000 11,000,000
708 A3 galsktnsidar 1 9,600,000 9,600,000
704 Alieryl agis) 1 1,200,000 1,200,000
|

butonuna basilarak, Hizmet Fisleri
ekranindan, hastaya verilecek hizmetler
ve miktarlar girilir. Birim fiyatlar yillik
degistigi icin hizmeti kaydeden
kullanicinin burada fiyata midahalesine
izin verilmez.

Ancak kurum hastasi ise kurum
kartlarinda bulunan yararlanacagi birim
fiyat ile, birim fiyat carpim orani hastaya
uygulanacak birim fiyati belirler. Ayrica,
Ucretli hasta ise, Program

Parametrelerinde alan Ucretli hastaya verilecek olan hizmetlerin carpim orani 100'iin disinda
bir carpan olarak ayarlanmig ise, Ucretli hastaya verilecek hizmetlerin birim fiyatlan bu oran
lizerinden hesaplanir.

Cozim Bilgisayar
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Hizmet Kodu dogrudan kod alaninda yazilarak girilebilecedi gibi, imlec Hizmet
Kodu alaninda iken F5 tusuna basilirsa ya da kod alani bos iken ENTER tusuna basilirsa
Hizmet Listesi liste ile Arama Ekrani'nda goriintilenir. Kullanici aradigi hizmeti kod yada
adina gore yazarak bulur ve enter tusu yada Tamam butonuna basarak ilgili hizmet, Hizmet
Giris ekranina taginir.

Hastaya verilen/verilecek hizmetlerin fis ekraninda islenmesi sonucu F2 yada Kayit
butonuna basarak Hizmet Fiyat Bilgileri'nin hastanin manyetik ortamdaki mali hesabina
aktarilmasi sadlanir. Eger bu islem veznede yapilmis ise, verilen hizmet makbuza déntstirdlir.
“Vezne Makbuz Uyar” parametresi isaretlenmis ise, makbuz basiimadan ©6nce kullanici
uyarilir, onay alindiginda makbuz basilir ve hizmetlerin barkod etiketleri yazdirilir. Bakiniz

Yeni bir hizmet fisi olusturmak igin Ekle butonu yada Kontrol ve Y tug kombinasyonu
kullanihr.

Dizenlenen bir fisin tamami icin vezneden makbuz kesilmis ise, makbuz iptal edilene
kadar fis ekranindan ilgili fise bir daha erisilemez.

Fis tarihinin Ustiinde, diizenlenen toplam Fis Numarasi ve lizerinde caligilan figin
kacinal sirada oldugu yazilidir.

Yeni kayitta, Fig Tarihi ve Fis Numarasi otomatik verilir. Fis Numarasi'nin yeni
degeri HFISSEQ sirasindan alinir.

Miktar alanina, “Fis Kalem Uyarn Miktan” alaninda belirtilenden daha yiksek bir
miktar yazilmigsa kullanici uyarilir.

Fis ekraninin sol Ustiinde, lizerinde bulunulan hizmetin kodu, adi, hizmet kaleminin
bagli bulundugu hizmet grubunun aciklama1 ve agiklama2 alanlari yazilidir.

Birlesik Hizmet Tanimlan yapilmis ve fiste birlesik hizmet kullanilacak ise, F12-
Birlesik Hizmet tusuna basilarak, tanimlanan Birlesik Hizmet Kartlar listelenir. istenilen
hizmet secilip ENTER tusuna basilinca, birlesik hizmet kartinda tanimli hizmetler sirasiyla Fig
Kalemleri'ne eklenir. ilk hizmet, (izerinde caligilan kalemin yerine yazilarak ve miktar alanlar 1

yapillir.
F2 tusu ile kayit edilerek fis ekrani kapatilir.

Ucretli hastalar icin, bu ekrana vezneden girilmis ise ve hastaya ait laboratuar veya
rontgen istemi varsa (bakiniz), F6-Istemler tusu aktif olur. F6-Istemler tusu ile doktorlar
tarafindan yapilan ve (creti henliz 6denmemis istemler listelenir. Ekrandaki istemlerin tamami
secili durumdadir ve toplam Ucret ekranin sag Ust kosesinde yazar. Hasta tarafindan bazi
istemlerin Ucretleri ddenmeyecekse, ilgili istemlerin lzerinde bosluk tusuna basilarak Gcretinin
O6denmeyecedi belirtilir. Daha sonra F2 tusuna basilarak segilen istemler fis ekranina aktarilir.
Doktorlar tarafindan yapilan istemler, tcretleri 6denmeden laboratuar ekraninda géziikmez.

Fis kalemlerinden bazilan fatura disi birakilmis ise, bu kalemler kirmizi (izerine sari yazi
ile yazilir.

Fisler arasinda yon tuslari ile hareket edilirken, fiste bulunan hizmetlerin fiyati,

Hizmet Kartlar’ ndaki fiyatlarla farkliik gosterirse, fiyatlarin dedistigi konusunda kullanici
uyarilir ve onay alindiginda kalemlerdeki dedisen Hizmet Fiyatlari giincellenir.
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Hasta Karti veya Fatura monisiinden girilmis ise ve faturasi kesilmis bir islemin
figleri Uizerinde islem yapiliyorsa, fis silindiginde, degistirildiginde veya yeni fis eklendiginde,
isleme ait fatura otomatik gilincellenir. Faturanin tahsilati yapilmis ise, fis Uzerinde islem
yapilmasina izin verilmez.

Ameliyat veya dogum kartindan dolayr otomatik olusturulmus bir fis ise, fisin
silinmesine veya degistirilmesine izin verilmez.

Tuslar :

ENTER = Hizmet kodu alaninda iken, hizmet kodu bogs ise hizmet listesini
agar.

CTRL+ENTER = Hizmet kodu alaninda iken, hizmet kodunun bos olup olmadigina
bakmaksizin hizmet listesini agar.

F6-Istemler = Laboratuar ve rontgen istemlerini listeler.

F12 = Birlesik hizmet listesi

+ = Sadlik Madirliga lisansi ile galisildiginda F2 tusunun iglevini
yapar.

Parametreler :

Vezne Makbuz Uyar = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz

Fis Kalem Uyari Miktari = Destek\Program Tanimlari\Fisler

Analiz :

Fisler HFIS tablosunda saklanirken, Fis Kalemleri HFISKAL tablosunda saklanir.
HFIS tablosunun FS_NO alaninin yeni dederi HFISSEQ sirasindan alinir. HFISKAL
tablosunun FS_KEY alaninin yeni dederi HFISKSEQ sirasindan alinir. Bu iki tablo birbirine
FS_NO alanlar ile bagldir. HFIS tablosunun FS_PI_KEY alani ile HPISLEM tablosunun
PI_KEY alani iligkilendirilmistir.

Fisin tim kalemlerine makbuz diizenlendiyse, HFIS tablosunun MAKBUZKEY alanina
HMAKBUZ tablosunun MK_KEY alanindaki deder yazilir ve fis ekraninda bir daha ilgili fise
ulagilamaz. Tekrar ulasilabilmesi icin kalemlerden birkagina veya tamamina ait makbuzun iade
edilmesi gerekir.

Fis kalemlerinden birkagl icin tahsilat makbuzu kesilmis ise, ilgili satirlarin
MAKBUZKEY alanina, makbuzun MK_KEY alanindaki deder yazlir ve tahsil edilen tutar, ilgili
fis kalemleri arasinda uygun oranda paylastirilarak TAHTUTAR alaninda saklanir.

Istem listesinden secim yapimis ise, istem kalemlerinin HFISKEY alanina, fis
kaleminin FS_KEY alanindaki deder yazilir. Fis kalemlerinin ISTEMKEY alanina, istemlerin
FS_KEY alanindaki deder yazilir.

3.1.1.1.1.4 Tabela Islemleri (ilag Giris)
Tanim :

islem goren hastalara verilen Tabela ve Ameliyathane/Dogumhanede harcanan
tibbi sarf malzemeleri hastanin kartlarina islenmesi bu méntiden yapilir.
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Kapsam :

Eder Coziim Eczane programini kullaniliyor ise hastanede islem goéren hastalara verilen
tabela ve ameliyathane/dogumhanede harcanan tibbi sarf malzemeleri hastanin kartlarina
Tabela Islemleri Eczane programi araciligi ile girilir (Konu ile ayrintili bilgiler Kitabin Eczane
béliminde anlatiimigtir). Béyle bir durumda hastaya verilen ilaglarin tutari hastanin manyetik
ortamdaki diger hizmetleriyle birlikte yer alir. Fatura islemi sirasinda bu tutar hastanin
ve/veya kurumun faturasina eklenir.

Eczane programi kullaniimiyor ise “Hasta Ekrami Ilag Girisi” parametresi
isaretlendiginde hasta kartlarinda bu ménii aktiflesir. Hasta ekraninda F5 Tusu yada ilag
butonuna basarak Ilag Giris Formu acilir. Bakiniz Calismasi 1.1.1.1.1.2.1 bashginda anlatilan
Hizmet Giris Formu ile aynidir. Hizmet Giriste, Hizmet Kodu ve Adi yer alirken bu formda
Ilag Kodu ve Ilag Adi yer alrr.

Calisma mantigi ve Ucretlendirme bicimi eczane programindaki Tabela Islemleri ile
ayni olmakla birlikte, ilag verme islemi esnasinda stok takibi yapilmaz. Yalnizca, fatura ve
makbuz iglemlerinde Ucretlendirme igin kullanilir.

Bu ekranda birlesik hizmetler yer almaz. Ilag Kodu alaninda iken ilacin barkodu
okutulabilir.

Tabelanin doktor baglantisi, eder hastanin yatis kaydi varsa yatis doktoru, yoksa
muayene doktoru lzerinden yapilir.

Vezneden girilmis ise, hizmet fislerinde oldugu gibi yine makbuz kesilir ve arkasindan
barkod etiketi basilir.

Tuslar :
Bakiniz (hizmet girisi)
Parametreler :

Hasta Ekrani ilag Girisi = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz

Analiz :

ETABELA ve ETABSAT tablolari kullanilir. Bu tablolar ayni zamanda Eczane
programinda Tabela Islemleri icin kullanilir. Entegre calisan hastanelerde o&zellikle Stok
Takibi yapiliyorsa bu moni kullaniimamalidir.

Ilaglann alinacagi default birim, ETANIM tablosundaki ECZANE alanindan alinir.
Verilen ilaglar EBIRILAC tablosunda yoksa, otomatik olarak bir kayit acilir ve ilgili tutarlar
daslir.

Fatura Disi Ilag Kalemleri bu ekran icin de gecerli olup, renk degisiklikleri Hizmet
Fisleri'nde oldugu gibidir.
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3.1.1.1.1.5 Hizmet Listesi
Tanim :

Hastaya verilen hizmetlerin tarih bazinda listelenmesi amaciyla kullanilir.
Kapsam :

Hasta kartinda iken Liste butonuna yada F6 Tusuna basarak rapor alinir. Liste 6n
izleme olarak getirilir. Rapor ekranda iken Yazdir butonuna basarak tanimli yazicida basimi
sadlanabilir.

Muayene laboratuar ve rontgen tetkikleri yani sira, hastanin eczaneden kullandigi

- ilaglar var ise, verilen ilaglar da
Tarih : 30.10 2000 .

Erzurum Numune Hastanesi Sayfa: 1 bu listede vyer alr. Ayrica,

Hasta Hizmet Listesi Hizmet yada tabela kaydini

[V Tonamnd, ko hangi kullanici yapmis ise o

[Sira | Tarih Kod Hizmet Adi Miktar |Birim Fiyab: Hizmet Tutar: Makbuz [Kul. ku”anICInIn kOdu da IIStede yer
1(29.10.2000 0501 [ACETATE DE PLOMBE 1 500,000 500,000 1 allr
1/29.10.2000 12003 Marmal polikinik muayene 1 2,200,000 2,200,000 1 '

2,700,000 o .
Eger verilen

hizmetlerin tahsilati yapilmig ise, Makbuz alaninda Tahsil makbuz Numarasi goriintiilenir.

Kullanici grafik dizaynda raporlar goriiyorsa, hizmet listesinden ¢énce Ttarih ve
Hizmet Ttiirii kriterlerinin girilebilecedi bir Kriter Ekranmi gelir. Tim hizmetler segilebilecegi
gibi, sadece hizmetler veya ilaclar secilebilir. SSK tesislerinde buraya bir de regeteler
gorintilenir. Tarih olarak Fis Diizenleme Tarihi girilebilecedi gibi bos birakilabilir. F2 tusu ile
Hizmet Listesi goriintilenir.

“Hizmet Listesinde Gosterilmeyecek Gruplar” belirtiimigse, belirtilen hizmet
gruplar hizmet listesinde goériintilenmez.

Tuslar :
F6 = Hasta kartinda iken hizmet listesinin goriintiilenmesini saglar.
F2 = Grafik rapor aliniyorsa, kriter ekraninda iken hizmet listesi gortintiilenir.

Parametreler :
Hizmet Listesinde Gosterilmeyecek Gruplar = Kurum (Sigorta TurG) Kartlari
Analiz :

Hizmet listesi (st bilgileri HASTA, HPISLEM, SERVIS tablolarindan alinirken,
kalemler HFIS, HFISKAL, HHIZMET, ETABELA, ETABSAT, (SSK Tesislerinde ERECETE,
ERECSAT) ve HMAKBUZ tablolarindan alinir. Oncelikle Kurum (Sigorta Tiirii) kartindan listede
gosterilmeyecek gruplar bulunur, daha sonra sorgu ifadesi olusturulur.

3.1.1.1.1.6 Hasta Ara

Hasta karti ekraninda iken farkh bir hasta kartina gecmek yada yeni bir hasta karti
acmak icin kullanilir. F7 tusuna yada Kart Ara butonuna basildijinda 1.1.1.1.1.1. bashdinda
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yer alan Hasta Karti Arama Kriter Ekrani aktiflegir. Aranan hastaya ait Dosya No veya Adi
Soyadi Bilgileri aracilidiyla yeni bir hasta kartina gegilir.

-
3.1.1.1.1.7 Islem Kapa
Tanim : Gilag Tarihi

Islemi biten hastalarin hastane ile iligkilerinin kesilmesi ve for 11 2000
cikislarinin  yapiimasi amaciyla kullanilir. F8 tusu da ayni isleve
sahiptir.

Kapsam :

Ayakta tedavi goren ve genellikle kurum hastasi olarak islem géren hastalarin sevkleri
toplu islemleri daha hizlh yapmak igin hazirlanmis olan bakiniz Sistem Kontrol — Otomatik Sevk
Kapa monistinden yapilir. Ancak, yatarak tedavi gbren yada ayakta tedavi sonrasi islemi
bitirilerek cikisi verilecek hastalar, Islem Kapa butonu ile hastamin o islemi kesin olarak
kapatilir ve hasta artik, o islemine ait hastaneden herhangi bir hizmet alamaz.

Islem kapa buton yada tusuna basildi§inda program o gunun tarihini Gikis Tarihi
alanina yazarak kullanicidan hastanin gikis tarihini girmesini ister. Iptal butonuna basarak
islemden vazgecger yada Tamam butonuna basarak hastanin gikisi yapilir.

“Hasta Cikista Teshis Gir” parametresi isaretlenmis ise, ¢ikis ekranina teshis
girilebilecek bir alan eklenir ve kullanicinin teshis girmesi zorunlu hale getirilir. Buradaki
teshisler hastanin cinsiyetine gére belirlenir. Teghis kartlarindaki cinsiyet ile hasta kartinin
cinsiyeti uyusmalidir.

SSK haricindeki diger hastanelerde, “Ucretli Cikista Odeme Kontrolii” parametresi
isaretlenmis ise, hastanin bakiyesinin olup olmadigina bakilir. E§er hastanin bakiyesi varsa,
kullanici uyarilir ve gikis islemine izin verilmez.

Cikis tarihi, giris tarihinden 6nce olamayacadi gibi, gliniin tarihinden de ileri olamaz.
Eder hasta ayni gilin gikiyorsa, gikis saatleri karsilastirilir, giris saatinden daha 6nceki bir saatte
¢ikis yapiliyor ise kullanici uyarilir, olumlu cevap alinirsa cikis yapilir.

Eder “Evrakta Fatura Yapilsin” parametresi onaylanmis ise, hastaya fatura kesilip
kesilmeyecegdi sorulur. Eger cevap olumlu ise, hastanin faturasi hazirlanir. “Faturada On
izleme” parametresi onaylanmis ise, fatura ekranda goriintiilenir (tersi durumda fatura
dogrudan yazicida yazdirilir). Kullanici Yazdir butonuna basarak faturanin yazicida basiimasini
sadlar.

Tuslar :

Bu ekranda sadece ENTER tusunun kullanilmasi yeterlidir. Teghis girilebilecek bir alan
varsa, teshis kodu yazilabilecegi gibi, ENTER tusu ile teshis listesi acilarak istenilen teshis
segilir.

Parametreler :
Hasta Cikista Teshis Gir = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Ucretli Cikista Odeme Kontrolii = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
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@
Evrakta Fatura Yapilsin = Destek\Program Tanimlari\Faturalar
Faturada On izleme = Destek\Program Tanimlari\Faturalar
Analiz :

Gikis islemi, HPISLEM tablosunun ve varsa yatis islemi igin HSISLEM tablosunun
CIKTARIH alanlarina tarih yazilmasi iglemidir. Yatis islemi varsa ayni zamanda ¢ikis sonucu
olarak sifa ile taburcu yapilir ve gikistaki teshis, TESKEY1 alanina yazilir. Sadece ayaktan tedavi
islemi varsa HISLEM tablosundaki TESKEY1 alanina cikis teshisi yazilir.

3.1.1.1.2 Acil Islemleri

Tanim :

Acil hasta kabuliiniin yapildi§i monddir.

Kapsam :

Hastanin sorgulanabileceji Hasta Arama Ekrami gelir. Bakiniz. Hasta Karti
bulunamadiginda Yeni Hasta Karti acilir ve kayit edilir. Islem kaydi otomatik acilir. Servis
Kartlarindan “Acil Servis” olarak belirlenen servislerden ilki otomatik olarak servis bélimiine
yazilir. Kullanici isterse baska bir Acil Servis segebilir, acil servis disindaki servisler listelenmez.
ENTER tusuna basildiginda, kullanicinin degistirebilmesi icin Doktor Listesi ekrana getirilir.
Doktor listesinin otomatik gelmesi icin “Servisten Sonra Otomatik Doktor Listesi”
parametresinin isaretli olmasi gerekir. F2 tusu ile kayt edilir.

Acilden yatis yapilabilir. Poliklinik islemi girilirken, sonug alani Yatirildi yapildidinda,
servis bilgileri otomatik olusturulur, “Acil Yatis Servisi” alaninda belirtilen servis yatis servisi
olarak alinir ve otomatik olarak yatis doktorunun secildigi doktor listesi gorintilenir. Yatis
doktoru segilir ve kayit edilir. Ayrintili bilgi igin bakiniz hasta yatis-gikis.

Yatis islemleri yapildidi icin, hastanin refakat bilgileri de bu ekrandan F5-Refakat
Tusu ile girilebilir. Refakat bilgileri igin bakiniz hasta yatis-gikis.

Diger kullanimlari igin bakiniz evrak-hasta kart.

Tuslar :

F5-Refakat = Hasta yatirilmis ise, hastanin refakat kartini agar.
Parametreler :

Acil Yatig Servisi = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim

Analiz :
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Yatis Bilgileri HSISLEM tablosunda saklanir. SI_PI_KEY alani ile HPISLEM
tablosunun PI_KEY alani iligkilendirilmistir. Ayrnintili bilgi icin bakiniz hasta yatis-cikis.

3.1.1.1.3 Hasta Yatis-Cikis
Tanim :

Poliklinik hastalarindan muayene sonrasi yatisina karar verilenlerin, yada yatis
amaciyla 6nceden randevu almis hastalarin bilgisayar kayitlari acgisindan yatisinin yapilmasi
amaciyla kullanilir.

Kapsam :

Hasta Arama Ekrani ile yatisi yapilacak veya daha dnceden yapilmis hastanin
kartina ulasilir. Hasta arama ekraninin Yatis Bilgileri bolimiine Yatis No alani eklenir.
Hastanin Yatis Numarasi bu alana girilerek ayni yil igerisindeki yatisi yapilmig hastanin kartina
ulagilabilir.

Onceden muayene islemi yapilmis fakat yatirimamis bir hasta, hasta arama
ekranindan cadrildiginda, hastanin poliklinik bilgileri Yatiyor olarak degistirilir ve imle¢c Yatis
No alaninda konumlanir. Yatis No alaninin hemen sadinda, sistem tarafindan otomatik olarak
verilecek yeni Yatis Numarasi gozikmektedir. Kullanici yatis yapana kadar eger baska bir
kullanic yatis yapmazsa, hasta yatirldiginda ekranda gozilken bu yatis numarasi gecerli
olacaktir. Baska bir hastaya bu yatis numarasi verilirse, ekrandaki hastaya baska bir Yatis
Numarasi tahsis edilir. Hastanin yatirilacagl servis ve doktor bilgilerini poliklinik islem
bilgilerinin aynisi olarak doldurur. Acilden yatis yapiliyorsa ve acil yatis servisi tanimlanmigsa,
tanimlanan acil yatis servisi esas alinir. Yatis Tarihi ve Saati olarak islem yapilan tarih ve
saati gegirir. Kullanici isterse yatis numarasini degistirebilir.

Yatis isleminde servis veya doktor takibi yapilip yapiimayacadi “Servis” parametresine
gore belirlenir. Servis takibi secilmisse, Servis Kodu girilir veya CTRL+ENTER tusu ile servis
secilir, Doktor takibi secilmisse, Doktor Sicil Numarasi veya kodu girilir veya CTRL+ENTER
tusu ile doktor segilir.

Yatis Numarasi her yil 1’den baslar. Yatis Numarasi ayni yll igerisinde birden fazla
kullanilamaz. “Yatis No Sirali” secenedi isaretlenmediginde, yeni yatis yapilirken, ayni yil
icindeki en son yatis numarasi bulunur ve yeni yatisa bir sonraki numara verilir. Yatis
numarasinin kontrolli olabilmesi igin yeni yatis numarasi, son yatis numarasinin en gok 20
fazlasi olabilir. Aksi durumda “Yatis Numarasi Cok Biiyiik” seklinde bir uyari mesaji verilir.
Bazi hastaneler, poliklinikler arasinda yatis numarasini bolimlendirerek calismaktadir. 1-100
arasl bir poliklinigin, 101 ile 200 arasi digerinin gibi. Bu durumda 2. poliklinigin bir anda 101
yatls numarasini vermesi gerekir. “Yatista Son Numarayi Kontrol Etme” segenedi
isaretlendiginde, yatis numarasi kontrol edilmez, istenilen yatis numarasi verilebilir.

Servislerdeki yataklar yatak bazinda takip edilerek yatis yapilabilecegi gibi yatak takibi
yapilmadan yatis islemi de yapilabilir. Yatak Takibi yapmak icin “Yatak Takibi Yap”
parametresi isaretlenmelidir.
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Bir servise yatis yapilabilmesi igin, yatak takibi yapilmiyorsa servis tanimlarindaki
mevcut ve kadro yatak sayilari belirtiimeli, ayrica Servis Takibi Yapilacak secenegi
isaretlenmeli, yatak takibi yapiliyorsa, hastanin yatirilabilecegi bos bir yatak bulunmaldir.

Yatak takibi yapiimiyorsa ve “Yatista Bos Yatak Kontrolii” segenedi isaretlenmis
ise, yatis esnasinda, ilgili servise daha dnce yatirilan Hasta Sayisi ile mevcut Yatak Sayisi
karsilastirihir. Bos yatak yok ise, yeni yatisa izin verilmez.

Yatak takibi yapiliyorsa, O6nceden servis yataklarinin tanimlanmis olmasi gerekir.
Bakiniz Destek\Kart Tanimlari\Servis Tanimlari\Servis Odalari ve servis yataklari. Yatig isleminin
kaydi esnasinda “Yataklari Hastalara Sira ile Ver” parametresi isaretlenmis ise, kullanicinin
yatak secimine izin verilmez, sistem tarafindan otomatik en uygun yatak secilir. Parametre
isaretli degilse, bos yataklarin listesi goriintilenir ve kullanicinin yatak segmesi istenir. Kayit
sonrasi kullanic tarafindan F9-Yatak Degistir tusu ile yatak dedistirilebilir.

Hastanin servis ve yatak hareketleri F6-Liste monisinden Servis Yatak
Hareketleri monisi ile gorilebilir. Ekrana gelen listenin dizayni Destek\Rapor Form
Tanimlar\Hasta Kartlari\Servis Yatak Degisikligi monisiinden yapilir.

Arsiv Numarasi Kullanilacak ise “"Arsiv No Kullanimi” parametresinin isaretlenmesi
gerekir. Bu parametre isaretli ise ve kullanici tarafindan bir Yatis Numarasi veriimemis ise
HARSIVNOSEQ sirasindan yeni Arsiv Numarasi alinir. Ayni arsiv numarasinin iki kez
kullanilmasina izin verilmez.

“Yatista Kontrol Giinii” alaninda bir deger yazli ise, hastanin Muayene Tarihi ile
Yatis Tarihi arasindaki fark bu dederi gegmemelidir. Aksi taktirde kullanici uyarilarak yatisa
izin vermez.

Yatis yaparken, hastanin Adres Bilgileri énemli oldugu icin bazi hastaneler adres
bilgilerinin girilmesini zorunlu tutabilmektedir. Bu durumda “Yatista Adres Kontrolii”
parametresinin isaretlenmesi gerekir. Bu durumda kayit esnasinda Adres ve Ilce-Sehir
bilgileri kontrol edilir, eksik bilgi varsa kullanici uyarilir ve yatiga izin verilmez.

Yatan hastalarin islemleri F8-islem Kapa tusu ile kapatilacag zaman, varsa
kapatilmamig refakat kayitlari kontrol edilir. Kullaniciya kapatiimayan refakatlerin kapatilip
kapatilmayacadi sorulur. Kapatilmayacaksa islem kapama iptal edilir. Kapatilacaksa, sistem
tarafindan refakatler otomatik olarak kapatiir. Daha sonra hastadan yatak Ucreti alinip
alinmadigina bakilir. Alnmamigsa, alinip alinmayacadi kullaniciya sorulur. Alinmayacaksa islem
kapamaya devam edilir, alinacaksa, Yatak Takibi yapilip yapilmamasina goére (icret hesabi
yapilir. Yatak takibi yapiliyorsa, hastanin dedistirdidi ve son yattigi yatak hizmetleri ve yattigi
gun sayllar fig ekraninda getirilir. Yatak takibi yapilmiyorsa, Yatak Baslama ve Bitis
Hizmetleri arasindaki ilk Yatak Hizmeti bulunur, miktar olarak toplam giin sayisi yazilarak
Fis Giris Ekram gorintilenir. Kullanici bu ekrandan yatak hizmetini veya miktar degistirerek
kayit islemine devam eder veya iptal eder. islem kapatildigi zaman yatis bilgilerinin oldugu
bolimde gikis tarihinin hemen saginda yatilan giin sayisi yazar.

Bayan hastalarin dogum kayitlari bu ekrandan SHIFT+CTRL+D tugslar ile girilebilir.

Anlik olarak hastanenin ve bir servisin yatak durumu liste veya grafik bazda gériilebilir.
Bunun icin fare ile F6-Liste butonuna tiklayip, daha sonra Hastane Yatak
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Durumu  monisund  seginiz.

€3 Servis Yatak Raporu ZIx}| Tarih alanina gunin tarihi
otomatik yazilir. Servis Kodu

Tarh  [o4.07.2002 hanesi bos birakiip F2 tusuna
servikodu B T basildidinda, belirtilen tarihte
hastanedeki tim servislerin

mevcut vyatak, dolu yatak ve
doluluk oranlan listelenir. F6-
: Grafik Rapor Tusu ile ayni
sonuglar grafik olarak goriiliir. Servis Kodu alanina istenilen servisin kodu yazildidinda veya
CTRL+ENTER tuglan ile listeden Servis segildiginde, serviste Yatan Hastalar, Yatis
Numaralar ve Refakatgi bilgileriyle birlikte listelenir. F6-Grafik Rapor Tusu ile segilen
servisin dolu ve bos yatak orani gériintiilenir.

5-Grafik:F.apar

Hastanin girisi yapildiginda SHIFT+F6 tusu ile hasta giris fisi diizenlenebilir. Cikis fisi
SHIFT+CLTR+C tuglar ile dizenlenir. Girig ve gikis fislerinin dizaynlari Destek\Rapor Form
Tanimlari\Hasta Kartlar\Giris ve Cikig fisi monulerinden yapilir.

Ayrica hastaya istede bagli olarak istenildigi kadar Yatis Etiketi diizenlenebilir.
Genellikle 4 adet kullanilmaktadir ve siirekli form seklindeki etiketler (zerine basiimaktadir.
Yatis etiket dizayni ayni sekilde yukaridaki moniiden yapilmaktadir.

Tuslar :

F5-Refakat = Refakat islemleri

Parametreler :

Servis = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim
Yatis No Sirali = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Yatista Son Numarayi Kontrol Etme = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim
Yatak Takibi Yap = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Yatista Bos Yatak Kontrolii = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim

Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz

Yataklari Hastalara Sira ile Ver
Arsiv No Kullanimi

Yatista Adres Kontroli = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Yatista Kontrol Giina = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim
Acil Yatig Servisi = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim
Yatista Poliklinik Kaydi = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Yatak Baslangi¢ — Bitis = Destek\Program Tanimlari\Figler

Analiz :

Yatis islemleri HSISLEM tablosunda saklanir. SI_KEY alaninin yeni kayitta yeni
dederi HSISLSEQ sirasindan alinir. HPISLEM tablosunun PI_KEY alani ile SI_PI_KEY alani
iliskilendirilmistir. Yatis No sirali ise, her yil icin HYATNO+yil+SEQ sirasi olusturulur ve Yatis
Numarasi bu siradan alinir. Ornegin 2002 yili icin HYATNO2002SEQ sirasi olusturulur. imleg
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Yatis No alani lizerinde iken CTRL+0 tusuna basildidinda ayni yil igerisindeki en biiylik Yatis
Numarasi bulunur ve siranin yeni numarasi olarak aktarilr.

Yatis No sirali degilse, ayni yil icerisindeki en biiylik yatis numarasindan bir sonraki
yeni yatis numarasi olarak alinir.

Yatak takibi yapilmiyorsa ve yatista yatak kontrolii yapiliyorsa, servisin mevcut yatadi
ile halihazirda yatiyor géziiken islemlerin sayisi karsilastinilir. Yatiyor olanlarin sayisi mevcut
yatada esit veya biyiikse yeterli yatak olmadidi icin yatisa izin verilmez.

3.1.1.1.3.1 Refakat Islemleri
Tanim :

Acilden veya normal yatis yapildiginda, hasta refakatgi bilgilerinin girildigi bolimddr.
Kapsam :

Refakat Formu acildidinda, otomatik olarak Yeni Kayit Ekrani gelir. Refakatcinin
adi ve soyadi girilir. Baba Adi, Dogum Yeri ve Tarihi, hasta yakinligi ile, refakatci kart verilip
verilmedidi bilgileri doldurulur.

Refakat Kart No alaninin hemen sadinda, sistem tarafindan verilecek otomatik
Refakat Numarasi goriilmektedir. Refakat Kart No her yil birden baslar ve artan sirada
devam eder. Kullanici bu numarayi istedigi gibi dedistirebilir. Bir sonraki refakatginin kart
numarasl, en biylk kart numarasinin bir fazlasi olarak verilir.

Hasta arama ekraninin Yatis Bilgileri bolimiindeki Ref No alanina Refakat Kart
Numarasi yazilarak girilmis ise, Hasta Yatis Ekram acgildiktan sonra otomatik olarak
Refakatgi Karti acilir ve istenilen kart numaral kayda konumlanilir.

Refakat Karti, Refakatgi Bilgileri ile Refakat Bilgileri olmak (izere iki bolimden
olusmaktadir. Her bir refakatgi igin, refakatci bilgileri bir kez girilir. Ayni kisi birden fazla
bélimde refakatte bulunabilir.

fj Refakatgi Karti 7 x|
=5 3 ; e - g Tt i = - F 250 b = F G 55 © oF e
. v Gy @ Lo = .:B’:. 5 Q% P x e B W B
o o g kS bnce 7 Sonra’ fSen . o enio L Yazdr | Dizayn.’  Kapat | -
KAPALI
I Refakatgi Kart Bilgiler | Ozel Mot |
Fiefkat Kart Mo 21 Adi ve Sopadi IHayriye KARA
Baba Adi IKemal K.art Yerildi W
Dogum e we Tarihi IKemahiye |1 2041968
Hastaya ¥ akinhg IAna j
IFlef. Hizmeti IBag. Tarih IBit.Tarih IClk. Saat IUcretIi |Avans |Gi,in IB.Fiyat Tutar IKaIan
ﬂ om 03.07.2002 07.07.2002 1230 E 10,000,000 5 2,000,000 10,000,000
|D0§um eri i
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Refakat bilgilerinde iken ENTER tusuna basildiginda, birden fazla refakat hizmeti
tanimlanmissa, kullanicinin segmesi igin liste ekrana getirilir. Eder bir Refakat Hizmeti
tanimlanmis ise, 6nce “Refakat Hizmet” parametresinin belirtilip belirtiimedidine bakilir. EGer
burada Refakat Hizmeti belirtiimisse bu hizmet alinir, belirtiimemisse, Refakat Hizmet
Karti tanimlanip tanimlanmadidina bakilir. Tanimlanmissa bu Refakat Hizmeti alinrr,
tanimlanmamissa, hizmet kartlarinda Refakat Hizmeti tanimlanmadigina dair kullanici uyarilir.

Refakat Hizmeti girildikten sonra, refakatgiden avans aliniyor ise, Avans Tutari
yazilir, baglama tarihi olarak giiniin tarihi ve refakat hizmetinin birim fiyati otomatik olarak
sistem tarafindan atanir. F2 tusuna basilarak kayit edilir, “Termal Yazici Tanimlan” kontrol
edilerek, Barkod Etiketi basilir.

Refakat kapatma isleminde veya refakat siiresinin uzatiimasinda, refakat hizmetinin
bulundugu satir secilir ve asadi ok tusuna basilir. Onceki islemin cikisinin yapilip yapiimayacadi
sorulur. Kullanici onaylarsa, Bitis Tarihi ve Cikis Saati otomatik olarak doldurulur ve
refakatginin 6demesi gereken tutar, kalan alanina yazilir, yeni bir refakat satiri agiir. ENTER
tusuna basildigina tekrar Refakat Listesi acilir ve Refakat Hizmeti otomatik aktarilir ve
isleme devam edilir. Birden fazla Refakat Hizmeti tanimlanmis ise, ikincisinde farkl bir
Refakat Hizmeti secilebilir.

Avans alimlarina dair avans makbuzu F6-Avans Makbuzu Tusu ile basilir. Ayni
sekilde Refakatgi Kontrol Karti, Refakat Fisi ve Refakat Kapatma Fisi F6 montsiinden
yazdirilabilir.

Yukarida bahsedilen raporlarin dizaynlari F7 Dizayn mondisu ile yapilir.

Refakat kapatma isleminin yapilabilmesi igin, tim refakat satirlarinin gikis tarih ve
saatinin belirtilmis olmasi gerekir. Kapatma Fisi diizenlenirken, verilen Refakat Hizmetleri
ve glin sayllarina goére hizmet fisi ve kalemleri otomatik olusturulur. Alinan avanslar
hesaplanarak, 6denecek veya alinacak lcret bulunur.

Cikis sistem tarafindan otomatik yapiliyorsa, ¢ikis saati olarak 12:30 aktarilir. Refakat
glin sayisi hesaplanirken, “Refakat Bitis Saati” dikkate alinir. Refakat bitis saati 13:00 olarak
belirtilmis olsun. Bitis tarihi ile baslangig tarihi arasindaki fark giin sayisini verir. Cikis saati,
yukaridaki belirtilen saatten biy(k ise (yani 13:00'den biyik ise) giin sayisina 1 eklenir.

Tuslar :

F6-Yazdir = Refakat Etiketi, Avans Makbuzu, Refakat Kontrol Karti, Refakat
Fisi ve Refakat Kapatma Figi

F7-Dizayn = Yukarida belirtilen raporlarin dizaynlari

CTRL+ENTER = Refakat Hizmeti alaninda iken refakat hizmetlerinin listesini acar.

Cozum Bilgisayar 22 B2/ ORACLE




19

Parametreler :

Refakat Hizmet = Destek\Program Tanimlari\Fisler
Termal Yazic Tanimlari = Destek\Termal Yazici Tanimlari
Refakat Bitis Saati = Destek\Program Tanimlari
Analiz :

Refakat kartlarr HREFAKAT ve HREFSAT tablolarinda saklanir. HREFAKAT tablosu
RF_PI_KEY alani ile, HPISLEM tablosunun PI_KEY alanina iliskilendirilmistir. Refakat
Kapatma Fisi dlizenlenirken, verilen hizmetler icin otomatik olarak Hizmet Fisi diizenlenir.
Diizenlenen hizmet fisinin FS_NO alanindaki degeri, HREFAKAT tablosunun FS_NO alanina
kayit edilir.

HREFAKAT tablosunun RF_KEY alaninin her yeni kayittaki yeni degeri HREFSEQ
sirasindan alinir. HREFSAT tablosunun RS_KEY alaninin yeni degeri HREFSATSEQ sirasindan
alinir.

HREFSAT tablosunun RF_KEY alani ile, HREFAKAT tablosunun RF_KEY alani
iliskilendirilmigtir.

Raporlarda kullanilan rapor degiskenleri asadida agiklanmistir.

SERVISAD Muayene servisi
REFSURE Refakat Glin Sayisi
REFUCRET = Toplam Refakat Ucreti
AVANSSURE = Refakat Glin Sayisi
AVANSUCRET = Alinan Avans

BASTARIH = Baglama Tarihi
BITTARIH = Bitig Tarihi
REFYAKINLIK Refakatginin yakinlik derecesi

REFHAD Hastanin Adi Soyadi

SIGTUR = Hastanin Sigorta Turd

ALODE = tahsili veya iadesi yazisi

REFBAKIYE = tahsil edilecek veya iade edilecek tutar

3.1.1.1.4 Randevu Islemleri

Randevulu calisan Hastanelerde internet’le Randevu ve Telefonla Randevu'ya ek
olarak miracaattan o giine veya ileriki bir tarihe randevu diizenlenebildigi, randevu listelerinin
alindigi, alinan randevulara toplu barkod etiketi basiimasiyla toplu muayenelerin kayit edildigi
ve randevu iptalinin yapildigi bolimduir.

3.1.1.1.4.1 Randevu Islemleri
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Tanim :

internet ve Telefonla Randevu'ya ek olarak, ayni giine veya ileriki bir tarihe
randevularin verildigi bolimd(ir.

Kapsam :

internet ve Telefonla Randevu ile entegre calisabilecedi gibi, bagimsiz olarak da
calisabilir.  Destek\Program Tanimlari\Randevu sayfasinda “Randevu Dosyalarinin
Bulundugu Klasor” alaninda herhangi bir sey yazmiyorsa entegre galisiimiyor anlamina gelir.
Entegre cgalisiimasi igin bu alanda “"[ORACLE]" ifadesinin yazmasi gerekmektedir.

Entegre calisiiyorsa ve Destek\Program Tanimlari\Randevu sayfasinda “Randevu
Tarihine Miidahale” parametresi isaretli ise, bu moniiye giriste kullaniciya “randevu tarihi”
sorulur. Default olarak ayni giniin tarihi gelir. Kullanici isterse calisacagi randevu tarihini
dedistirebilir.

Entegre calisildidinda, randevu ekranindaki Randevu Saati alanina miidahale
edilemez. Ciinki Poliklinik tablolarinda gunlik randevu saatleri, rezervler ve kullaniimayacak
saatler, Telefonla Randevu (bakiniz) programinda daha énceden beliflenmistir. Yoén tuslan,
sadece o gline ait, bilgisayardan verilen randevulan gosterir, telefondan ve internetten alinan
randevulari gostermez ve miidahale ettirmez.

Ekran acildiginda, imleg servis kodu alaninda konumlanmistir ve Yeni Kayit
durumundadir. Eder biliniyorsa Servis Kodu vyazilabilecegi gibi, ENTER tusuna basilarak
Servis Listesi de agilabilir. Gelen listeden istenilen Servis segcilir. Servis segildijinde,
oncelikle bu servisin randevulu hasta takibi yapip yapmadigina bakilir. Bakiniz Servis kartlarinda
"Randevulu Hasta Takibi Yapacak” Entegre calisiimiyorsa veya servis randevulu
calismiyorsa, Randevu Dilimi alanina kullanicinin miidahale etmesine izin verilir.

Entegre caligiliyorsa ve servis randevulu cgalisiyorsa, 6ncelikle kullanicinin Rezerv Yer
Verme Yetkisi olup olmadidina bakilir. Rezerv Yer Verme Yetkisi Destek\Program
Tanimlari\Randevu sayfasinda “Rezerv Yer Verme Yetkilisi” alanina ilgili kullanici segilerek
verilir. Daha sonra ilgili poliklinigin giinliik randevu dosyasinin Telefonla Randevu Programi
tarafindan olusturulup olusturulmadigina bakilir. Ginlik randevu dosyalarinin isim yapisi su
sekildedir.

P + Servis Kodu + H + yilin son iki hanesi + ay + giin

Ornegin Dahiliye2 servisinin servis kodu 3 olsun. 26.06.2002 tarihindeki randevu
dosyasinin ismi asagidaki sekilde olacaktir.

P3H020626
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cj Randevu iglemlen

Poliklinik Randevu Islemleri

Randewu Tarihi  [15,06,2002 Randevu Mo 1

Servis Kodu ve Adi I? IAnestezi
Dakkar i ve Soyad: |OSMAN |N.QDAR
Cihaz Kodu I I
Hasta Dosya Mo |3 IFadime GORE

Randevu Saati  |05:33 Randzvu Dilimi ISabah o

Randevu Gerceklesti [

Aciklama

B e oe > w8 v @ st R

d@ra o ik . Onee | Sorrac %m0 Yemi sk Hastadra Liste . Kapak

Rezerv Yer Verme Yetkisi varsa, rezerv yerler de dikkate alinarak, Randevulu
olmayan, Miracaattan daha 6nceden veriimeyen ve kullaniimayan saatler disinda kalan tim
saatler kontrol edilir. Sarti saglayan ilk saate konumlanilir. Destek\Program Tanimlari\Randevu
sayfasinda “Randevuda Saat Kontrolii Yap” parametresi isaretli ise, randevu saatine bu
parametrenin sagindaki dakika miktar eklenir ve giiniin saati ile kargilagtirilir. Ornegin randevu
saati 10:10, giinlin saati 10:20 ve dakika olarak 15 girilmis olsun. 10:10a 15 dakika eklenerek
10:20'den buiylik olup olmadidina bakilir. Eger biiyiikse, bu saate randevu verilebilir, aksi halde
ilgili saat sarti saglamamig olur. Bu kontrol ile, 6nceki saatlerde kullaniimayan randevular varsa,
onlara bu méniiden islem yapilmasi engellenmis olur.

Rezerv yer veriliyor ise ve Destek\Program Tanimlari\Randevu sayfasindaki “Rezerv
Yer Verildiginde Uyar” parametresi isaretli ise bu durum kullaniciya bir mesaj ile bildirilerek
devam edip etmeyecedi sorulur. Kullanici onaylamazsa, secilen saat iptal edilir ve bir sonraki
uygun kayit aranmaya bagslanir.

Tim sartlar sadlandidinda, randevu satirina, giinliik randevu dosyasindaki Randevu
Saati, Sira Numarasi aktarilarak rezerv yapilmis olur.

Eder yer bulunamazsa, tiim randevularin doldugu ve yeni randevunun verilemeyecegi
kullaniciya bildirilir.

Entegre calisiimiyorsa veya servis randevulu calismiyorsa, oncelikle servis kartindaki
gunlik hasta sayilari kontrol edilir. Eer o giine ait hasta sayisi belirtiimemis ise kullanici
uyarilir. Belirlenen tarihte, servis igin alinan randevu sayilan ile giinliikk hasta sayisi
karsilastirnilir, eder yer yoksa tiim randevular dolmustur diye kullanici uyarilir.

Bitlin sartlar saglandiktan sonra, serviste galisan doktor olup olmadigina bakilir. Bu
islem igin oncelikle servis kartlarindaki gunlik belirlenen doktorlar dikkate alinir. Randevu
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diliminde hangi doktor calisiyorsa o doktor secilir ve calisip calismadigi kontrol edilir. Eger
calisiyorsa ilgili doktor segcilir. Bu sartlar saglanmadiginda, ilgili servisin calisan doktorlarindan
ilki secilir. Bltlin bu sartlar saglanmazsa kullanicl, Serviste calisan doktor bulunmadigi seklinde
uyarilir.

Kullanicr isleme devam edip hastayi secer veya dosya numarasini girer ve F2 tusuna
basarak kayit eder. Kayit esnasinda, eder entegre calisiliyorsa ve servis randevulu galisiyorsa,
glnlik randevu dosyasindan rezerv edilen saat bulunarak, hastanin bilgileri islenir ve randevu
kesinlestirilir.

Servis Kodu veya Tarih dedistirildiginde, eder entegre galisiyorsa ve énceki servis
randevulu galigiyorsa, ginlik randevu dosyasindan ilgili saate konumlanip énceki randevu iptal
edilerek ve baska hastalarin bu saati kullanmalari saglanir.

Randevu ekraninda ayrica Cihaz Segimi de vyapilabilir. Bu durumda cihazlarin
bakimda veya serviste olup olmadiklari kontrol edilir ve bdyle bir durum varsa randevu
vermeden 6nce kullanici uyarilir.

F6 Liste Tusu ile glnlik randevu listeleri alinir. Text rapor almak igin dnceden F5
tusu ile Dizayn isleminin yapilmasi gerekmektedir. Her servisin Randevulu Hastalarinin
Listesi veya liptal Edilen Randevularin Listesi alinabilir. Bu listeler giinliik olarak poliklinik
kapilarina asilir.

Tuslar :

F5-Hasta Ara = Hasta Arama ekranini agar

F6-Liste = Randeuvu listelerinin alinabilecedi rapor ekranini agar.
Analiz :

Internetten ve telefondan alinan randevular ile, miracaattan randevulu calisan
servisler icin yapilan kayitlar RANDEVU tablosunda saklanir. Her Yeni Kayit, RN_KEY alani
ile takip edilir ve bu alanin dederi RNDSEQ sirasindan alinir. ALISBICIM alaninda, alinan
randevunun nasll alindidi bilgisi kayithdir. Telefonla alinan randevular igin T, internetten alinan
randevular icin I, muracaattan yapilan kayitlar icin M yazilir. Muayene islemi gergeklesmis olan
randevu kayitlarinin PI_KEY alaninda, HPISLEM (muayene tablosu) tablosunun PI_KEY
alanindaki deder yazilir. Muayenesi gergeklesmeyen randevularin PI_KEY alani bostur.

3.1.1.1.4.2 Randevu Listesi

Tanim:

Belirli tarih araliinda servis, doktor, cihaz ve hasta bazinda randevu listelerinin
alindigi bélimddir.

Kapsam :
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Bu ekrana, bakiniz 3.1.1.4.1. Randevu Islemleri méniisinden F6 tusuna basilarak
ulasilabilir. Servis, Doktor ve Cihaz Kodu alanlarinda CTRL+ENTER tuslarina basildiginda
secim yapilabilecek listeler goriintiilenir. Belirlenen kriterlere gore iptal edilen randevularin
listelenmesi icin “Iptal Edilen Randevular” secenedi isaretlenmelidir. Tarih araliginin
belirtiimesi zorunludur.

Bu ekrana ayni zamanda Cihaz Randevu Listesi’'ni almak ve giinliik randevularin
etiketlerini yazicidan cikarmak igin de kullanilir.

Randevu Listesi RANDEVU tablosundan, Iptal Edilen Randevularin Listesi
RANDEL tablosundan sorgulanir.

Rapor dizayni F5-Dizayn tusu ile yapilir.
Randevu listesi servislere gére gruplandirlarak hazirlanir.
Tuslar :

F5-Dizayn = Rapor dizayn ekranini agar.
CTRL+ENTER = Servis, doktor ve cihaz kodu alanlarinda listeleri acar.

Analiz :

Tarih kriterleri belirtiimek zorundadir. Randevu Listeleri RANDEVU tablosundan,
iptal listeleri RANDEL tablosundan sorgulanir.

Listede kullanilan degiskenler asadida belirtilmistir.

RAPBASLIK = Rapor Basligi

YAKIN = Yakinlik Derecesi

BICIM = Alis Bigimi (Internet, Telefon veya Miracaat)
3.1.1.1.4.3 Giinliik Etiket Hazirlama

Tanim :

Kart Miiracaatin islemlerini oldukga hizlandiran bu moni sayesinde, randevu alan
hastalarin poliklinik muayene barkod etiketleri her servis igin topluca basilir.

Kapsam :

Kriterlerin yapilis sekli bakiniz 3.1.1.4.2 Randevu Listesi. Kriterler belirtildikten sonra
F2 tusuna baslilir. Hastaya ait etiketler basilacak sorusuna Evet (Yes) cevabi verildiginde,
etiketler servis bazinda gruplandirilarak basilir ve ilgili servis gérevlisine teslim edilir. Muayene
doktoru, hastasini muayene ettikten sonra gerekli barkod etiketlerini hastasina verir, bir
tanesini de muayene defterine yapistirir.
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Tuslar :
Bakiniz.
Analiz :

Etiketlerin basiimasi, ayni zamanda RANDEVU tablosundaki kayda ait islem kaydinin
yapllmasi demektir. HPISLEM tablosuna her randevu kaydi igin bir ayaktan tedavi kaydi
eklenir. RANDEVU tablosundaki Servis, Doktor ve Tarih Bilgisi islem kaydina aktarilr.
HPISLEM tablosundaki PI_KEY alaninin dederi, RANDEVU tablosundaki PI_KEY alanina
aktarilir. Her kayit sonunda, ilgili iglemin barkod etiketi yazicidan gikarilir.

Barkod yazici etiket ayarlari icin bakiniz Destek\Termal Yazici Tanimlari.

3.1.1.1.4.4 Randevu iptali
Tanim :

Internetten veya Telefondan alinan randevular veya miiracaattan islenen Muayene
Randevu Bilgileri bu moéni aracilidi ile iptal edilir.

Kapsam :

Bu monlye sadece vyetkili personel girebilir. Bu yetki, bakiniz Destek\Program
Tanimlari\Randevu sayfasinda “Randevu Silme Yetkilisi” ile verilebilir. Moniye girildikten
sonra gelen ekrandan randevusu iptal edilecek hastanin dosya numarasi girilir. Burada iki
secenek mevcuttur. Hastanin daha onceden alip ta gelmedidi randevular sifirlanabilir ya da
alinan bir Randevu fiptal edilebilir. Dosya numarasi girilerek ENTER veya F2 tusuna
basilarak isleme Devam edilir.

Girilen dosya numarasi gegerli ise, bir sonraki sayfada Hasta Bilgileri gorintilenir.
Bu sayfa sayesinde kullanici, lizerinde islem yapacadi randevularin sahibi hakkinda bilgi sahibi
olur ve diger bir hastanin randevulari {izerinde islem yapmasi engellenir.

Dosya bilgisi istenilen hastaya ait dedilse, yani baska bir hastanin dosya numarasi
girilmis ise, ESC tusuna basarak 6nceki sayfaya doniiliir.

Gelinmeyen Randevulan Sifirla segenedi isaretlenmis ise, hastanin daha 6nceden
aldig fakat muayenesine gelmedigi randevular (izerinde islem yapilir. Gelinmeyen Randevu
Bulunamadi ise kullanici uyarihir. Bulundu ise, sayisi kullaniciya iletilerek, bu randevularin
sifilanip sifirlanmayacadi sorulur. Kullanicidan onay alindiginda ilgili randevular sifirlanir ve
dosya numarasinin girildigi ekrana dondiliir. Bu secenek, telefon ve internetten randevu ile
entegre galisan sistemlerde, randevusuna gelmeyen hastalarin uyarilmasi ve gerekirse
yeni randevularin verilmemesi amaciyla kullaniimaktadir. Bakiniz Telefonla Randevu.
Hastanin en fazla gelmeme sayisi Telefonla Randevu programindan belirlenir. Bu saylya erisen
hasta program tarafindan uyarilir veya randevu verilmez. Hastaneye gelip bu méni aracilidi ile
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gelinmeyen randevularini sifirlatmasi gerekir. Bu uygulama tamamen hastane yodnetiminin
istegine kalmistir.

Randevulan Iptal Et secenegi isaretlenmis ise, muayene zamani heniiz gelmemis
randevular (izerinde islem vyapilir. Hasta bilgilerinin dogrulandigi ekranda F2 tusuna
basildiginda, hastanin aldiji randevular ekranda listelenir. Alinan randevu yoksa kullanic
uyarilir. Bu listede randevunun alindigi Servis, Randevu Tarihi, Sira Numarasi, Saati ve
Ahls Bicimi (internet, telefon veya miiracaat) Bilgisi yer alir. Kullanic, iptal edilecek
randevu satirini secer ve F2 tusuna basar. Secilen randevunun iptal edilip edilmeyecedi ile ilgili
olarak kullanici uyarilir, onay alindiginda Randevu iptal edilir ve dosya numarasinin girildigi
sayfaya donilir.

Tuslar :

ESC = Bir 6nceki sayfaya dondrdr.
F2 = Isleme devam ettirir.
Analiz :

Gelinmeyen randevu kayitlarinin sifirlanmasi su sekilde olur. Hastanin randevusuna
gelip gelmedigi, RANDEVU tablosundaki PI_KEY alaninda deger olup olmamasiyla belirlenir.
Buradaki sayi ile HPISLEM tablosunun PI_KEY alanindaki say iliskilendirilmistir. Randevular
sifirlandijinda, RANDEVU tablosundaki PI_KEY alanina 0 (sifir) yazilir.

Randevunun iptal edilmesi (¢ asamada gergeklesir. Birinci asamada randevunun
baskasi tarafindan iptal edilip edilmedigi ve muayenenin gergeklesip gergeklesmedigi kontrol
edilerek RANDEL tablosuna RANDEVU satirinin aynisi eklenir. Agiklama olarak Miracaattan
iptal edildi yazilir. Ikinci asamada, giinliik poliklinik randevu dosyasinin ilgili satiri bulunarak,
DURUMU alanina B (Bos) yazilir, DOSYA ve SICIL alanlari temizlenir. Ugiincii asamada
RANDEVU satiri silinir ve kullanic bilgilendirilir.

3.1.1.1.4.5 Hasta Randevusu Sorgu
Tanim :

€ Hasta Sorgulama 7] %]
Telefondan  alinan ™= .

randevulann, randevu alma i~ Hasta Dosya Humaras
ayrintilarinin  hasta bazinda 3 Sormula

sorgulanabildigi ve hastalarin

bu konuda bilgilendirildikleri [seer | 2l
blumdur | |10.01.2002 Pergembe 16:31
Y * L 08.01.2002 Sah 18:02
L 07.01.2002 Pazartesi 22:48
|_{07.01.2002 Pazartesi 1742
|_|07.01.2002 Pazartesi 09:35
4 .2002 Pergembe 17:52
L 03.01.2002 Pergembe 1732
02.01.2002 Gargamba 20012
: 02.01.2002 Garsamba 20:03
02.01.2002 Cargamba 19:18
- =
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Kapsam :

Randevu alim asamalarinin yeteri kadar anlasiimamasi veya bu asamalarin
randevu alimi esnasinda eksik birakiimasi sonucu, hasta randevusunu aldigini
zannederken, aslinda randevu alinmamis olabilir. Bu durumda hastanin
bilgilendirilmesi ve hangi asamalari gegmisken, hangi asamada kaldigi séylenmelidir.
Hasta Dosya Numarasi alanina hastanin Dosya Numarasi yaziir ve ENTER
tusuna basilir. Hastanin en son aldigi veya almaya calistigi Randevu Bilgisi en Ustte
olmak Uizere, tim randevu islemleri listelenir. Sag tarafta, secilen randevunun
asamalar goruntilenir. Eger telefondan randevu alma iglemi tamamlanmis ise,
aciklamalar alaninda Randevu Onaylandi, Randevu Tarihi ve Saati yazar. Bunlar
yazmiyorsa, randevu herhangi bir asamada yarim birakilmig olabilir. Kullanici
aciklamalara bakarak, hangi asamaya kadar gelindigini hastaya gésterebilir.

Tuslar :

ENTER = Dosya numarasi yazildiktan sonra basildijinda, telefondan yapilan randevu
islemleri goériintllenir. Sorgula tusu da ayni islevi gorir.

Analiz :

Randevu acgiklamalari HLOG tablosunda saklanir ve bu tabloya Telefonla Randevu
Programi ile kayitlar eklenir.

3.1.1.1.5 Hasta Kart islemleri
Tanim :

Fatura Iptali, Yatis iptali, islem veya Kart Iptali 6zelliklerinin yani sira, islem —
Yatis Tarihi Degisikligi gibi 6nemli yetkiler iceren bolimddr.

Kapsam :

Galisma mantigi ve o&zellikleri bazi ek ozellikler disinda 1.1.1.1.1 ve 1.1.1.1.2 ve
bunlarin alt bagslklarinda anlatilanla aynidir. Bilgi degisikliklerinin kontrolli ve yetkiye
badlanarak yapilmasi amaglanmistir. Kullanicilara yetki verilirken, evrak kaydi yapan personel
ise Poliklinik islemlerinde, Yatis ve cikis islemlerini yapan personel ise Yatis islemlerinde yetki
verilir. Hasta Kartlarinda bu personele yetki verilmemelidir.

Onceden yatinimis ve yatis iptali yapilmak istenen hastada, poliklinik islem sonucu
Ayakta tedaviye cevrildiginde, hastaya ait servis islemi silinecek ve hasta ayakta tedavi islemi
goren hasta konumuna gegecektir.
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Hastaya ait islem kapatiimig ise, kullanicinin o isleme ait bilgilere miidahalesine izin
verilmez. Yalnizca, Vezne kullanicisi hastadan tahsilat yapmak amaciyla o isleme erisebilir. Bu
nedenle, herhangi bir hastanin cikisi sonrasi yapilacak diizeltmeler ancak bu formdan yapilabilir.
Hastanin, islem yada yatis-gikis tarihlerinin diizenlenmesi yine ancak bu béliimden yapilabilir.

Bir hastaya ait Fatura Iiptal ediimek istenirse, ya SHIFT +
F3 tus ikilisi kullanlmali yada Iptal butonuna basildifinda cikan
moniiden Fatura iiptal alt moniisii secilmelidir. Ayni sekilde hastaya
ait son islem F3 tusu ile iptal edilebilir yada hastaya ait tiim Fatura iptal [Shift + F3]
islemlerle birlikte Hasta Karti Alt ve F3 tus kombinasyonuyla
kullanilir.

Isler iptal ~ [F3]

Kartiptal — [al+F3)]

Son olarak, hastanin cikis islemi iptal edilmek istenirse, F8 yada Islem Ag
butonu kullaniimalidir. Islemi acilacak hastaya fatura kesilmisse, bu iglem &ncesi hastanin
faturasinin iptali istenir. Islem iptali, di§er servislerin hastaya yeniden veri girilmesi, yada
verilen hizmetlerde islem yapilmasi amaciyla kullanilir.

Bu moniden F4-Hizmet tusu ile hastaya Hizmet Fisleri girilebilir veya oncekiler
dizeltilebilir. Bunun icin, eder isleme fatura diizenlenmisse, “Faturasi Kesilmis Fislere
Miidahale” parametresinin isaretli olmasi gerekir.

Hasta kartina girildijinde, hastanin faturasi yapilmis ise, fatura tutari ile verilen
hizmetlerin tutarlar arasinda bir farklilik olup olmadigi kontrol edilir, dizeltilmesi gerekiyorsa
kullanici uyarilir ve onay alindiinda fatura tutari diizeltilir. Fatura tutarinin diizeltiimesi icin
tahsilat yapilmamis olmasi gerekir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Parametreler :

Faturasi Kesilmis Figlere Miidahale = Destek\Program Tanimlari\Faturalar

Analiz:

3.1.1.2 Vezne

Tanim :

Ucretli olarak bagvuran hastalarin veya kurum hastasi olup da kendisinden bir veya
birkag hizmet igin bir kisim veya tiim Ucretlerin alinma islemlerinin yapildigi bolimdyir.

Kapsam :

Galisma manti§i ve o&zellikleri bazi ek ozellikler disinda 1.1.1.1.1 ve 1.1.1.1.2 ve
bunlarin alt bagliklarinda anlatilanla aynidir.

Bu moni aracilidiyla hastaya verilen islemler aninda nakit veya kredi karti le tahsil
edilir (makbuz olarak yazicida yazdinlir). Ayrica, Depozito, Depozito iade, Hizmet liade ve
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cek-senet Tahsilat iislemleri icin hastaya makbuz kesilir. Hastaya kesilen Makbuzlarin
yazicida basmadan ©nce ekranda gorintilenmesi isteniyorsa, “Makbuzda On izleme”
parametresi isaretlenir.

oor O] MAKBLg [Fa)rireapa -
Makit Tahsilak

\iza kredi Karti ile Tahsilat  »
P Master Card Depozito Iy
Ametican Express Depozito Tade
Discover Card Hizrmet Iade
| Makbuz Listesi
I-_E ek Dizenle

Senet Dizenle
ek - Senet Liskesi =
ek - Senet Tahsilat i

“Makbuz Tek Kalem"” parametresi isaretlenirse, makbuzda verilen hizmetlerin adlan
dedil, Hizmet Grubu olarak aciklamalari yazar. Eger her bir hizmet icin ayr bir satir yazmasi
isteniyorsa bu parametrenin isareti kaldinlmaldir. Bu parametre kaldirilsa bile, makbuz kalem
sayisl 5 ten fazla ise, yine hizmet adlarn yazilmaz, hizmetler gruplandiriir ve grup adlar
makbuza yazdirilir.

Vezne Monisiinde verilen hizmetler otomatik olarak makbuza basilir. Ayrica, termal
yazicl kullaniyor ise, Termal Yazici Tanimlarndan gerekli tanimlamalar yapilarak, hastanin
aldigi hizmetler termal kaditlara basilarak, hizmeti alacadi yerlerde (laboratuar, rontgen vs)
kontrol amaciyla kullanilir. (Termal yazic, ihtiyag duyulmamakla birlikte, evrak ve yatis
islemlerinde de kullanilabilir.

Vezne Islemlerinde, evrak ile ilgili diger bélimlerden farkl olarak, Makbuz butonu
(F7) Tusu yer almaktadir. Makbuz butonu, yanda goériilen alt moéniye sahiptir.

Tim Makbuz Islemleri kullanici adina Makbuz ve makbuz ile ilgili veri dosyalarina
kaydedilir. Veznedarlarin kestikleri makbuz yada yaptiklari iadeler Giinliik, Ayhk, Dé6nemlik
Raporlar ve kasa sayim tutanaklarinda yer alir.

Makbuzla ilgili muhasebe raporlarinin hatasiz alinabilmesi igin, hizmet gruplarinin
muhasebe baglantilarinin ve sabit muhasebe hesaplarinin tanimlanmis olmasi gerekir. Sabit
Hesaplar icin ilac hesabi, Cek-Senet, Depozitolar, Para iade, Gegici Teminat, Kati
Teminat, Sartname Bedeli, Olagandisi Gelir, Visa, American Express, Master Card ve
Discover Card muhasebe badlantilari yapiimalidir.

Vezneden ayni zamanda Islem Kapama yani Hasta Cikis isleminin yapilmas
isteniyorsa, “Veznede Cikis Yapilsin” parametresi isaretlenmelidir.

Hasta Barkod Etiketleri, islem ve hizmet kaydi sonrasi otomatik yazdirilirken, istege
bagl olarak méniler aracilidiyla istenilen zamanda yazdirilabilir. “Ucretliye Vezne Disinda
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Etiket Verme” parametresi isaretlendiginde, (cretli hastalara, SSK haricindeki diger
hastanelerde, licreti ddenmemis hizmet varsa barkod etiketi basiimaz.

Makbuz basilacagi zaman, vezne gorevlisinin sistem tarafindan uyarilmasi isteniyorsa,
“Vezne Makbuz Uyar” parametresi isaretlenmelidir. Bu parametre isaretlenmezse, makbuz
otomatik olarak basilir.

. Tahsilat yapan gorevlinin, tahsilat esnasinda indirim yapabilmesi icin “*Makbuzda
Indirim” parametresinin isaretli olmasi gerekir. Aksi taktirde tahsil edilecek tutara miidahale
edemez.

Hizmet iade, Depozito iade, gecici ve kati teminat iadesinde kesilen makbuzlarda
makbuz numarasi verilmez.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)

Parametreler :

Makbuzda On izleme = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Makbuz Tek Kalem = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Muhasebe Tanimlari = Destek\Program Tanimlari\Muhasebe

Veznede Cikig Yapilsin = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Ucretliye Vezne Disinda Etiket Verme = Destek\ProgramTanimlari\Evrak/Makbuz

Vezne Makpuz Uyar = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Makbuzda Indirim = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Analiz :

Makbuzlar HMAKBUZ tablosuna kayit edilir. HMAKBUZ tablosunun MK_KEY
alaninin yeni dedgeri HMAKSEQ sirasindan alinir. Tahsilat yapildiginda MK_KEY alanindaki
deder, hizmet kalemlerinin bulundugu HFISKAL tablosunun MAKBUZKEY alanina yazilir. Fig
Kalemleri ile Makbuz Tablosu arasindaki iligki bu alanlar ile saglanir.

Makbuz tiirli olarak MK_TUR alanina M ve D harfleri yazilir. D harfi Depozito ve
Depozito Iadeleri icindir. Diger makbuzlar icin M harfi yazilir.

Hizmet tahsilatlar, depozito ve iadeleri icin TURU alanina H harfi , Gegici Teminat
tahsili icin 1, Kati Teminat tahsili icin 2, Sartname bedeli tahsili igin 3, Olagan Disi gelirler igin
4, gecici teminat iadesi icin 5 ve kati teminat iadesi igin 6 yazilir.

TAHTUR alanina ¢ek ve senet igin C, Visa icin V, Master Card icin M, American
Express icin A ve Discover Card icin D, diger tahsilatlar icin N harfi yazilir.

3.1.1.2.1 Tahsilat
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Daha once hastaya verilmis hizmetlerin tahsili

amacyla kullanilir. Tahsilat islemlerinde yeni bir
_ pencere acilir. Hastadan alinmasi gereken tutar
e T Al =T 285.000.000 programca belirtilerek, tahsilat tutarinin  kullanici

et et e e TGy 267,200,000 tarafindan girilmesi istenir. Tahsil edilen tutar, tahsil
indlivim vapar vetiii | - edilecek tutardan az ise, program bunu indirim olarak
: : : | algilar ve Indirimi yapan yetkilinin Adinin (Onceden
B o e | tanimlanmis indirim  yapabilecek yetkili isimler liste
S0 Kapat AL ST et Tamam, 7 b oe| ..

icerisinde yer alir.)

Vezne kullanicisinin makbuzda indirim yapabilmesi icin “Makbuzda Indirim”
secenegi isaretlenmelidir.

Nakit tahsilat yaninda kredi kartlariyla yapilan tahsilatlar ayn muhasebe hesaplarinda
takip ediliyorsa, tahsilatlarin kredi karti tahsilati méniilerinden yapilmasi gerekir.

Parametreler :
Makbuzda Indirim = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Analiz :

Tahsilati yapilan hizmet kalemlerinin TAHTUTAR alanina, Toplam Tahsilat Tutan,
Hizmet Tutarlan ile arasinda belirli bir oran kullanilarak yazilir.

Makbuz tutari TUTAR alanina, tahsil edilen tutar TAHTUTAR alanina yazlir. Eger
indirim yapilmissa, bu iki alanda farkli degerler olacaktir. Ornegin hizmet tutari 10 milyon olsun
ve 2 milyon indirim yapilsin. Bu durumda TUTAR alanina 10 milyon, TAHTUTAR alanina 8
milyon yazilacaktir.

3.1.1.2.2 Depozito

Genellikle Yatan (Ucretli hastalardan alinacak depozitolarin manyetik ortama
kaydedilmesi amaciyla kullanilir. Girilen Tutar, hastanin manyetik ortamdaki mali bilgilerine
islenerek Makbuza donusturalir.

Analiz :

MK_TUR alanina D harfi yazilir. Depozito alindidi igin TUTAR ve TAHTUTAR alanina
depozito tutari yazilir.

3.1.1.2.3 Depozito iade

Hastalardan alinan depozitolarin iade edilmesi amaciyla kullanilir. Depozito iade
Ekrani'na girildidinde Hastadan o ana kadar alinmis ve iade edilmemis depozito tutarlari
gosterilerek, hastaya iade edilecek depozito tutarinin girilmesi istenir. Iade edilecek tutardan,
hastaya verilen ve henliz Ucreti alinmayan tutarlar cikarilacadi icin, iade islemi; ancak hastanin
(varsa) alacaginin kapatiimasi ve bakiyenin sifilanmasi amaciyla kullanilir. Kullanic,
depozitonun tamamini iade edebilecedi gibi, daha kiigiik bir bélimiini de iade edebilir.
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Depozito iadede makbuz basilir ama Makbuz Numarasi verilmez.
Analiz :

. MK_TUR alanina D harfi yazilir. Iade edildigi icin TUTAR ve TAHTUTAR alanina
Iade Edilen Tutar, oniine — isareti konularak yazilir. Ornegin 10 milyon iade edilmisse, bu iki
alana -10 milyon yazilr.

3.1.1.2.4 Hizmet iade

Hastaya makbuz karsihdi verilen hizmetlerin iadesi amaciyla kullanilir. Eger, daha
onceden hastaya makbuz karsiligi bir hizmet girilmis ve hasta bir sekilde o hizmeti hastaneden
alamamig ise kullanilir.

") Hizmet lade M=
B

Makbuz T aribi Hizmat Adi Tutan

Hizmet Iade Ekranina
girildiginde, ©6nceden hastaya
makbuz karsihidr verilmis ve iade
yapilmamis hizmetler listelenir.
Kullanici iade edecedi hizmetleri

3 10113001 4 gubu (Agik kalp, organ nakilleri] 275,000,000
14.11.200011:06:59 10134044 Akcciger grafis fiig yin) barpumlu coeuk 8,500,000
14.11.200011:06:59 10113002 B grubu (Hzeliii olan ameliyallar) 175,000,000

14.11.2000 11:06:59 101 37284 Dehiderospiandrosteron [DHE] idrarda 1,200,000

tek-tek segerek Tamam

e »| butonuna basarak  hizmetlerin

S ST e L v . | jadesini sadlar. Iade edilen
o o Kapat b - & ot Fe T g Femam # Do g e

hizmetlerin tutari ginlik kasa
raporlarinda veznedarin iade ettigi tutarda gozikir ve kasadan ilgili parasal tutar cikarilir.

Makbuz iade yapilabilmesi icin kullanicinn “Makbuz Iade Yetkilisi” olarak
belirtilmesi gerekir.

Parametreler :

Makbuz Iade Yetkilisi = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz

Analiz :

Hizmet iade edildiginde, HIADE tablosuna yeni bir kayit eklenir. FS_KEY alanina iade
edilen hizmetin FS_KEY dederi, TUR alanina H, MAKBUZKEY alanina hizmetin 6nceki
makbuzunun MK_KEY alanindaki deger, IADMAKBKEY alanina yeni dizenlenen makbuzun
MK_KEY alaninin degeri yazilir.

3.1.1.2.5 Makbuz Listesi

Ekranda yer alan hastaya kesilen makbuzlarin listelenmesi amaciyla kullanilir. Listede
Makbuzun kesildigi Tarih ve Numarasi ile, Depozito yada Hizmet Tahsilati olup olmadid
cikanlr. Ayrica, Hastadan tahsilati gerceklestiren veznedar adi, Makbuz Tutan ve Tahsilat
Tutan listede yer alir. Tahsilat Tutar ejer Makbuz tutarindan kiiglikse, bu makbuz kesimi
esnasinda indirim yapildigi anlamina gelir. Bdyle bir durumda indirimi onaylayan yetkilinin kodu
da listede yer alir. Eger, Tahsilat tutar — (negatif) olarak goriintilenecektir.

3.1.1.2.6 Cek Diizenle
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Tanim :

Hastaya verilen hizmetlerin karsiligi nakit olarak alinamadigi zaman, hastaya cek veya
senetlerin diizenlendigi bolimdr.

Kapsam :

Hastadan bir veya birden fazla gek alinabilir. Acilista yeni gek diizenleme ekrani gelir.
Cekin Evrak Numarasi, Vadesi, Tutari, Portfoy Numarasi ve Diger Bilgileri girilerek F2
Tusu ile kayit edilir.

Ayni ekranda birden fazla gek girilebilir. Yeni gek icin INSERT veya Yeni tusuna
basilir.

Cek ekrani kapatildiginda, hastanin bakiye ekrani giincellenir.

Ayni méniden girilerek hatali diizenlenen cekler diizeltilebilir veya iptal edilebilir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Cek Bilgileri HSENET tablosunda saklanir. SN_KEY alaninin yeni kayittaki degeri
HSENSEQ sirasindan alinir. Senet Bilgileri de ayni tabloda saklanir. CEKSENET alaninda Cek
icin C, senet icin S harfi saklanir. Bu tabloya hem hasta takip programindan hem de
muhasebeden kayit eklenebilmektedir. SAHIP alaninda, muhasebeden kayit eklendigi zaman
M, hasta takip programindan kayit eklendigi zaman H harfi saklanir.

Hasta takip programindan kayit eklendigi zaman, PI_KEY alaninda, HPISLEM
tablosunun PI_KEY alanindaki deder yazilir. ADISOYAD alanina hastanin adi ve soyadi
otomatik yazilir. Cek veya senet igin tahsilat makbuzu dizenlenmis ise, MAKBUZNO alaninda
diizenlenen makbuzunun MK_KEY alanindaki deder yazilir. TUTAR alanina hastanin bakiyesi
otomatik yazilr.

Muhasebe programindan kayit eklendigi zaman PI_KEY alani bos birakilir.

3.1.1.2.7 Senet Diizenle

Tanim :
Bakiniz Cek Diizenleme

Kapsam :
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Bakiniz Cek Diizenleme. Cek bilgilerine ek olarak kefil bilgilerinin girilebilecedi iki alan
eklenir. Kayit isleminde, ayni senetten ka¢ adet diizenlenecedi kullaniciya sorulur. Vadeler
otomatik olarak diizenlenir, ilk yazilan tutar senet adedine bollnlr ve istenilen adette senet
olusturulmus olur.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Her bir senet igcin HSENET tablosuna bir kayit eklenir.

3.1.1.2.8 Cek-Senet Listesi

Tanim :

Hastaya diizenlenen c¢ek ve senetlerin belirlenen kriterlere goére sorgulandigi
bélumdiir.

Kapsam :
Cek No, Portfoy No, Cek veya Senedin Son Durumu, Diizenlenme Tarihi,
Vadesi, Alma tarihi, Tutann ve Adi Soyadi alanlarina goére kriterler verilebilir ve bu

alanlardan herhangi bir tanesine gore artan veya azalan sirada liste diizenlenebilir.

Tahsil edilmeyen satirlar Uizerinde cift tiklanarak, cek veya senet karti agilabilir.

Tuslar :
F2-Yenile = Kriterler degistirildikten sonra listeyi yeniden diizenler.
F12-Temizle = Ekrandaki kriterleri temizler.

3.1.1.2.9 Cek-Senet Tahsilat

Tanim :

Diizenlenen cek ve senetlerin tahsilatinin yapildigi ve karsilidinda makbuz basildigi
boltimdur.

Kapsam :

Tahsil edilmemis gek ve senetler listelenir. Kullanici fare ve CTRL tusu ile birden fazla
cek veya senet segebilir. Her tahsilat iglemi igin bir makbuz diizenlenir.
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Birden fazla satir segilmigse F2 tusu ile tahsilat makbuzu kesilir. Mouse ile Satir
secilmemis ise, ENTER tusuna basilarak, imlecin bulundudu satirin tahsilati yapilir.

Tuslar :

F2-Makbuz = Tahsilat Makbuzu

Analiz :

Her bir tahsilat icin HMAKBUZ tablosuna yeni bir satir eklenir. TAHTUR alanina C
harfi yazilir.

3.1.1.3 Diger Vezne Islemleri

Tanim :

Hizmet veya depozito karsihidi hastalara diizenlenen makbuzlar haricinde, Gegici ve
kati teminat tahsili ve iadesi ile sartname bedeli igin makbuzlarin diizenlendigi bolimdyir.

Kapsam :

Islem tiirii olarak Gegici Teminat Tahsilat, Kati Teminat Tahsilat, Sartname
Bedeli (Dosya Parasi), Olagandisi Gelirler, Gegici Teminat Iade ve Kati Teminat Iade
segcilebilir.

Tahsilat veya iade yapilacak carinin kodu yazilir ve ENTER tusuna basilarak, ekrana
gelen listeden segilir. Tahsili yapilacak tutar, islem Tutar alanina yazilir. Iade Makbuzu
kesilecek ise, iade edilecek tutarlarin listesi goriintilenir. Iade edilecek makbuz seilir.
isteniyorsa aciklama alani doldurulur ve F2 tusu ile kayit yapilir.

Tuslar :

F2 = Tahsilat veya Iade makbuzu

Analiz :

Tahsilat ve iadeler icin HMAKBUZ tablosuna yeni bir kayit eklenir. HMAKBUZ
tablosunun PI_KEY alanina, segilen carinin CR_KEY alanindaki deder, 6niine — isareti
konularak yazilir. MK_TUR alanina M, TAHTUR alanina N yazlir. Secilen islem tiirline gore
TURU alanina sirasiyla 1 ile 6 arasinda bir rakam yazilr.

fade isleminde, yeni diizenlenen makbuzunun MK_KEY alanindaki deger, iade edilen

makbuzun MK_IADE alanina yazilir. Iade edilen tutar, TUTAR ve TAHTUTAR alanlarina,
Onlne — isareti konularak yazilir.
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3.1.1.4 Faturalama

Hastanede tedavi goren hastalarin (6zellikle kurum hastalar) tedavi islemleri bitiminde
kendileri yada kurumlarina fatura kesmek amaciyla kullanilir. Islemi kapatilan tcretli hastalarin
ve/veya kurum hastalarinin tek veya toplu fatura islemleri bu béliimde yapilir.

3.1.1.4.1 Tek Fatura Islemleri
Tanim :

Genellikle yatan hastalara tek fatura diizenlenen bolimdir. Ayaktan tedavi géren
hastalara da tek fatura diizenlenebilir.

Kapsam :

Hasta arama kullanimi bakiniz 1.1.1.1.1 baslhiginda anlatilanla aynidir. Hasta Arama
ekraninda, aranan hastaya ait ayirt edici bilgiler girilir. E§er hastanin énceden kesilmis faturasi
var ise, Arama ekraninin Poliklinik Bilgileri bolimindeki “"Fatura No” alanina bulunacak
Fatura Numarasi girilir. Gegerli bir Fatura Numarasi giriimisse Hasta Karti acilir, diger
tarla kullanicr uyarilir,

Hastanin secilen islemine ait hazirlanmig bir fatura yok ise, "Hastanin Faturasi
Kesilecek” sorusu kullaniclya sorulur. Olumlu yanit alindidinda, hastanin faturasi hazirlanir.
“Fatura on izleme"” parametresi isaretli ise, hazirlanan fatura kullaniclya gésterilir, isaretli
degilse hazirlanan fatura yaziclya génderilir.

“Faturada Makbuzlar Dikkate Alma"” secenedi isaretli ise, fatura diizenlenirken
makbuz kesilmemis gibi davranilir. Sadece bazi hizmetler icin kesilen tahsilat makbuzlarinin
faturada gosterilmesi isteniyorsa, kurum Kkartlarindaki “Faturada, makbuzlan dikkate
alinacak hizmetler” boliimiinden istenilen hizmetler belirtiimelidir. Bazi hastanelerde makbuz
iadeleri muhasebe tarafindan yapilmaktadir. Bu hastaneler bu parametreyi isaretleyerek ve
hizmetleri belirleyerek programi kullanmalidir.

. Onceden hazirlanmis bir faturanin iptal edilmesi igin, hasta karti ekranda iken F3
yada Iptal butonuna basilir. Ayrica hasta kartlarindan da iptal islemi gergeklestirilebilir.

Faturasi kesilmis hastanin fis bilgilerine F4 Hizmet Fisi ile miidahale edilebilir. Yeni
hizmetler eklenirken, hatali girilen hizmet satirlan silinebilir. F2 kayit tusuna basildidinda,
Fatura Tutar ve varsa icmal kaydindaki icmal Tutar otomatik olarak diizeltilir. Fatura
diizenlenen isleme ait figlerin dedistirilebilmesi igin “Faturasi Kesilmis Fislere Miidahale”
parametresi isaretlenmelidir. Bu parametre isaretlenmezse, islemin faturasi yapildiginda fislere
mudahale edilemez.

Hasta ekranina giriste, eder Fatura Tutar ile fatura edilebilir Hizmet ve ilag Tutar
birbirinden farkll ise, kullanici uyarilir, onay alindidinda fatura tutar ve varsa icmal kaydindaki
icmal tutari otomatik olarak duzeltilir.

Faturasi yapilan hastanin kurum kartinda, bagl oldugu kurum bilgisi tanimlanmis ise,
fatura, hastanin kurumuna degil, bagh oldugu kuruma yapilir. Bakiniz kurum kartlari.

Cozum Bilgisayar 39 B2/ ORACLE




19

F9-Fatura Tusu ile, eder hasta faturasi diizenlenmemis ise 6ncelikle Hasta Faturasi
dizenlenir. Daha sonra da dlzenlenen fatura 6n izleme olarak ekrana getirilir veya yazdirilir.
CTRL+F9 tusuna basildijinda, Fatura Tarihi ve agiklamalarinin dedistirilebilecegi bir ekran
goriintilenir. Istenilen bilgi degisiklikleri yapilarak F2 tusu ile bu bilgiler giincellenir ve fatura
ekrana getirilir. Bu ekranda ESC tusuna basildiginda degisiklikler giincellenmez ve fatura
ekrana getirilir.

Fatura yapildidinda, bakiye ekraninin Fatura satirinda, diizenlenen faturanin numarasi
ile fatura digi birakilan tutar yazar.

Tuslar :

F3-Iptal= Faturayi iptal eder.
F9-Fatura= Faturayi diizenler ve yazdirr.

Parametreler :

Faturada 6n izleme= Destek\Program Tanimlar\Faturalar
Faturasi kesilmis fislere miidahale= Destek\Program Tanimlari\Faturalar
Faturada makbuzlarn dikkate alma=Destek\Kart Tanimlari\Kurumlar\Makbuz

Analiz :

Fatura kaydi HFATURA tablosuna yapilir. FT_NO alaninin yeni faturadaki yeni degeri
HFATNSEQ sirasindan alinir. Kurum baglantiss KURUMKEY alani ile yapilir. Hasta baglantisi
FT_HS_KEY alani ile yapilir.

3.1.1.4.2 Yeni Toplu Fatura
Tanim :

Kurum hastalarina toplu olarak fatura ve icmal hazirlamak ve hazirlanan fatura ve
icmal raporlarini yazdirmak amaciyla kullanilir.

Kapsam :

Cikiglari, verilen tarih araliginda kapatiimis kurum hastalarinin faturalari bu moni
araciligiyla hazirlanir. Hastanin, gikisi yapilmamis islemlerinin faturasi hazirlanamaz. Hasta
Gikis Islemi, hastanin her bir islemi icin hasta kartindan F8 tusu ile yapilabilecegi gibi, toplu
olarak, Sistem Kontrol moniisiinde yer alan Sevk Kapama monusu ile de yapilabilir.

Kurum Kodu hanesine kurum kodu yazilir (Kurum kodu hatirlanmadigi durumlarda
Enter tusuna basilarak, kurum listesinden ilgili kurum secilir). icmal numarasina miidahale
edilemez. Fatura yapildiktan sonra, icmal Numarasi otomatik olarak sistem tarafindan verilir.
Yeni icmal Numarasi icin, kurum kartinda bulunan ICMALNO alaninin son degerinin bir
fazlasi alinir.
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Islem kapama tarihleri belirtilir. Islem Kapama Tarihi, hasta isleminin kapatilis
tarihidir. Sadece belirli servislerdeki islemlerin faturalan kesilecek ise, Servis alanina servisin
kodu girilir veya ENTER tusuna basilarak servis listesinden secilir. "Servis disindakileri se¢c”
isaretli ise, secilen servis disindaki servislere ait islemler fatura edilir. Sadece bir kullanicinin
kayit ettigi islemlerin faturalar yapilacaksa, kullanici alanindan ilgili Kullanici Kodu girilir veya
listeden segilir. Islem sonunda yazicidan kuruma tek fatura cikarilacaksa "Kuruma Tek Fatura
Hazirla” segenegi isaretlenir. Bu secenek isaretlenmezse, her hasta icin ayrn fatura basilir.
Faturaya dahil edilecek hasta listesinin tiimiinlin segili olup olmayacadi "Fatura Toplamlari
Bulunsun”ile belirlenir. Bu secenek isaretli degilse, hasta islemleri listelenir ama kayitlar segili
olarak gelmez. Kullanicl bosluk tusuna basarak istedidi islemleri kendisi seger. Eder, tedavi tiiri
belirtilirse, 6rnedin yalnizca ayakta tedavi gorenlerin faturada yer almasi istenirse, Ayakta
Tedavi segili, Yatarak Tedavi secilmemis olmalidir. "Sicil no kontrol Edilsin” segildiginde,
hastalarin sicil numaralarinin uzunlugu ile kurum kartindaki sicil uzunlugu karsilastirilir, sarta
uyanlar faturaya dahil edilir. "Dogum yeri, baba adr ve dogum tarihi kontrol edilsin”
secenekleri isaretlendiginde, ilgili alanlarin hasta kartlarinda dolu olup olmadidina bakilir,
alanlari dolu olan hasta islemleri faturaya dahil edilir.

Kuruma bir defada hazirlanacak, yani ayni icmalde yer alacak fatura sayisi, "Fatura
Sayisr” ile belirlenir. Kurum segildiginde, kurum kartinin dider bilgiler sayfasindaki
"Maksimum Fatura Sayisi”, otomatik olarak bu alana aktarilir. Kullanici isterse degistirebilir.
Bu sayede her icmalde belirli sayida fatura yapiimis olur.

F2 tusu yada kayit butonuna basildiginda, belirlenen kriterlere uyan hastalarin Islem
Listesi gorintilenir. Segilen Kuruma badh kurumlar var ise, secilen kurumla birlikte, kendisine
bagli diger kurumlara mensup hastalarin iglemleri de faturalama igin listelenir. Eger gelen
listede degisiklik yapilmak isteniyorsa (bazi hastalarin faturalar cikarilmak isteniyorsa) bogluk
tusu ile hastanin faturaya eklenip-eklenmeyecedi belirlenir. Bosluk tusuna siirekli basiimasi
durumunda, listenin sonuna kadar hareket edilir. “Faturay: Se¢cim Sirasina Gore Diizenle”
parametresi isaretlendiginde, kullanici islem secim ekraninda islemleri hangi siraya gore
secerse, faturalar bu siraya goére diizenlenir ve eski toplu fatura ekranina girildiginde, siralama
alaninda "Fatura Numarasina Goére” secenedi otomatik segilir.

Fatura segim listesinde arama yapmak igin A tusu, hastanin bir sonraki iglemini
bulmak igin S tusu kullanilir. Ekranin sol alt késesinde Hasta Sayisi, Hizmet Toplami ve
Makbuz Tutan bilgileri yer alir. Faturalarin tarihi ve agiklama bilgileri, ekranin sag altinda
bulunan alanlar araciliiyla dedistirilebilir. Cesitli bilgilerin diizeltilebilmesi amaciyla, F4 —
Hizmet Fisi tusu ile hastaya verilen hizmet fisleri F6 — Hizmet Detay ile verilen
hizmetlerin ve ilaglarin listesi, F8 — Hasta Karti ile Hastanin Kart Bilgileri acilabilir.

“Faturada Makbuzlarn Dikkate Alma” parametresi igin, bakiniz tek fatura islemleri.

Secim islemi tamamlandiktan sonra, F2 tusuna basilarak, Fatura Segim Ekrani
kapatilir ve Toplu Faturalama Islemi baslatiimis olur. islem bittiginde kesilen faturalara ilgili
kuruma ait icmal numarasi otomatik verilir, bu icmal Numarasi Kurum Kodu alaninin
altindaki Icmal No alaninda gériintiilenirken, kesilen toplu faturanin Fatura Numarasi ise
ekranin altinda gériintiilenir. “icmale Fatura Numarasi Verme” parametresi isaretli ise,
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toplu faturaya fatura numarasi verilmez. Bu sayede, kesilen faturalar birbirini takip eder, arada
bosluk olmaz. Fatura toplamlari ilgili kurumun bor¢ hanesine aktarilir.

Faturalarin kaydedilmesi esnasinda, kurum tanimlarindaki FATDISITIP alaninin
degderine bagli olarak, fatura digi birakilacak hizmet ve ilaglarin ne sekilde fatura disi birakilacag
belirlenir. Bakiniz Kurum karti tanimlarinda bu konu ayrintilariyla anlatilmistir.

Tuslar :
CTRL+ENTER = Servis ve Kullanicl kodu alanlarinda secim listesini acar.

F4-Hizmet Fisi = Islem secim ekraninda, aktif islemin hizmet fislerinde degisiklik
icin hizmet fig ekranini agar.

F6-Hizmet Detay= Islem secim ekraninda, aktif islemde hastaya verilen ilag ve
hizmetlerin listesini goriintiiler.

F8-Hasta Karti = Islem secim ekraninda, aktif islemin hasta ve iglem bilgilerinde
degisiklik icin hasta ekranin acar.

Bosluk tusu = Islem secim ekraninda, segili kaydin secimini iptal eder, secili
olmayan kaydi seger. Siirekli basili tutuldugunda, sonraki satirlar {izerinde ayni islemi yaparak
liste sonuna kadar devam eder.

Aa = Imlecin bulundugu siitunda deger aramasi yapar.
S,s = Ayni hastaya ait sonraki isleme konumlanir.

Parametreler :

Faturayi secim sirasina gore diizenle = Destek\Program Tanimlari\Faturalar
Icmale Fatura Numarasi Verme = Destek\Program Tanimlari\Faturalar
Analiz :

Yeni toplu fatura yapilirken, HFATURA tablosuna faturasi kesilen her hasta islemi igin
bir satir eklenir. HASTA tablosu ile baglantt FT_HS_KEY, HPISLEM tablosu ile baglant
FT_PI_KEY, KURUM tablosu ile baglanti KURUMKEY ve HICMAL tablosu ile baglant
KURUMKEY ve ICMALNO alanlar ile sadlanir. Her yeni faturaya, FT_NO alaninda saklanan
ve HFATNSEQ sirasindan alinan otomatik bir fatura numarasi verilir. Icmal Numarasi
ICMALNO alaninda saklanir. Toplu faturanin Fatura Numarasi ise, yine ayni siradan alinir ve
HICMAL tablosundaki FT_NO alaninda saklanir. Kuruma Kkesilen faturalarin
muhasebelestirme islemi yaplimis ise, Muhasebe Fisi badlantiss MUHKEY alaninda
saklanir.

3.1.1.4.3 Eski Toplu Fatura

Tanim :

Daha ©nceden kuruma kesilmis toplu faturalara ulasmak, raporlari c¢ikarmak ve
gerekliyse kontrol ve degisiklikler igin kullanilir.

Kapsam :
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Toplu Faturasi incelenecek Kurum Kodu girilir. Son kesilen faturalarin icmal numarasi
otomatik olarak Icmal No hanesinde gériiniir. icmal Numarasi, kurum kartindaki son icmal
numarasidir. Kullanici, eder isterse farkli bir icmal Numarasi girebilir veya CTRL+ENTER
tuslarina basarak ekrana gelen icmal listesinden istedigi icmali segebilir.

Kuruma ait belirlenen Icmal No ve buna ait faturalar bulunmussa, butonlarin
bulundugu monii aktiflesir ve ekranin sag tarafinda faturalarla ilgili istatistikler goziikir.

Toplu fatura hangi Siralama alanindaki hangi ifadeye gére hazirlanmigsa, eski toplu
faturada Icmal Numarasi secildikten sonra Siralama alani faturanin yapilis sekline gére
otomatik doldurulur. “Faturay1 Secim Sirasina Gore Diizenle” parametresi isaretli ise,
otomatik olarak “Fatura Numarasina Gore”ifadesi segili olarak gelecektir.

Moéninin ilk butonu olan Hasta Listesi, icmale esas olan hastalarin listelenmesi
amaciyla kullanilir.

Hasta Hizmet Listesinde, icmalde yer alan her hastaya ait bilgiler baslhk yapilarak, o
hastaya verilen hizmetler listelenir.

Hizmet Listesi ise, soz konusu toplu faturaya ait hizmetlerin hizmet bazinda
toplanarak listelenmesi amaciyla kullanilir. Ornegin toplam 500 hastaya ait toplu fatura yapilmis
ise ve her bir hastaya normal muayene (creti islenmisse, 500 adet normal muayene (creti ve
bunun toplam tutar listede yer alir.

Kontrol tusu ile, icmal dahilindeki tim faturalarin tutarlar sirasiyla kontrol edilir ve
hatall olanlar dizeltilir.

Fiyat tusu ile, icmal dahilindeki hizmetlerin fiyatlar yenileriyle degistirilebilir. Yalniz
bunun icin “Faturasi kesilmis fislere miidahale” seceneginin isaretlenmis olmasi
gerekmektedir. Aksi taktirde fiyat degisimine izin verilmez.

Fatura, Kuruma kesilen tek faturanin ekrana getiriimesi ya da yazdirimasi amaciyla
kullanilir. Bu faturada, faturaya esas hasta sayisi fatura bashdinda kullanilarak, verilen
hizmetler, yukarida anlatilan hizmet listesinde oldugu gibi yazdirilir.

€2 Toplu Fatura iglemleri 7] x]
FaturaNo Fatura Sayis
Kurum Kodu |45D VESILKART | 48
lemal Mo |124
Hizmet: Toplami
Islem Kapama Tarihi |m.u1‘2un2 I1EI.EI?.2EIIJ2 13,396,732,000
Servis | I
Ilag Toplarm
htzia | ‘ 5,399,036,211
[¥ Kuruma Tek Fatura Hazirla Servis
& Servis Sep Fatura Disi Toplam
I | et Tl el Gifurysur € Servis Disndaider Ses r—
Sralama  [Hasta Adina Gére =
I J | fyakis Tedayi icmal Toplami
it s gl vl J= iatarak Teday 19,205,818,211
I | il Keantral Edilsin J= Baba) Al Kantral Ed sin il
™ | ot eri Kentral Edilsim ™| Dogum Teribikantte Edism ’7
[ Makbuz Tutan
Fatura Tarihi [24.06.2002 Fatura Mumaras! | 224686 |
Fatra Agklamas 1 | ‘fapllan Tahsilat
Fatura acklamas 2 |
i v = SR Ceq © B
NN % RE R o Lelg o] o T
CHastal:™ o sl _Kontral ¢ Fatlrs Fiyat . Ust%sz  Hizmet fcmali 4 Kapat 7
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Ust Yazi ilgili icmal icin kuruma génderilen (st yaziyi icerir. Bu yazida toplam hasta
sayisi ve fatura tutan bildirili. Yazi, 6deme igin banka hesap numarasinin bulundudu bir tiir
extre bicimindedir. iki ayn icmal Ust yazisi vardir. Bazi kurumlarda, icmal yazisinin alt
bélimiinde sabit isimler yer alirken, bazilarinda bu sabit isimlere ihtiyac duyulmamaktadir.

Hizmet icmali, hastalara verilen hizmet ve ilaglarin, situnlar halinde gruplandirilarak
fiyatlandinldig listedir.

Tarih ve Aciklama alanlarinda ilgili dedisiklikler yapilarak F2 tusuna basildiginda
gelen uyariya onay verilerek, fatura bilgilerinin degistirilmesi saglanir.

Iicmal Numarasi alanina, tek bir icmal Numaras girilebilecegi gibi, birden fazla
icmal numarasi da girilebilir. Ornegin 1,2-5,8,12 seklinde girildiginde, 1,2,3,4,5,8 ve 12 icmal
numaralan faturalarin tamami secilmis olur. Bu uygulama, birden fazla icmale ait (st yazilarin
birlestiriimesi amaciyla kullanilir. Bu durumda (st yazidaki icmal numaralari ve icmal toplami
dedisir, belirtilen icmaller, tek bir Ust yazida birlestiriimis olur. Fatura tusuna basildiginda ise,
her bir icmalin faturasi ayr yazdirilir. Bu islem, bu ekrandaki diger raporlar igin de gegerlidir.
Ornegin Hasta Listesi istendiginde, listeler, icmal numaralarina gére sirasiyla ekrana gelir.

Silme iglemi yapildiginda, icmal dahilindeki tim faturalar silinir ve icmal Numarasi ile
kurum kartinin ICMALNO alani kontrol edilerek, bu degerler ayni ise, kurum kartindaki Icmal
Numarasi da bir eksiltilir ve Kurumun cari hesabina islenmis borg tutarlarini da distirdr.

Tuslar :

F2-Hasta Listesi= Faturada yer alan hasta ve hasta islemlerinin listesi
F3-Iptal= Toplu Fatura iptal

F4-Hasta Hizmet Listesi = Fatura bazinda hastaya verilen hizmet ve ilag listesi
F5-Hizmet Listesi= Toplu faturadaki tim hizmetlerin gruplanmig listesi

F6-Kontrol= Toplu faturadaki tim faturalari ve hizmet, ilag ve makbuz tutarlan ile
kontrol eder. Hatali olanlarn diizeltir.

F7-Fatura= “Kuruma Tek Fatura Hazirla” parametresine gore kuruma tek fatura
yazdirir veya her hasta icin ayr fatura yazdirr.

F8-Fiyat= Toplu faturada hastalara verilen hizmetlere ait fiyatlarin toplu olarak
degistiriimesini saglar.

F9-icmal Ust Yazisi= icmal (st yazisi

F11-Hizmet Icmali= Hizmetlerin, fatura bazinda detaylandirilarak listelenmesi.
Parametreler :

Faturasi kesilmis fislere miidahale = Destek\Program Tanimlari\Faturalar

Analiz :
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Fatura Icmalleri HICMAL tablosuna kayit edilir. icmalin yeni numarasi, kurum
kartindaki ICMALNO alanina bir eklenerek bulunur. KURUM tablosu ile baglantt KURUMKEY
alani ile yapilir.

Toplu fatura yazdirilirken, faturalardaki degil de icmal tablosundaki Agiklama ve
Tarih alani dikkate alinir. Bir fatura icmalden gikarildiinda, kendi tarih ve aciklamalari gegerli
olur.

Bagh kurumlarin faturalan hazirlandiginda, HFATURA tablosunun  KURUMKEY
alanina ana kurumun KR_KEY alanindaki deder yazilir ve Icmal Numarasi olarak ana
kurumdaki icmal numarasinin bir fazlasi alinir.
3.1.1.4.4 Fatura Tahsilati

Tanim :

Icmal dahilinde olmayan faturalarin tahsilati bu méniiden yapilir.

Kapsam :

Tarih, Fatura No ve Servis kriterlerinden istenilenler doldurulur ve F2 tusuna
basilir. Kriter dahilinde yer alan ve heniiz tamami tahsil edilmemis faturalar listelenir. Tekrar F2
tusuna basildiginda tahsilat bilgilerinin girilebilecegi ekran goriintlenir.

Tek fatura tahsilati veya icmal Uzerinden tahsilat yapabilmek icin en az bir adet
“Tahsilat Tiirii” tanimlanmasi gerekir.

Dekont Numarasi ve Odeme Tarihi alanlarinin doldurulmasi gerekir ama zorunlu
dedildir. Kullanic isterse, belirli tutarda indirim yapabilir. F2 tusuna basildidinda “Dekont
Bilgisi olmayan kayitlar iptal edilecek” sorusu ekrana gelir. Evet (Yes) tusuna basilirsa, dekont
bilgisi olmayan kayitlar tahsilat disi birakilacak, Hayir (No) tusuna basilirsa, dekont bilgisi
dolu olsun veya olmasin tiim kayitlara tahsilat islemi uygulanacak demektir.
“Tahsilatlar Kayit Edilecek. Devam Edilsin Mi” sorusuna Evet (Yes) cevabi verilerek icmal
dahilinde olmayan faturalarin tahsilati tamamlanmis olur.

Yapilan indirimler kurum kartlarina indirim olarak islenir.

Birden fazla tahsilat tiirii tanimlanmig ise, F5-Tahsilat Tiirleri tusu ile degistirilebilir.
Tuslar :

F5-Tahsil Tiirleri= Tahsil Tirleri listesini acar.

Parametreler :

Tahsilat Tiirli= Destek\Kart Tanimlari\Kurumlar\Tahsilat Tirleri

Analiz :

Tim tahsilat islemleri HTAHSIL tablosunda saklanir. Her fatura icin birden fazla
tahsilat islemi yapilabilir. FATKEY alani ile, HFATURA tablosundaki FT_NO alani
iliskilendirilmistir. Tahsilat tablosunda ayrica, tahsilatin yapildi§i muhasebe hesap kodu
(THP_KEY) ve yardmc hesap kodu (TYHESKEY) ile, muhasebe fisine donustirilen
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tahsilatlara ait muhasebe fis badlantisinin saklandigi MUHKEY alanlari vardir. THP_KEY ve
TYHESKEY alanlar, tahsilat kaydi yapilirken, secilen tahsilat tiiriinden alinir. Tahsilatlar
muhasebelestirilirken buradaki muhasebe hesap badlantilari dikkate alinir.

Tahsilat Tiirii kartlarindaki muhasebe hesap baglantilari degistirilse bile, tahsilatlarin
muhasebe badlantilari HTAHSIL tablosunda saklandidi icin, onceki tahsilatlarin muhasebe
hesap baglantilarini etkilemez.

3.1.1.4.5 Icmale Gore Tahsilat
Tanim :
Icmal dahilinde olan faturalarin toplu tahsilat islemi bu méniiden yapilir.
Kapsam :

Kurumun ve icmal numarasinin segilmesi zorunludur. F2 tusuna basildiinda icmal
dahilindeki tiim faturalarin listesi goriintiilenir. Tekrar F2 tusuna basildiginda faturalarin
toplu tahsilat isleminin yapilacagi Fatura Tahsilat ekrani gorintllenir. Bu ekranda Kurum
Adi, Fatura Sayisi, Fatura Tutan alanlarina midahale edilemez. Tahsilat tutan en fazla
fatura tutan kadar olabilir. Fatura tutarindan daha diisik bir tahsilat tutan yazilirsa,
faturalardan indirim yapilacak demektir. Dekont ve Tahsilat Tiirii Bilgileri girildikten sonra

F2 tusuna basilir.

f' Fatura T ahsilat B3 . e
2 Tahsilat  tlrini

i Fatura Bilgileri decjigtirmek i(_;in
CTRL+ENTER tuslarina
basiir, ekrana gelen

Kurum [[450] YESILKART

Fatura Sayisi 14 . . .
! &) i T e ] listeden istenilen
Efgs Tuksi ’—13 01,665, 00 Indirimi Tiim Faturalara Uygula N P "
== & Indirimi Son Faturalara Uygula Tahsilat Tiiri Se(;l|lr.

L EEEET Tahsilat  tutarinin
Dekartt Mo || Dekorit Tarihi IDS.D?.anZ fatura tutarindan kicik

Tahsilak Tird |1 IZiraat Barkasi Merkez Subesi girilmesi durumunda,
Hesap Kodu [102 20 10 T.C. ZIRAAT BANKAST ekranin saginda
| yapilacak indirimin tim

Yardima Hesap | .
faturalardan belirli

I oranda mi yoksa en son
faturadan baglayarak mi
yapilacagdi secenekleri
gelir. “Tuam Faturalara
Uygula” secenegi
isaretlenirse, indirim esit oranlarda tim faturalara uygulanir. “Son Faturalara Uygula”
secenedi isaretlenirse, bastan itibaren tahsil tutari kadar fatura tahsilati yapilir, son kalan
faturalar indirime tabi tutulur.

| F2-lemeDevam . .

'J-E;.f;

o iKapat

Yapilan indirimler kurum kartlarina indirim olarak iglenir.
Tuslar :
CTRL+ENTER = Tahsilat tiiri listesini acar.
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Analiz :

) Tahsilat isleminde, HTAHSIL tablosuna tim faturalar icin ayrn ayn kayit eklenir.
Indirim yapilmissa, INDIRIM alanina kayit edilir.

3.1.1.4.6 Tahsilat Iptali
Tanim :
Icmale gére veya tek tek yapilan tahsilatlarin iptal edildigi bolimdir.
Kapsam :

Kurum Kodu girilmek zorundadir. Dider kriterler istege gore belirlenerek F2 tusuna
basilir. Kriter dahilinde olan ve tahsilatinin tamami veya bir kismi yapilmig faturalar listelenir.
Tekrar F2 tusuna basildiginda “Listedeki Tiim Tahsilatlar iptal Edilecek. Devam Edilsin
Mi” sorusuna Evet (Yes) cevabi verilirse, kriter dahilindeki tahsilatlar iptal edilir.

Analiz:

Tahsilat iptalinde, tahsilat ve yapilan indirim tutarlan, faturadaki ODENENTUT ve
INDIRIM alanlarindan dustilir, her bir fatura giincellenirken, HTAHSIL tablosundan tahsilat
satin silinir. Eder faturaya ait toplam tahsilat tutari 0 ise (yani ODENENTUT=0), fatura
satirindaki DEKONTNO ve ODETARIH alanlari bosaltilir.

Fatura tutarn ODENENTUT alanindan farkli ise, ODENDI alani *H’ yapilir. ODENDI
alaninin *E’ olabilmesi icin, fatura tutari ile ODENENTUT alanindaki tutarin esit olmasi gerekir.
Fatura tutarinin tamami tahsil edildijinde veya ODENENTUT + INDIRIM toplami fatura
tutarina esit oldugunda ODENDI alani ‘E’ yapilir.

3.1.1.4.7 Toplu icmal Hazirlama
Tanim :

Bir kuruma ait icmal dahilinde olmayan faturalarin tek bir icmal altinda
birlestirilmesinin yapildigi bélimdir.

Kapsam :

Kurum Kodu girilmek zorundadir. Tarih, Servis ve Muayene kriterleri istefe gore
belirlendikten sonra F2 tusuna basilir. Kriter dahilindeki faturalar, hizmet detaylariyla listelenir.
Mouse ve Ctrl tusu ile belirli faturalar segilebilir. Ctrl tusu basili durumda iken, mousun sol tusu
ile fatura satirina tiklandiginda fatura secilir, tekrar tiklandiginda secim iptal edilir.

F2 tusuna basildiginda, eder segim yapilmis ise, “Segcilen kayitlari icmallendirmek
icin Yes(Evet), Secilmeyenleri icmallendirmek icin No(Hayir) tusuna basiniz” sorusu
ekrana gelir. Yes veya No tusuna basildiinda Kurum Adi, Fatura Sayisi, icmal Toplami ve
Degistirilebilir icmal Numarasimin oldugu Yeni Icmal ekrani gelir. icmal Numarasi
program tarafindan otomatik verilir. Kullanici isterse, listedeki faturalari daha ©nceden
hazirladigi baska bir icmalde birlestirmek isteyebilir, bu durumda icmal numarasini degistirebilir.
Boyle bir durumda “.... numaral icmal zaten var. Uzerine eklemek ister misiniz”
sorusuna Evet cevabi verilir ve islem tamamlanir.
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Kapsam :

Icmallendirme isleminde, eger yeni bir icmal olusturuluyorsa, kuruma ait son icmal
numaras! bir artirilir. Listedeki tim faturalarin ICMALNO alanina ilgili icmal Numarasi
aktarilir. Yeni icmal olusturuluyor ise HICMAL tablosuna yeni bir satir eklenir, 6nceki icmal
degistiriliyor ise HICMAL tablosundaki ilgili satir bulunur ve hasta sayisi ile icmal toplami
glncellenir.

HICMAL tablosu, KURUMKEY ve ICMAL NO alanlar ile, hem kurum kartlariyla hem
de faturalarla iligkilendirilir.

3.1.1.4.8 Toplu icmal Iptal
Tanim :

Bir kuruma ait belirli bir icmal numarasindaki faturalari icmal disina gikarmak iglemi
buradan yapillir.

Kapsam :

Kurum Kodu ve icmal Numarasi girilmesi zorunludur. Tarih, Servis ve Muayene
kriterleri iste§e baghdir. F2 tusuna basildidinda icmal dahilindeki tiim faturalar hizmet
detaylariyla birlikte listelenir. Toplu icmal hazirlamada oldugu gibi, bu listede de Ctrl tusu ve
mouse ile istenilen kayitlar segilebilir. F2 tusuna basildidinda, secim yapilmis ise “Segilen
kayitlari icmalden cikarmak icin Yes(Evet), Secilmeyenleri icmalden ¢cikarmak igin
No(Hayir) tusuna basiniz” sorusu ekrana gelir. Istenilen cevap verilerek, Kurum Adi,
Fatura Sayisi, icmal Toplami ve icmal numarasinin oldugu Icmal Iptali ekrani gelir. Tekrar
F2 tusuna basildiginda islem tamamlanir ve faturalar icmalden cikarilmis olur.

Icmalden cikarma isleminde, icmal dahilindeki tiim faturalar icmal disi birakiliyor ise,
HICMAL tablosundaki ilgili icmal satiri silinir, kurum kartindaki son icmal numarasi ile
ekrandaki icmal numarasi ayni ise, kurum kartindaki icmal numarasi 1 eksiltilir. Baz faturalar
icmal disi birakiliyor ise, icmal satinndaki hasta sayisi, icmal toplami ve tarih alanlar
guncellenir.

Icmalin iptal edilmesi, faturalan iptal edilmesi demek degildir. Faturalar silinmemekte,
sadece icmalden cikarilmaktadir.

Analiz :

Faturalar icmal disina cikarildijinda, HFATURA tablosundaki ICMALNO alani
bosaltilir.

3.1.1.5 Arsiv

Tanim :

Cikisi yapilan hastalarin, poliklinik ve yatis islemine ait teghis bilgilerinin girildigi
boélumdiir.

Kapsam :
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Hasta karti arama ekranindan hasta bilgileri veya yatis numarasi girilerek istenilen
hastanin kartina ulasilir. Hem poliklinik hem de yatisina ait teghis bilgileri girilir.

Teshis bilgilerini girmek igin ilgili alanlar (zerinde iken CTRL+ENTER tuslarina
basiimalidir. Teshisler, hastanin cinsiyetine gore listede goziikiir ve teshis adina gére siralanir.

Bu ekrandan yeni hasta karti ve poliklinik islemi agiimasina izin verilmez.
Girilen teshisler, Form53-A raporunun hazirlanmasina kullanilir.

Tuslar :

CTRL+ENTER = Teshis alanlarina iken teshis listelerini agar.

Analiz :

Teshisler, HPISLEM ve HSISLEM tablosunda TESKEY1 ve TESKEY2 alanlarinda
saklanir.

3.1.1.6 Danisma
Tanim:

Hastaya ve yakinlarina, hastanin son iglemi ve onceki islemleri ve hasta yatiyorsa
yattigi servis, oda ve yatak numarasi gibi konularda bilgi vermek amaci ile kullanilir.

Kapsam :

Hasta karti arama ekranindan Hasta Bilgileri veya Yatis Numarasi girilerek
istenilen hastanin kartina ulasilir.

Danismada hasta karti veya islem bilgileri Gizerinde herhangi bir degisiklik yapiimaz.
Sadece bilgi edinmek amaciyla kullanilir.

islem ve Yatis Bilgileri yaninda hastaya verilen tim Hizmet ve Ilaclann Listesi,
hastanin Servis ve Yatak Hareketleri, Onceki islem bilgileri bu méniden alinabilir.

Yeni hasta karti ve islem agilmasina izin verilmez.
Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

3.1.2 Tibbi Islemler

Doktorlar ve hemsireler tarafindan yapilan tim islemler, anamnez formlari, doktor
istekleri, servislere 6zel servis formlari, dederlendirme formu bu bélim igerisinde yer alir.

Servis iglemleri, katlarda gorevli servis hemsireleri tarafindan kullaniir.  Doktor
islemleri poliklinik doktorlan tarafindan kullanilir. Kan bankasi ve fizik tedavi moniileri, ilgili
servis gorevlileri tarafindan kullanilir.
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3.1.2.1 Servis Islemleri
Tanim :

Hastalara ait anamnez bilgilerinin girildigi ve anamnez raporlarinin alindigi bélimddir.
Kapsam :

Hasta arama ekranindan ilgili kriterler doldurularak anamnez bilgileri girilecek hasta
kartina ulagilir. Islemi kapatilan hastalarin anamnez bilgilerinin girilmesine izin verilmez.

Hasta Karti acilir acilmaz, hastanin anamnez bilgilerinin girilebilece§i Anamnez
Formu ekrana gelir. Anamnez formunun st boliminde, Hastanin Adi, Soyadi, Cinsiyeti,
Yatis sekli, Yasi, Bilgi islem Numarasi (dosya no) bélimii ve yatirildiysa Yatis Numarasi
otomatik yazilr.

Anamnez formu dort sayfadan olusur. Bu dort sayfada, hastayla ilgili Klinik bilgisinden
biling durumuna, alerjilerinden kronik hastaliklarina kadar tim bilgileri mevcuttur.

Servis hemsiresi ilgili alanlan doldurur, dérdiincl sayfada kabul eden Hemsirenin adi
Soyad: alanina kendi adi ve soyadini yazar ve F2 tusu ile kayit eder.

Her bir isleme sadece bir Anamnez Formu kayit edilebilir.
F6 tusu ile Hemsire Anamnez Formu yazicidan gikarilir.

Sayfalar arasinda CTRL+TAB tusu ile gegis yapilir.

Tuslar :

F6-Anamnez Raporu = Hemsire Anamnez Raporu
CTRL+TAB = Sayfalar arasinda gegis
Analiz :

Hemsire Anamnez Bilgileri, HANMNEZ tablosunda saklanir. AN_KEY alaninin her
yeni kayittaki yeni degeri HANMSEQ sirasindan alinir. HPISLEM tablosunun PI_KEY alani ile
bu tablonun PI_KEY alani iligkilendirilmigtir.

3.1.2.2 Doktor Islemleri
Tanim :
Polikliniklerde gorevli doktorlar tarafindan kullanilan bélimddir.

Kapsam :
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Doktor ekranina giriste, calisan doktorun segilebilmesi igin Doktor Listesi
gorintilenir. Doktor bu listeden kendi adini secer ve ENTER tusuna basar. Programin her
acihsinda bu listeden doktor secimi yapilmamasi icin, kullanici ekranindaki Personel alanindan
ilgili doktor segilmelidir. Bu sayede Doktor Karti ile Kullanical Karti iliskilendirilmis olur. Bu
islem yapildiginda, doktor kendi kullanicisi ile programa girdiginde, otomatik olarak doktor
islemleri monistine girilir ve Hasta Arama Ekrani gortintiilenir.

Randevulu veya Randevusuz galisabilir. Randevulu galismada, internetten, telefondan
veya miracaattan alinan randevular, otomatik olarak sira numaralan ve saatleriyle doktorun
muayene listesinde goéziikiir. Listenin alt béliminde Muayene Edilen Hasta Sayisi, Kalan
Hasta Sayisi ve Toplam Hasta

€2 Hasta Diier Bilgileri

e -vdsff_;_ﬁ" PR . PR | sayisrnin yer aldigi istatistik
Lo Hal . PHDjelende fore o | bilgileri bulunur. internet, telefon
i : ve Hasta Takip programlari on-
Medeni Durumu =} 'I Mesledi |Emek\| Iine Olarak ga||§an programlardlr
Sosval Givenlik | BaG-KUR VI Editim Durumu | Lise 'I . . . .
otk [ 3 . Verilen veya iptal edilen herhangi
S bir randevu otomatik olarak diger

HEN .
sistemler tarafindan  algilanir.
Sistem ayni zamanda Poliklinik
Hastaneye Gelis Sekli IYUrUyerek 'I Eiling Durumu | Ak, hd kapllarl Uzerlndekl haSta sira
Binen Alerier | numaralarinin  yazildigi gérintiilii
e [Negatt =] atkorfantien [anicor El ve sesli uyari sistemleriyle entegre
Hev [Negat | piger | galisabilmektedir. Poliklinik
Doktoru muayene etmek istedigi
| 4| hastayl listeden secer ve Enter

tusuna basar. Hasta Sira Numarasi otomatik olarak panolarda goziikebilecedi ve sesli uyari
verilebilecegdi gibi, bu sistem manuel olarak da kullanilabilir. Hastanin daha énceden aldig
Randevu bilgileri (Servis Bilgisi, Poliklinik Sira Numarasi, Gelis Tarihi ve Gelis Saati)
otomatik olarak Poliklinik Muayene Kayit bilgileri'ne islenir ve doktorun kayit etmesi
beklenir. Doktor gerekli kontrolleri yaptiktan sonra F2 tusu ile muayene bilgilerini kayit eder.
Doktor ekrandaki kaydi kayit etmek istemezse ESC tusuna basarak islemi iptal eder ve tekrar
Randevu Listesi goruntilenir. Bu durumda hasta islem gérmis sayilmaz.

Randevusuz calismada, doktor Dosya numarasi, Sicil numarasi veya hastanin
diger bilgileri ile hasta kartini cagirir. F11 tusu ile hastaya yeni bir Poliklinik Karti acar.
Hastanin Muayene bilgileri'ni girerek kayit eder.

Randevulu ve randevusuz calisma, hasta arama ekraninda F7-Randevu
Parametresi isaretlenerek veya isareti kaldinlarak yapilir.

[F4] Anamnez tusu ile hastanin tibbi bilgilerinin girilebileceji Hasta Anamnez
Formu agllir. Hastaya konulan Tteshisler, On Tani, Siirekli Kullandigi ilaglar, bayan
hastalar icin Gebelik Durumu, Son Adet Tarihi ve Laktasyon Durumu ile hastanin diger
tibbi bilgileri bu kart (izerinden islenir. Doktor isterse, calistigi servise 6zel servis formundan
hastanin diger tibbi bilgilerini de girebilir. Bu form F5-Servis Formu tusu ile acgilir. Her
servisin kendisine 6zel formu vardir. Her doktor sadece kendi hasta bilgilerini gorebilir ve
Uzerinde diizeltmeler yapabilir.

Cozum Bilgisayar 51 B2/ ORACLE




19

Doktor, kendi servisine 6zel servis formunu kullanmak istemezse, diger tibbi bilgileri
F6-Degerlendirme Formu (zerinden de bilgisayara isleyebilir. Burada da hastanin diger tibbi
bilgilerinin yani sira Solumun Sistemi ve Kardiyo-Vaskiileri, Komotor ve Fizik Muayene
Bilgileri ile dider bilgileri bulunmaktadir. Bu form F6-Deg.Form tusu ile yazdirilabilir.

F5-istemler ile, doktor, hastasinin yaptirmasi gereken rontgen, ultrason, Fizik
Tedavi, Laboratuar tahlilleri ve dider isteklerini belirler ve bu istekler, Ucretli hastalar icin,
gerekli miktarlar vezne tarafindan tahsil edilmedidi siirece diger servislerin (réntgen, laboratuar
vs...) ekranlarinda gériintilenmez.

Radyoloji istemleri yapilirken, doktorun siirekli yazdigi sonuglar var ise, bu sonuglar
Radyoloji-Ultrason monisiindeki Radyoloji Agiklamalari monistinden kod ve ad verilerek
girilir. Radyoloji istem ekraninda F7-Acgiklama tusuna basildiginda, énceden girilmis radyoloji
aciklamalan listelenir, doktor bunlardan bir tanesini segerek, alt ekrandaki sonug bdéliminde
imlecin bulundudu vyere ilgili aciklamayi yerlestirir. Bu sayede doktorlar ayni aciklamalari
defalarca yazmaktan kurtulmus olurlar.

F9 tusu ile hastaya Ilag Regetesi hazirlanip baskili form (izerine yazici ciktisi
alinabilir. Tlaclarin giinliik alinacak dozlari ekrana gelen recete ekranindan girilir. ilac listesinden
birden fazla ilag coklu secim ile belirlenip receteye aktarilabilir. Belirli hastaliklar icin birlesik ilag
gruplari hazirlanip, bu gruplar tek tus ile segilebilir.

Tuslar :

F4-Anamnez = Hasta Anamnez Formu
F5-Istemler = Doktor istemleri
F8-Sevk = Sevk Islemleri
F9-Recete = Ila¢ Recetesi
F10-Rapor = Rapor

F12-Regete = GOzliik Regetesi
Analiz :

F4 ile Anamnez Formu acilldiinda, F5 —Servis Formu ile, servise 6zel formun
acilabilmesi icin, servis tanimlarindaki Form 56 Baglantisinin yapiimasi zorunludur. Servis
formunun agilabilmesi icin, hastanin muayene servisi ile, doktorun servisi ayni olmalidir.

3.1.2.3 Kan Bankasi

Kan Bankasi ile ilgili tim islemlerin gergeklestirildigi bolimdir. Kan Grup Kayit
Defteri, Dondr Defteri, Uriin Defteri, Eliza Defteri, Kanlarin imha kayitlarinin kayit edildigi
imha Defteri, Cross Match Defteri, Servisten gelen hatali kanlarin Servise iade Defteri
ve disaridan gelen kanlarin islendigi Disaridan Gelen Kanlar bdlimi mevcuttur. Bu modidil
tek basina calisabildigi gibi Otomasyon dahilinde de calisabilir. Her bir islem tekil Kan
Numarasi (izerinden takip edilir.
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3.1.2.3.1 Kan Grup Defteri

Tanim :
Kan gruplarinin kayit edildigi bollimddir.
Kapsam :

Verilerin hizli girilmesi icin 6zel olarak tasarlanmistir. Yeni kayit durumunda tarih
otomatik olarak sistem tarafindan verilir. Hastanin Dosya Numarasi girilir veya
CTRL+ENTER tusu ile ekrana gelen listeden adi ve soyadi yazilarak hasta karti bulunur. Kan
grubu ve RH bilgileri yazildiktan sonra kan grubuna bakan gorevliyi girmek icin Gorevli Adi
alaninda CTRL+ENTER tuslarina basilir. Ekrana gelen kullanici listesinden ilgili kullanicr segilir.
F2 tusu ile kayit edilir.

fj K.an Grup Kayit Formu 7| ]

# s w EE # o b o

ke e o= =85 s X B R
ik, o Once’  Sonta o Band o Yen 0 Fau 4 S A o Kapat®

Tarih I'I'I.D?'.EDD2 Kan Grubu IB Rh + 'I
Dosya Mo |5DD RH ||:+ vI

Ad Soyad [SULTAN CEKID Garevli Adi |1

Servisi I Soyadi IB."—\SHEKIM

Onceki kayit edilen kayitlara F5-Ara tusu ile ulagilir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Kan grup bilgileri HKANGRUP tablosunda saklanir. KG_KEY alaninin her yeni
kayittaki yeni degeri HKAGRSEQ sirasindan alinir. Hasta tablosu ile baglantt HS_KEY alani ile

saglanir. Islem baglantisi PI_KEY alani ile saglanir. Kayit eden kullanic KULKEY alaninda
saklanirken, kan grubuna bakan kullanicinin badlantiss KANGRUPKULKEY alani ile sadlanir.

3.1.2.3.2 Donor Defteri

Tanim :
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Donor kayitlarinin yapildigi boltimddir.
Kapsam :

Her yeni kayitta Tarih, Kan Grubu ve Subprup alanlar otomatik olarak verilir.
Uygun olmayan dederler kullanici tarafindan degistiriimelidir.

Kan Numarasi kullanic tarafindan belirlenir.

Dondriin alindigi Kisinin Adi, Soyadi, Telefonu ve Adres Bilgileri girilir. Kan
grubu ve subprup uygun olan secilir. Dosya No alanina dosya numarasi girilir ya da
CTRL+ENTER tuslari ile ekrana gelen hasta listesinden ilgili hasta segilir.

F2 tusu ile kayit yapildidinda, secilen subprup’a gére Tam Kan, Trombosit veya
Plazma Son Kullanim Tarihleri otomatik olarak doldurulur.

cj Donor Kayit Formu 2]
e s 4 g A g Fo i i oo
AR L S IR S [ - Y

il o Omce’ | Sopra o Sond. o Yeni @ eyt 4 Sl L Ard o Kapakd

Kan Mo IW Kan arubu m
Tarih IW Subprup Im
Ad Sovad IKemaI TUNCER, Dosya Mo ISB—
Telefonu [(324)324 3243 A Soyad) [EOLEVMAN KIRICI

#dresi | Bilklim Sokak, 25/4 Tam Kan Son K.T. I15.DS.ZDDZ
Trombosit 5. Son K.T. I
Flazma Son k. T. Ill.D?.ZDUS

SincanjAnkara

F5 tusu ile dondr kayitlari arasinda arama yapillir.

Hizli veri girisi icin, ayni ekrandan yeni dondr kaydi imkani saglanmistir.
Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Donér kayitlart HKANDEPO tablosunda saklanir. KB_KEY alninin her yeni kayitta yeni degeri
HKADESEQ sirasindan alinir. Hasta baglantisi HS_KEY alani ile saglanir.

3.1.2.3.3 Uriin Defteri
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Tanim :

Dondrden elde edilen kan Grinlerinin kayit edildigi bolimdiir.

Kapsam :

Giriste Kan Numarasi sorulur. Kullanic, Kan Numarasini girerek ENTER tusuna

basar. hatali ise kullanici uyarilir, hatali degil ise, Griin bilgilerinin kayit edildigi Uriin Kayit
Formu goriintilenir.

Donér bilgileri ekranin (st tarafinda gérintilenir. Uriin Kayit Tarihi sistem
tarafindan otomatik verilir, kullanici isterse degistirebilir. Uriiniin Kan Grubu ve RH Bilgisi
secilir, kaydi yapan kullanici, Gorevli Adi alaninda CTRL+ENTER tusuna basilarak ekrana
gelen listeden segilir. F2 tusu ile Uriin Bilgileri kayit edilir.

Bagka bir dondre ait Grtin bilgileri kayit edilmek isteniyorsa, bu ekrandan ESC tusu ile
cikilir, kan arama ekranina yeni kan numarasi yazilir ve tekrar ENTER tusuna basilir. Ayni islem,
daha 6nce kayit edilmis rln bilgisine ulasmak igin de uygulanir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Uriin bilgilerinin kayit edilmesi, donér bilgilerinin kayit edildi§i HKANDEPO tablosunun

glncellenmesidir. Giincellenen alanlar URTARIH, URKANGRUP, URRH, URKULKEY ve
URKAYKEY’ dir.

3.1.2.3.4 Eliza Defteri

Tanim :

Donore ait eliza test sonuglarinin kayit edildigi bolumddr.

Kapsam

Giriste Kan Numarasi sorulur. Kullanici, Kan Numarasi’'ni girerek ENTER tusuna
basar. Kan Numarasi hatali ise kullanici uyarilir, hatali degil ise, eliza test sonuglarinin kayit
edildigi Eliza Kayit Formu goriintiilenir.

Donor Bilgileri ekranin Ust tarafinda gorintilenir. Kayit Tarihi sistem tarafindan

otomatik verilir, kullanici isterse dedistirebilir. HBS AG, HIV, ANTI HCV ve VDRL testlerinin
uygun olanlari isaretlenir ve F2 tusu ile kayit edilir.
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Bagka bir test sonuglari kayit edilmek isteniyorsa, bu ekrandan ESC tusu ile gikilir,
Kan Arama Ekrani'na Yeni Kan Numarasi yazilir ve tekrar ENTER tusuna basilir. Ayni
islem, daha 6nce kayit edilmis test sonuclarina igin de uygulanir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Eliza test sonuglarinin kayit edilmesi, dondér bilgilerinin kayit edildiji HKANDEPO

tablosunun gilincellenmesidir. Giincellenen alanlar ELTARIH, ELHBSAG, ELHIV, ELANTIHCV
ve ELVDRL' dir.

3.1.2.3.5 Imha Defteri

Tanim :

Donérden elde edilen Uriinlerden birinde veya birkacinda bozulma olduysa veya
herhangi bir sebepten dolay! imha edilmesi gerekiyorsa, imha islemi bu béliimden yapilir.

Kapsam
Giriste Kan Numarasi sorulur. Kullanici, Kan Numarasi'ni girerek ENTER tusuna

basar. Kan Numarasi hatali ise kullanici uyarilir, hatal degil ise, imha igleminin yapildigi imha
Edilecek Uriin Formu gorintilenir.

€3 imha Edilecek Uriin 2] x] Dondrden elde edilen driinler segilebilir

olarak gelir. Ornegin, donér kaydi yapilirken

eritrosit slispansiyon secilmisse, elde edilecek
driinler tam kan ve TDP (Taze Donmus Plazma)

STl dir. Trombosit segili olarak gelmez.

¢ TOP (Taze Donmug Plazma)

@ Tam Kan

Kullanici, iptal edilmesi gereken Uriini
secer. Ayni anda sadece bir Uriin segebilir. F2
T e tusuna basildiinda, Imha bilgilerinin kayit

kst famam - | edilecegi Iimha Defteri gorintiilenir.

Imha defterinde Donér bilgileri ekranin {ist tarafinda goruntdlenir. Islem ve imha tarihi
sistem tarafindan otomatik verilir, kullanici isterse degistirebilir. Imha Nedeni ve Imha Eden
Personel Bilgileri girildikten sonra F2 tusu ile kayit yapilir.

imha nedeni olarak Giinii gecmis, Hemolizli, Kirlldi, Krosslanacak yeri yok, Torba
delindi, HBS AG, HIV, ANTI HCV, VDRL nedenleri kullanilabilir.
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Baska bir Grlin imha edilmek isteniyorsa, bu ekrandan ESC tusu ile gikilir, kan arama
ekranina Yeni Kan Numarasi yazilir ve tekrar ENTER tusuna basilir. Ayni islem, daha 6nce
imha edilmis Grlinlere ulasmak icin de uygulanir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Analiz :

imha bilgilerinin kayit edilmesi HKANIMH tablosuna kayit eklenmesi seklinde olur.
IM_KEY alaninin her yeni kayittaki yeni degeri HKAIMSEQ sirasindan alinir. KB_KEY ile
HKANDEPO tablosuna baglidir. Imha eden kullanici bilgisi IMHAKULKEY alaninda, kayit eden
kullanicr bilgisi KULKEY alaninda saklanir. Imha sayisi, en fazla iiriin adedi kadar olabilir.

3.1.2.3.6 Cross Match Defteri

Tanim:
Cross Match islem kayitlarinin yapildigi bélimdir.
Kapsam :

Ayni ekrandan &nceki yapilan islemlere ulasilabilecedi gibi, yeni islem kayitlari da
girilebilmektedir.

Yeni kayitta, islem Tarihi, Kan Grubu ve Reverse Grup Degerleri sistem
tarafindan otomatik verilir, bu degerler kullanici tarafindan degistirilebilir. Servis Cikis Tarihi
doldurulur, Dosya No alaninda dosya numarasi yazilir veya CTRL+ENTER tusuna basilarak
ekrana gelen listeden hasta segilir.

Kan No alaninda Kan Numarasi yazilabilecedi gibi, Kan Grubu alanina gegilmek
istendiginde ekrana Uriiniin segilebilecegi bir liste goriintiilenir. Listeden istenilen Griin segilir.
Gonderen alanina génderen Kullanic Bilgisi girilir. Bu sekilde Cross Match islemine tabi
tutulacak diger trtinler de girilerek F2 tusu ile kayit edilir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Cross Match Bilgileri HCROSSM ve HCROSSD tablolarina kayit edilir. Ekranin Gst
tarafinda kalan bélim HCROSSM tablosuna kayit edilir. Bu tablonun CM_KEY alaninin her

yeni kayittaki yeni dederi HCROSSEQ sirasindan alinir. Hasta baglantisi HS_KEY, islem
baglantisi PI_KEY alanlari ile yapilir.
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Uriinlerin bulundugu bilgiler HCROSSD tablosuna kayit edilir. DT_KEY alaninin her
yeni kayittaki yeni dederi HCRODSEQ sirasindan alinr. CM_KEY alani ile HCROSSM
tablosuna baglidir.

3.1.2.3.7 Servis Iade Defteri

Tanim :

. Servise gonderilen Grlnler kullanlmamigsa veya kullaniimayacak durumda ise, iade
edilir. Iade islemleri bu bélimden yapilir.

Kapsam :

Kan Arama ekranindan, iade edilen Uriiniin Kan Numarasi girilerek ENTER tusuna
basilir. Ekrana gelen servis kan iade defterinde, iade edilen (riine ait Kan Grubu, Son
Kullanma Tarihi ve Gonderen Personel Bilgileri ekranin (st bélimiinde yer alir. iade
Tarihi ve iadeyi alan gorevli kullanici tarafindan girilerek iade islemi yapilir.

Alan Gorevli alaninda CTRL+ENTER tuslarina basilarak Kullania Listesi acilir ve
istenilen gorevli segilir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Analiz :

Iade islemleri HKANIAD tablosuna kayit edilir. ID_KEY alaninin her yeni kayittaki
yeni dederi HKIDSEQ sirasindan alinir. Iadeyi kabul eden gérevli bilgisi GOREVLI alanina
kayit edilirken, kaydi yapan kullanici bilgisi KULKEY alanina kayit edilir. Iade edilen kan
KB_KEY alanina kayit edilir.

3.1.2.3.8 Disaridan Gelen Kanlar

Tanim:
Disaridan gelen kanlar bu bdlimden kayit edilir.
Kapsam :

Yeni kayitta, Tarih ve Kan Grubu sistem tarafindan otomatik verilir, kullanici
tarafindan degistirilebilir. Kan Numarasi kullanici tarafindan verilir. Kanin Geldigi Kurum,
Kurum Kodu alanina kurum kodu yazilarak ya da bu alanda CTRL+ENTER tuslarina basilarak
ekrana gelen listeden segilir. Gelen kan kayith bir hastadan alinmis ise, Dosya No alanina
dosya numarasi girilir veya CTRL+ENTER tuslarina basilarak ekrana gelen listeden ilgili hasta
segilir. Gerilen Kisinin Adi, Soyadi, Telefon Numarasi ve Adres Bilgileri girilir. Kan
Grubu ve Kontrol Kan Grubu girilir, F2 tusu ile bilgiler kayit edilir.
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Hizh kayit yapilabilmesi amaciyla, ayni ekranda birden fazla kayit girisine imkan
sadlanmistir. F5-Ara tusu ile dijer kayitlara ulasilabilir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Disaridan gelen kanlar, donér kayitlarinda oldugu gibi HKANDEPO tablosuna kayit
edilir. Kurum baglantisi KURUMKEY alani ile saglanir.

3.1.2.4 Fizik Tedavi
Tanim :

Fizik Tedaviye ait fislerin dizenlendigi, istemlere gore seanslarin dizenlendigi ve
islendigi bélimddr. Bakiniz

Kapsam :

. Kullanim olarak Mikrobiyoloji Laboratuari ile aynidir. Ekranda sadece Fizik Tedavi
Istemleri goriinir ve bunlar lizerinde islem yapilmasina izin verilir. Bakiniz

(’ Seans Tammlan 2] x|

B = % = B + o : - : F
sl = 0 G S : X R
C ok s et o Semrad ga S K sl s o Kepat

5 o D
Sn. NAFIYE GUZEL sorume
0 Geldi 1 Gelmedi ¢ ptal
Seans Trd IYl’.’lrUme |\r'|'.|n.'|me Liygulamas i
Wapilan Islemler

EBaslangic Tarihi IDQ.DT‘ZDD2

EBaglangic Saati IID:DD Eitig Saati  [10:20
Seans Sayisi I ] Aralk Gin Sayist 1

Seans Sayisl |Seans Tarihi

Baglanai; Saati  |Bitis Saati
25 10:00

Z 10.07.2002 Cargamba 10:00 10:20

R 12.07.2002 Cuma 10:00 10:20

515.07.2002 Pazartesi 10:00 10:20

1|09.0 2 Sal

[

- Geldi J Gelmedi J iptal

Hastaya seans diizenlenecek ise ekrandaki Seans Tusu ile Seans Tanimlar agilir.
Yapilacak seansin tiirii, baslangig tarihi, baslangic saati, seans sayisi ve seanslar

arasi giin sayisi girilerek F2 tusu ile kayit edilir. Kayit sonrasi seanslar otomatik olarak
olusturulur.
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Hasta her seansa gelisinde, dénceki Istem numarasi ve Dosya Bilgileri girilerek
Fizik tedavi kartina ulasilir. Seans Tusu ile Seans Karti acilir ve Seans Bilgileri doldurulur.

Hasta, seansina gelmediyse veya seans iptal edilmis ise, Durumu alanindan ilgili
segenek isaretlenir ve F2 tusu ile kayit edilir. Uzerinde islem yapilan seansin rengi otomatik
olarak degisecektir.

Seansla ilgili agiklamalar Yapilan islemler alanina yazilrr.
Tuslar :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

Analiz :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz.

Seanslar, HSEANSTAN ve HSEANS tablosunda saklanir. HSEANSTAN tablosunda
seansin baslangig ve bitis saatleri, toplam seans sayisi ve seanslarin diizenlenme aralik bilgileri
saklanir. HS_KEY alani ile HASTA tablosuna baghdir. ST_KEY alani ile seans tiir badlantisi
yapilir. SM_KEY alaninin her yeni kayittaki yeni deeri HSEANSTANSEQ sirasindan alinir.

Seans tirleri HSEANSTUR tablosunda saklanir. ST_KEY alaninin her yeni kayittaki
yeni dederi HSEANSTURSEQ sirasindan alinir. Seans Tiir Kodu en fazla 10 karakter, Seans
Tir adi en fazla 40 karakter olabilir. Seansin ortalama siresi SURE alanina dakika cinsinden
yazilir.

Seans Detay Bilgileri HSEANS tablosunda saklanir. Bu tablonun SM_KEY alani ile
HSEANSTAN tablosunun SM_KEY alani iliskilendirilmistir.  Tamim tablosundaki Tarih,
Baslangig ve Bitis Saatleri ve Seans Sayisina Gore seanslar otomatik olusturulur ve her
bir seans igin bu tabloya yeni bir kayit eklenir. SAYI alaninda Seansin Sira Numarasi
kayithdir. DURUMU alaninda seansin iptal edilip edilmedigi veya hastanin seansina gelip
gelmedidi bilgisi yazilir. Iptal edilen seanslar icin I, Gelinmeyenler icin M, gelinenler igin G harfi
kayit edilir.

3.1.2.5 Seans Listesi
Tanim:

Fizik tedavi tarafindan diizenlenen seanslarin, girilen tarihte giinliik listesinin alindig
bolimdir.

Kapsam :

Hangi tarihe ait Seans Listesi alinmak isteniyorsa, Seans Tarihi alanina girilir. F2
tusuna basildidinda, ilgili tarihteki seanslar, baslama saatine gére listelenir.
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Seans tarihi belirtiimek zorundadir.
Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Seans Raporu, HSEANS, HSEANSTAN, HSEANSTUR ve HASTA tablolarinin
iliskilendirilmesi ile alinir.

Oncelikle ilgili tarihteki seanslar bulunur, daha sonra diger tablolar iligkilendirilir.

3.1.3 Laboratuar

Laboratuar tahlil ve tetkikleri ile sonuglarinin islendigi ve hastaya bildirildigi bélimddir.
Hastane galisma sekline gore farkl yontemler uygulanabilir.

ilk yéntemde, laboratuar isteklerini poliklinik doktorlari yapar. Ucretli hastanin
istemleri yapilmigsa, laboratuar gorevlisinin ekraninda istemlerin goziikmesi igin, ©oncelikle
Ucretinin vezneden 6denmesi gerekmektedir. Kurum hastalan igin yapilan istemler laboratuar
gbrevlisinin ekraninda hemen géziikiir. Ucretli hastalar icin yapilan istemlerin, veznede édenme
sekli igin bakiniz vezne islemleri.

Polikliniklerde bilgisayar yoksa, laboratuar gorevlileri fis dizenleyebilirler. Bunun igin
bakiniz Destek\Program Tanimlari\Fisler sayfasinda ‘Laboratuar Yeni Fis Giris”
parametresinin isaretlenmesi gerekir. Bu parametre isaretlendiginde, danisma veya herhangi bir
laboratuar ekranina girildiginde tiim hastalar listelenir, olmayan bir hasta karti istendiginde,
yeni bir Hasta Karti agilir kullanici tarafindan hasta bilgilerinin girilmesi istenir. Hasta Karti ve
Poliklinik islemi kayit edildikten sonra otomatik olarak Laboratuar istemlerinin girilebilecegi
Istem Formu agilir. Laboratuar formunda F7-Fis tusu ile Yeni Fis Girisleri yapilabilir ve
sonuglar islenebilir. Istem kalemleri HISFSAT tablosunda saklanir. istem Tiirii TUR alaninda
saklanir. Bu alanda;

Mikrobiyoloji istemleri igin
Biyokimya istemleri igin
Patoloji istemleri igin
Hematoloji istemleri icin
Hormon istemleri igin
Kan istemleri igin
Radyoloji istemleri icin
Ultrason istemleri igin
Seroloji istemleri igin
Fizik Tedavi istemleri igin

OWX>NOOUTA,WNH

harfleri saklanir.
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Danisma dahil, tim laboratuar méndleri, ayni hasta arama formunu agar. Bu formda
F2 tusuna basildidinda, ilgili laboratuara ait istemi olan hastalar listelenir. Form acgildiginda veya
herhangi bir istem sonuclandirildidinda, formun altinda yer alan islem sayisi, Kalan islem
Sayisi ve Toplam Islem Sayisi giincellenir. Hasta arama formundan, Ornek Numarasi
girilerek ilgili hastanin istemine ulagilabilir.

Danisma monisiinden girildiginde, istemi olan tiim hasta kayitlarina ulasilir.

3.1.3.1 Danisma

Tanim :

Laboratuar sonugclarinin hasta ve yakinlarina bildiriimesi ve gerekli raporlarin alinmasi
amaciyla kullanilir.

Kapsam :

Hasta arama formundan Hasta Bilgileri veya Ornek Numarasi girilerek hastanin
istem-Sonu¢ Formu acilir. Formun sol (st kdsesinde, hastanin Genel Bilgileri (Adi,
Soyadi, Cinsiyeti, Dosya ve Sicil Numarasi, Yakinligi ve Yasi) yer alir. Bu formdan sonug
islenmesine izin verilmez. Laboratuar goérevlileri tarafindan islenen sonuglar F6 - Yazdir tusu
ile yazdirilir.

F9 - Etiket tusu ile hastaya Istem Barkod Etiketi basilir. (Bakiniz Barkod
Tanimlari) Barkod etiketi (izerinde, hastanin Dosya Numarasi ve Istemin Ornek Numarasi
alir. Tim ornekler bu numara (zerinden takip edilir. Cihaz badlantilari yine bu numara
Gzerinden yapilir.

Hastaya ait On Tani, Kullandigi Ilaglar, Gebelik ve Diger Durumlari hakkinda
bilgi almak icin Bilgi tusu kullanilir.

Laboratuar istemine ait Ornek Numarasi, istem Tarihi, Istem Kodu, Istem Adi,
Miktari, Olgii (radyoloji istemlerinde kullanilir), Agiklama (sonug kisa ise bu alan
kullanilabilir), Seqno (ayni istem ayni cihazda birden fazla test ediliyorsa, buraya kaginc test
sonucunun alinacadi bilgisi yazlir), Tiir (Laboratuar tiirii), Doktor (istemi yapan doktor) ve
Poliklinik (istemin yapildig poliklinik) Bilgileri bu formda gortntilenir.

Formun alt bolima iki kisimdan olusmaktadir. Sag tarafta isteme ait normal degerler
yer alir. Sol tarafta ise istem sonucu, sonucun grafik gosterimi, Antibiotik Bilgileri ve varsa
sonug resmi yer alir.

Tuslar :
F5-Sonug = Imleci formun sonug bélimiine konumlandirir.
F6-Yazdir = Sonucu yazdirir.
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Analiz :

istem fisi HISTFIS, kalemleri HISFSAT tablosunda saklanir. Formun sag tarafinda
yer alan Normal Degerler, HHIZMET tablosundaki NORMDEG alanindan alinir.

3.1.3.2 Mikrobiyoloji

Tanim :

Mikrobiyoloji laboratuarina ait fislerin diizenlendigi, istem sonuclarinin islendigi ve
yazici giktilarinin alindigi bélimdar.

Kapsam :

Sadece mikrobiyoloji istemleri {izerinde islem yapilmasina izin verir. Bu moniiden hasta
arama formuna girilir. Danismadaki tim o6zellikler bu form igin gegerlidir. Formun alt
bsliimiindeki yapilan Islem Sayisi, Kalan Islem Sayisi ve Toplam islem Sayisi sadece bu
laboratuar igin gegerlidir. Ayni sekilde ®rnek Numarasi ile istemlere ulagilabilir.

istem Formu agldiginda, istem satirinin rengi, eder istem sonucu, aciklama, dicii
veya seqno alanlarindan bir veya birkag tanesi (izerinde degisiklik yapilmigsa, gridir. Bu renk, o
istemin islem gordiigi ve sonuglandirildidi anlamina gelir. Aciklama veya sonug alani yazilmis
fakat tamamen sonuclandirimamis istemler icin F7-Iptal tusu kullanilir. Bu tus ile istemin
onayi kaldinlir fakat yazilan agiklama ve sonuglara dokunulmaz.

F5-Sonug tusuna basildijinda, eder bagh bulunan (bakiniz) hizmet kartinin Hizmet
Sonucu alaninda default sonuglar var ise, burada yazan Sonug Bilgileri istemin sonucu
olarak aktarilir. Bu sayede sabit sonug dederlerinin hizmet kartindan bir kez islenmesi yeterli
olur.

Laboratuar sonuglar el ile islenebilir veya degistirilebilir. Sonuclar, kisa ise aciklama
alanina yazilabilecegdi gibi, Sonug alanina da yazlabilir. Sonug, cihaz badlantisi saglanarak
alinacak ise, F12-Aktar tusu ile ilgili cihaz segilir ve sonuglar aktarilir. Cihaz badlantisi
igin bakiniz.

Her bir istem igin Antibiotik tanimlari ayri ayr yapilir. Antibiotik tanimlar icin bakiniz
Destek\Kart Tanimlari\Teshis / Miidahale\Antibiotik Tanimlari.

Sonug resmi alani, scanner, web cam gibi harici cihazlardan gelen resim formath
sonuclarin kaydedilebilmesini sadlar. Bu alan Uzerinde sag tusa basildidinda Dosya‘dan resim al,
panodan resim al ve Harici cihazdan resim al segenekleri ile sonug aktarimi yapilabilir.

F6-Yazdir tusu ile dort segenekli bir moéni goriintilenir. Bu moniide,

Slradaki_istemler = Henliiz sonuglari islenmemig bir haftalik istemleri listeler
Yapilan Istemler = Sonuglari islenmis bir haftalik istemleri listeler
Tek Sonug Yazdir = Sadece secilen isteme ait sonucu yazdirir
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Liste Sonug Yazdir = Ayni istem fisi ile istemi yapilmis tim kalemlerin
sonuglarini  birlikte yazdinr. Bu raporun dizayni Bakiniz  Destek\Rapor Form
Tanimlari\Laboratuar\Giinliik Liste monisiinden yapilabilir.

Bakiniz Destek\Program Tanimlari\Fisler sayfasinda “Laboratuar Yeni Fis Giris”
parametresi isaretli ise, yani istemler poliklinik doktorlan tarafindan islenmiyor, laboratuarda fis
olarak kayit ediliyorsa, Laboratuar Formu acildidinda, eger hastaya ait hicbir fis yoksa,
otomatik olarak istemlerin girilebilecedi fis formu goériintilenir. Formun kullanimi ile ilgili olarak
Bakiniz (doktor istem figleri)

Tuslar :

F5-Sonug = Hizmet kartindaki Hizmet sonucu alan igeriginin, laboratuar sonug
alanina taginmasini saglar.

F6-Yazdir = Siradaki ve yapllan istemlerle, tek veya liste sonug yazdir
segeneklerinin bulundugu moéniiyi acar.

F7-iptal (Fis) = “Laboratuarda Yeni Fis Giris” parametresine gbre, bu parametre
isaretli degilse Iptal, isaretli ise Fis gbrevi goriir.

FO-Etiket = Istem barkod etiketini yazdirir.

F12-Aktar = Istem sonucunun cihazdan bilgisayara aktariimasini saglar.

Analiz :

Laboratuar moéndlerinin kullanimi birbirleri ile aynidir. Fakat her laboratuar, sadece
kendisine yapilan istemleri gérir. Bir hastanin diger laboratuarlara yapilan istemleri ise F6-
Yazdir/Siradaki istemler, yapilan istemler méniilerinden toplu olarak alinir. Normal degerler
lizerinde herhangi bir degisiklik yapilamaz. Bu dedisiklik ancak hizmet kartlarindan yapilabilir.

Ayni istem fisinde, birbirleri ile iliskili tetkikler varsa ve hepsinin sonucu ortak ise, bir
tanesine sonug yazildigi zaman, digerlerine de ayni sonucun yazilmasi gerekir. Bu islem sistem
tarafindan otomatik yapilir. Bunun igin, birbirleriyle iligkili olan tetkiklerin, hizmet kartinda diger
tanimlar sayfasinda “Sonuglari Ayni” alanina en fazla 5 karakterlik 6zel kod yazilmasi yeterli
olur. Bir 6zel kod, sadece kendi aralarinda iliskili tetkikler icin konulmalidir.

3.1.3.3 Biyokimya

Tanim :

Biyokimya laboratuarina ait fislerin diizenlendigi, istem sonuclarinin islendigi ve yazici
ciktilarinin alindigi bolimddir. Bakiniz

Kapsam :

. Kullanim olarak Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Ekranda sadece Biyokimya
Istemleri goriinir ve bunlar tizerinde islem yapilmasina izin verilir. Bakiniz

Tuslar :

Cozum Bilgisayar 64 B2/ ORACLE




19

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

Analiz :
Mikrobiyoloji laboratuar ile aynidir. Bakiniz

3.1.3.4 Patoloji
Tanim :

Patoloji laboratuarina ait figlerin diizenlendidi, istem sonuglarinin islendigi ve yazici
ciktilarinin alindigi bolimddir. Bakiniz

Kapsam :

Kullanim olarak Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Ekranda sadece patoloji istemleri
goriindr ve bunlar lzerinde islem yapilmasina izin verilir. Bakiniz

Tuslar :
Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz
Analiz :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

3.1.3.5 Hematoloji
Tanim :

Hematoloji laboratuarina ait fislerin diizenlendigdi, istem sonuclarinin islendidi ve yazici
giktilarinin alindidi bolimdiir. Bakiniz

Kapsam :

. Kullanim olarak Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Ekranda sadece Hematoloji
Istemleri goriinir ve bunlar tizerinde islem yapilmasina izin verilir. Bakiniz

Tuslar :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

Analiz :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz
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3.1.3.6 Hormon
Tanim :

Hormon laboratuarina ait figlerin diizenlendigi, istem sonuclarinin islendigi ve yazici
giktilarinin alindigi bdlimddr. Bakiniz

Kapsam :

Kullanim olarak Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Ekranda sadece hormon istemleri
gorundr ve bunlar lzerinde islem yapilmasina izin verilir. Bakiniz

Tuslar :
Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz
Analiz :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

3.1.3.7 Kan Bankasi

Tanim :

Kan Bankasina ait figlerin diizenlendigi, istem sonuglarinin islendigi ve yazic giktilarinin
alindigi bolimddir. Bakiniz

Kapsam :
. Kullanim olarak Mikrobiyoloji laboratuar ile aynidir. Ekranda sadece Kan Bankasi
Istemleri gorinir ve bunlar lzerinde islem yapilmasina izin verilir. Bakiniz.. Bu bélim kan
bankasinin laboratuar kismidir. Kan bankasinin Dondr, (riin, Cross Match ve diger islemleri
bakiniz Tibbi Islemler\Kan Bankasi béliimde ayrintili olarak anlatiimistir.

Tuslar :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

Analiz :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

3.1.3.8 Seroloji

Tanim :

Seroloji laboratuarina ait fislerin diizenlendidi, istem sonuclarinin islendigi ve yazici
giktilarinin alindigi bdlimddr. Bakiniz
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Kapsam :

. Kullanim olarak Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Ekranda sadece Seroloji
Istemleri goriinlr ve bunlar lzerinde islem yapilmasina izin verilir. Bakiniz

Tuslar :
Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz
Analiz :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

3.1.3.9 Cihazlardan Veri Al

Tanim :

Glin sonu veya istenilen herhangi bir zamanda cihazlardan tek veya toplu sonug
aktariminin yapildigi bélimdir.

Kapsam :

Bu méniden sadece toplu sonug aktarimi yapilir. Tek sonug aktarimi igin, laboratuar
formundaki F12-Aktar tusu kullaniir. Bu durumda yine buradaki form acilir fakat cihazlara
gonderilen komutlar farkhdir.

Cihaz baglantilarinin diizgiin calisabilmesi igin, programa hangi kullanici ile girilmis ise,
o kullanicinin F9 - Com Port Ayarlari'nin diizgiin yapiimis olmasi gerekir. Baglantilar RS232
port (yani seri port) lzerinden yapilir. Ayni kullanici birden fazla cihazdan veri almak isterse,
haberlesme protokollerinin ayni olmamasindan dolayi veri alma islemi gergeklesmeyecektir.

Toplu veri aktarminda, Laboratuar cihazi secilir ve ENTER tusuna basilarak veri
aktarimina baglanir.

RS232 9 pin port yapisi ve pin baglantilari asagida gosterilmistir.

1 a3
Cihaz 9 pin Bilgisayar 9 pin
B g 2 3
3 2
4 6
5 5
6 4
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Sistemle entegre galisan cihazlar ve kullanim sekilleri agagida aciklanmistir.
a ) MS-9 MELET SCHLOESING Hematoloji Cihazi

Bu cihazla yapilan haberlesme cift yonli olup
ilk ayarlar yapildiktan sonra cihaz lzerinde baska ayar
yapilmasina gerek yoktur. Hem toplu sonuglar hem de
tek bir hastanin sonucu bilgisayara aktarilabilir. F9-
Com Port ayarlarinda DTR “Enable”, RTS
“Enable”, Satir Sonu Belirteci olarak "“CR"
secilmelidir. Bu ekrandaki diger ayarlar(baudrate,
databits, stop bits, parity), cihazdaki ayarlarla ayni
olmaldir. Aktarimlar esnasinda bilgisayar, cihazi
komutlar ile yénlendirir. Toplu sonug alinacagi zaman,
Ornek Tarihleri alanina, sonuclarin alinacad tarih
girilir. ENTER tusu ile sonuglar alinmaya baslanir.

Tek sonug alinacagi zaman, laboratuar
formunda iken F12-Aktar tusuna basilmasi yeterlidir.

Her bir sonug aktarilirken, OGrnek Numarasi, Hasta Adi Soyadi, Toplam Ornek
Sayisi, Tarih ve Saat Bilgisi ekranda glincellenir.

Tetkik sonuglari istemlerin bulundugu HISFSAT tablosunun SONUC alanina aktarilir.
Sonucun bas tarafina 'MS9$' isareti eklenir. istem satirlarindaki Seqno alani bu cihaz icin
kullaniimaktadir. Ayni hastaya ayni istem lzerinden 2. veya 3. test yapilabilir. Bu durumda
hangi sonug aktarilacaksa numarasi Seqno alanina yazilir. Aktarim esnasinda, Seqno alaninda
bir deder varsa, bu deder ile cihazdan alinan sonucun dederi karsilastirilir, eder birbirini
tutuyorsa bilgisayardaki sonug alanina yazilr, tutmuyorsa yazilmaz.

Aktanlan sonuclarin grafik gosterimi mevcut olup, Laboratuar formlarindaki Grafik
Gosterim alaninda gosterilir.

b ) TOPCON CV 2500

Bu cihaz, goz polikliniginde kullanilir. Gozlik regetesindeki dederlerin bilgisayara
aktariimasini saglar. Eski ve yeni olmak (zere iki ayri haberlesme protokol ayari vardir.
Kullanilan cihazin kataloguna gére bu ayarlar yapilmalidir.

Birincisinde, baudrate = 2400, databit = 8, stop bit = 2 ve parity = yok
Ikincisinde, baudrate = 2400, databit = 7, stop bit = 2, parity = var

F9 Com Port ayarlarinda Satir sonu belirteci olarak “"CR” secilir. DTR ve RTS Enable
olarak ayarlanur.
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Yeni gozliik recetesi diizenlenirken otomatik olarak bu form acilir ve cihaz lizerindeki
“PRINT” tusuna basilmasi beklenir. Poliklinik doktoru,
print tusuna bastidinda, cihazdaki veriler gozliik regetesi
Uzerine otomatik aktarilir.

¢ ) Miditron Junior

Idrar tahlillerinin yapildigi cihazdir. Tek yénli
calisir. Uzerindeki PRINT tusuna basildiginda, sonuglari
bilgisayara aktarir. Aktarilan sonucun basgina
'MIDITRONS$' isareti eklenir. Grafik sonug lretmez, text
sonug Uretir.

Tek sonug alinamaz, sadece toplu sonug alinabilir.
Tarih aralidi yoktur. Hafizasindaki tim sonuglari, baglant
sadlandiktan sonra sira ile gonderir. Gonderilen her sonucu hafizasindan siler.

d ) Dade Behring Aca Star

Tek sonug alilnamaz. Toplu sonuglar alinabilir. Hafizasindaki tiim sonuglari, baglanti
sadlandiktan sonra sira ile génderir. Gonderilen her sonucu hafizasindan siler.

Grafik sonug liretmez, text sonug Uretir. Aktarlan sonucun basina 'DADEBEHRINGS'
isareti eklenir.

Istem bazinda degil, fis bazinda aktarim yapilir. Fis icerisindeki herhangi bir istemin
numarasi cihaza bilgi olarak girilir. Aktarm esnasinda bu numaranin iginde bulundugu fig
bulunur ve Istem Kalemleri bu sonuglara gore diizenlenir.

Sonuclar kisa oldugu icin, sonugla birlikte, eder aciklama alani bos ise aciklama alanina
yazilr.

Laboratuar formunda, yazdirma esnasinda istemin icinde bulundugu fis yazdirilir.

Cihazla sistem arasinda entegrasyon saglanmasi igin, cihazdaki tetkik kodlari ile
sistemdekilerin ayni olmasi gerekmektedir. Bunun igin Hizmet kartlarinin Diger Tanimlar
sayfasinda “Lab Cihaz Kodu” alanina, hizmetin cihazdaki karsilik kodu yazilir. Ornegin Gluko
Test'in hizmet kodu 37457 olsun. Cihazda bunun karsiligi GLU olarak belirtilmisse, Lab Cihaz
Kodu alanina GLU yazilmasi gerekir.

Cihaz, siirekli olarak bilgisayarla kendisi arasindaki baglantiyr kontrol ettigi igin,
baglantinin siirekli olmasi ve bu ekranin siirekli agik olmasi gerekmektedir. Fakat uygulama bu
yapllmaz. Sadece aktarim esnasinda bu ekran acgilir. Bu durumda, cihaz badlantisinin cihaz
tarafinda tekrar saglanmasi gerekir.

3.1.4 Radyoloji-Ultrason

Radyoloji ve Ultrason sonuglarinin islendigi ve hastaya bildirildigi bolimdiir. Hastane
calisma sekline gére bakiniz laboratuar gibi iki farkli yéntem uygulanabilir.

Laboratuar danismada radyoloji ve ultrason istemleri ve sonuglari gésterilmez
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3.1.4.1 Radyoloji istemleri
Tanim :

Radyolojiye ait fislerin diizenlendigi, istem sonugclarinin islendigi ve yazici giktilarinin
alindigi boélimddir.

Kapsam :

Kullanim olarak laboratuarlar ile aynidir. Ekranda sadece Radyoloji Istemleri
gorindr ve bunlar tzerinde islem yapilmasina izin verilir. Bakiniz mikrobiyoloji laboratuari

Laboratuarlardan ayn olarak, burada istem Miktan ve Olgiisii 6nemlidir. Kullanici
tarafindan miktar ve 6lgu degistirilebilir. Olgli alaninda iken ENTER tusuna basildidinda, daha
6nceden kayit edilen 6lgtlerin listesi goriintllenir. Istenilen &Il listeden segilir. Olgl kayd igin
bakiniz Radyoloji Olgtileri.

Radyoloji sonuglari resim olarak Sonug Resmi alaninda saklanabilir.

Tuslar :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

Analiz :

Mikrobiyoloji laboratuari ile aynidir. Bakiniz

3.1.4.2 Ultrason Istemleri
Tanim :

Ultrasona ait figlerin dlzenlendigi, istem sonuglarinin islendigi ve yazici giktilarinin
alindigi bolimdir.

Kapsam :

Kullanim olarak radyoloji ile aynidir. Ekranda sadece ultrason istemleri goérinir ve
bunlar Gzerinde islem yapilmasina izin verilir. Bakiniz ultrason

Tuslar :
Radyoloji ile aynidir. Bakiniz
Analiz :

Radyoloji ile aynidir. Bakiniz
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3.1.4.3 Randevu
Tanim :

Radyoloji ve ultrasondaki cihazlar icin hastalara randevu verilen bélimduir.

Kapsam :
_ Kullanim olarak bakiniz Evrak\Kayit Kabul Islemleri\Randevu Islemleri\Randevu
Islemleri ile aynidir. Bu formda, Servis Kodu ve Doktoru segilmez, Cihaz Segimi yaplilr.

Hasta Dosya Numarasi girilir, Randevu Saati yazilir ve F2 tusu ile kayit edilir.

Segilen cihaz bakimda veya serviste ise, bu durumu belirten bir uyari mesaji ekrana
gelir. Kullanici isterse yine randevu verebilir.

Randevu Sira Numarasi verilirken, Tarih ve Cihaz kriterlerine dikkat edilir. Ayni
cihazin, belirtilen tarihteki randevu toplami bulunur ve bir sonraki Sira Numarasi verilir.
Poliklinik randevusunda ise, cihaz dedil de servis kriteri dikkate alinir, servisin belirtilen tarihteki
randevu toplami bulunur ve bir sonraki Sira Numarasi verilir.

Randevu saati verilirken, saat 11:59'dan kiigiik ise randevu dilimi sabah, saat 12:00 ile
17:59 arasinda ise 6glen, 18:00'den biiyiik ise aksam randevusu olarak otomatik belirlenir.

Tuslar :

F5 — Hasta Ara
F6 — Liste

Hasta Arama formunu gériintiiler.
Randevu liste formunu goérintiler. Bakiniz 3.1.4.4. Randevu

Listesi
Analiz :

Randevu bilgileri RANDEVU tablosuna kayit edilir. TUR alaninda, Cihaz
Randevulan icin R, Poliklinik Randevulari icin N degeri saklanir.

3.1.4.4 Randevu Listesi
Tanim:

Cihazlar icin alinan randevularin Cihaz, Dosya Numarasi ve Sicil Numarasi
kriterlerine gore listelendigi bollimddir.

fj Radyoloji Randevu Listesi

Tarih Aralid [z7.06.2002 Jz7.06.2002

Servis I

Dokkar I

Cihaz
[rosya Mo
Sicil Mo
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Kapsam :

Randevu listesi giinliik alinabilecedi gibi, belirlenen iki tarih araliginda da alinabilir.
Servis ve doktor secimi yapilamaz. Cihaz alaninda iken CTRL+ENTER tusuna basildidinda
Cihaz Listesi goriintilenir ve kullanicinin cihaz segmesi beklenir.

Tek bir hastanin belirli bir dénemdeki randevularina bakilacak ise, Tarih ve Dosya No
bilgilerinin doldurulmasi yeterlidir.

F2 tusu ile, girilen kriterlere uyan kayitlar listelenir. F5 tusu ile randevu listesinin
dizayn ekranina girilir.

Tuslar :
F5-Dizayn = Randevu listesinin dizayn ekranini agar.
Analiz :

Randevu listesi, RANDEVU tablosunun sorgulanmasi sonucu elde edilir. Tarih
alanlan kesinlikle doldurulmalidir.

iptal edilen randevular segildiginde, sorgulama RANDEL tablosu iizerinden yapilir. Bir
randevu iptal edildiginde, tim bilgiler RANDEL tablosuna kaydedilir.

Raporda kullanilan degiskenler asadida listelenmistir.

RAPBASLIK = Rapor Basligi

YAKIN Yakinlik derecesi

BICIM Randevunun nereden alindigi (internetten, telefondan veya
miracaattan)

3.1.4.5 Radyoloji Olgiileri

Tanim :
Radyoloji servisi tarafindan kullanilan filmlere ait dlclilerin tanimlandigi bolimdir.

Kapsam :
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Istenildigi kadar 6lgi tanimlanabilir. Olgii kodu en fazla 10 karakter, dlgii adi en fazla
30 karakter olabilir. Istatistik acisindan, ayni Odlciinin farkli kodlarla birden fazla
tanimlanmamasina dikkat edilmelidir.

Tanimlanan olgliler, doktorun yaptigi radyoloji istem figlerinde ve radyoloji servisinin
istem ekraninda kullanilir.

Kart silme isleminde, silinecek kartin istemlerde kullanilip kullaniimadigina bakilir. Eger
kullaniimigsa, kullanici uyarilir ve silme islemine izin verilmez.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Olcii tanimlari, HRADOLCU tablosunda saklanir. OL_KEY alaninin, yeni kayittaki
yeni dederi HOLCUSEQ sirasindan alinir. Bu alan, HISFSAT tablosundaki OLCU alani ile
iligkilendirilmistir.
3.1.4.6 Radyoloji Aciklamalan

Tanim :

Radyoloji servisi tarafindan kayit edilen sonuclarda, standart kullanilan ifadelerin
tanimlandigi bélimdiir.

Kapsam :

Istenildigi kadar standart acgiklama tanimlanabilir. Aciklama Kodu en fazla 10
karakter, Aciklama adi en fazla 30 karakter olabilir.

Tanimlanan agiklamalar, doktorun yaptigi istem fisinde, sonug alaninda iken F7 tusuna
basiimasi seklinde kullanilir. Kullanicinin karsisina, aciklamalarin segildigi bir liste gelir. istenilen
aciklama segilip ENTER tusuna basildiginda, sonug alaninda imlecin bulundugu yere segilen
aciklama eklenir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Acgiklama tanimlari, HRADACIK tablosunda saklanir. AC_KEY alaninin, yeni

kayittaki yeni degeri HRADACIKSEQ sirasindan alinir. Bu alanin diger tablolarla herhangi bir
baglantisi yoktur. Istem fisindeki sonug alanina, bu tablodaki AC_AD alani aktarilir.

Cozum Bilgisayar 73 B2/ ORACLE




19

3.1.4.7 Olgii Istatistigi

Tanim :

Radyoloji servisinde kullanilan film ve &lciilerin Tarih, Film ve Olgii bazinda
listelendigi ve grafik olarak gosterildigi bolimduir.

Kapsam :

Tek bir film veya 6lgliniin belirli donemlerdeki kullanim istatistigi alinabilecedi gibi, bir
ay igerisindeki tiim filmlerin ve kullanilan 6lgilerin istatistigi de alinabilir.

Ilgili birim olarak Réntgen secili konumda gelir. Istatistigin alinacagi Tarih aralig
girilir. Film veya Olgii istatistiginden hangisi isteniyorsa secilir. Tek bir film veya &lcliye ait
istatistik alinacak ise, Film/Olgli Konu alaninda iken CTRL+ENTER tuslar ile liste
goriintilenir ve secilir. Istatistigin grafik gdsterimi isteniyorsa, “Grafik Gésterim” secenedi
isaretlenir. F2 tusu ile istatistik goriintiilenir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Analiz :

istatistik, istem kalemlerinin olduu HISFSAT tablosundan alinir. Tarih alanlar
mutlaka doldurulmalidir. HISFSAT tablosundaki ISLENDI alaninda E olan satirlar alinir. Bu
alanda E yazmasi, gorevli tarafindan sonucun islendigi anlamina gelmektedir.

TUR alani 7 (radyoloji icin 7) olan kayitlar dikkate alinir.

3.1.5 Servisler

Ameliyathane, Dogum Salonu, saglik kurulu ve ilgili Tanimlar ile, 6zellikle SSK
Tesislerinde kullanilan Hastalik, Sigorta, Bagkur ve Yurt Disi Servisi bu moni altinda yer
alr.

3.1.5.1 Ameliyathane

Tanim :

Ameliyat olan hastalara ait ameliyat bilgilerinin girildigi bolimdyir.

Kapsam :

Hasta arama ekranindan, ilgili arama kriterleri girilerek hastanin Ameliyat Karti agilir.

Hastaya, Yatis Islemi icin daha 6nce ameliyat yapilmamissa Yeni Ameliyat Karti
acilir, ameliyat yapilmigsa, yatisina ait ilk ameliyati goriintilenir.

Yeni Ameliyat Karti acilirken, ameliyatin hangi salonda yapilacagi su sekilde
belirlenir. Sistemde, bu ameliyatin yapilabilecegdi salon tanimlarina bakilir. Salon tanimlar icin
Bakiniz (salon tanimlarina baglanti yapilacak). Ameliyata uygun tek bir salon tanimi yapiimissa,
kullanicinin secimine gerek kalmadan ilgili salon otomatik secilir. Ameliyata uygun birden fazla
salon varsa, 6ncelikle servis kartlarinda (bakiniz servis tanimlar) tanimli ameliyat salonu olup
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olmadigina bakilir. Eger tanimli varsa, servis kartindaki salon alinir. Servis kartinda da
tanimlama yapilmamis ise, ekrana salonlarin listesi gorintilenir ve kullanicinin segmesi
beklenir.

Ameliyat Kodu alaninda iken ENTER tusuna basildiginda, ameliyatlarin secilebilecegdi
liste ekrana gelir. Bu listede sadece Ameliyat ve Anestezi Hizmetleri yer alir. Segilen
ameliyat Hizmet Kodu ve gerekli Anestezi Ucreti, kayit aninda otomatik olarak hasta fisine
doniistiiriiliir ve gincellenir. Anestezi Ucretinin otomatik olarak alinabilmesi igin bakiniz
DESTEK\PROGRAM TANIMLARI\HiZMETLER\AMELIYAT TANIMLARI ekranindan ilgili
ameliyat tlr{ igin yapilacak anestezi ve alinacak (icretin %si belirlenmelidir. Eger evraktan daha
once ayni hizmet verilmis ise otomatik fis diizenlenmez, bu sayede hizmetlerin ¢ift verilmesi
6nlenmis olur.

Protokol Numarasi, eder kullanici yeni kayitta Protokol Numarasi belitmemis ise,
her yil 1 den baglayarak artan sirada otomatik verilir. Ayni protokol numarasinin ayni vyil
icerisinde birden fazla kullaniimasina izin verilmez.

Ameliyati Yapan Doktorlar, Anestezi Uzmanlari, Baslangic ve Bitis Saatleri,
Nabiz, Ates, Konulan Teshis ve diger agiklayici bilgiler bu formdan girilir.

Hastaya birden fazla ameliyat yapilabilir.

Hatali girilen ameliyat kartlarinin silinmesi esnasinda, baglantili oldugu Hizmet Fis ve
kalemi de silinir.

Ameliyat kartinin  kaydedilebilmesi icin Ameliyat Kodu ve tarihi mutlaka
belirtiimelidir.

F5 tusu ile ameliyat esnasinda kullanilan ilaglarin girisleri tabela seklinde yapilir.

Doktor, Teknisyen, Uzman ve Hemsire alanlari arasinda ok tuslan ile hareket
edilebilir. Bu durumda gorevli segim listesi ekrana gelmez. ENTER tusu kullanildidinda, bir
alandan digerine gecerken Secim Listesi ekrana gelir.

Tuslar :

F5 = Malzeme kaydi

ENTER = Doktor, teknisyen, Uzman ve Hemsire alanlarinda iken, bu alanlar
bos ise gorevli listelerini ekrana getirir.

CTRL+ENTER = Teghis listesini ekrana getirir.

Analiz :

Ameliyat kayitlart HAMELYAT tablosunda saklanir. AM_KEY alaninin yeni kayittaki
degerleri HAMELSEQ sirasindan alinir. Islem kayitlarinin tutuldugu HPISLEM tablosundaki
PI_KEY alani ile, HAMELYAT tablosundaki PI_KEY alani iliskilendirilmistir.

TUR alaninda yapilan ameliyatin dodum olup olmadi§i saklanir. Dogum igin D,
ameliyat icin A harfleri yazilr.

Cozim Bilgisayar 75




19

Hizmet figleriyle olan baglanti FIS_KEY alani ile saglanir. Kart {izerinde degisiklik
yapildiginda, otomatik olarak badlantili fis giincellenir. Kart silme esnasinda fis kaydi da silinir.
Hizmet tablosuyla badlantt HZ_KEY alani (zerinden yapilir. Anestezi baglantisi ayrica
ANESTEZI_KEY alani iizerinden saglanir.

HTESHIS tablosu ile baglantt TESHISKEY alani (izerinden saglanir. Salon baglantisi
ise HSALON tablosu ile SALONKEY alani (izerinden saglanir.

3.1.5.2 Dogum Salonu

Tanim :
Dogum yapan bayanlara ait bilgilerin girildigi bolimdiir.
Kapsam :

Kullanilis bigcimi Ameliyat Karti ile aynidir. Formda Ameliyat Kodu yerine dogum
kodu yer alir. Dogum kodu alaninda iken ENTER tusuna basildijinda, sadece Dogum
Hizmetleri ve Anestezileri listelenir.

Dogum igin ayri bir Protokol Numarasi diizenlenir. Bu numara da her yil 1 den
bagslar ve artan sirada devam eder.

Ameliyat kartina ek olarak, F6 tusu ile Dogum Raporu yazdirilabilir. Dogum
Raporu, bakiniz Destek\Rapor Form Tanimlari\Dogum Raporu monistinden dizayn edilebilir.

Salon secimi ameliyat karti ile aynidir.

Dogum salonuna sadece bayan hastalar alinir, erkek hastalarin alinmasina izin
verilmez.

Ameliyat kartina ek olarak, Bebegin (bebeklerin) Baba adi ve Cinsiyet, Boy,
Agirhik ve EX durumlarinin girilebilecedi alanlar eklenmistir.

Dogum kartina, yatan hastalarin kartindan SHIFT+CTRL+D tuslari ile ulasilabilir.

Tuslar :
F5 = Malzeme kaydi
F6 = Dogum Raporu
Analiz :

Bakiniz ameliyat karti.

Dogum raporunda kullanilan sabit degiskenler asagida belirtilmistir.

SGAD = Yakinlik derecesi kendisi degilse, calisanin adi ve soyadi
DOKTOR = Dogum doktorunun adi soyadi
EBE1 = Dodum 1. ebenin adi soyadi
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EBE2 = Dogum 2. ebenin adi soyadi
DSEKLI = Dodum hizmetinin adi
COCUK = Dogan cocuklarin cinsiyet, sayi ve ex durumlari
UNVAN = Dogum doktorunun tnvani
TESHIS = Dogum teshisi
ST = Hastanin sigorta tiri bilgisi
ADSOYAD = Hastanin adi soyadi
YAKINLIK = Kendisinden farkli ise yakinlik derecesi
CALYAKAD = Yakinhk derecesi kendisi ise sadece hastanin adi soyadi,

kendisinden farkli ise, calisan adi soyadi ile yakinlk derecesi ve hastanin adi soyadi.

3.1.5.3 Hastalik Servisi

. Bu menu sadece SSK lisansi altinda gozikir. Hastallk 6demeleri, Sevk islemleri,
Is Géremezlikler, Fatura Kontrol, Fatura Odemeleri, Regete Kontrol, Bagkur ve Yurt
disi servisi ile Saghik Kurulu ve Ilgili Tanimlar bu meni altindadir.

3.1.5.3.1 Hastalik Odemeleri

Tanim :

SSK Tesislerinin, ilag, doktor, tetkik, yolluk, protez vs. giderleri igin hak sahipleri ve
yakinlarina yaptiklari ddemelerin kayit edildigi bélimddir.

Kapsam :

Hasta Sorgulama ekranindan, eder barkodlu sistemde calisiyorsa hastanin barkodu
okutulur, calisimiyorsa Dosya veya Sicil Numarasi girilerek hastanin kaydi bulunur ve
hastallk 6demelerinin yapilacadi ekrana girilir. En Ust bolimde Hastanin Yakinlik Derecesi
ve Yapilacak Kesinti Orani yazilidir. Secilen Islem tiiriine gére, kesinti yapilip yapiimayacag
belirlenir. Iglem tiirii olarak Rutin secilmisse ve ilac ddemesi yapilacak ise, belirlenen oran
Uzerinden kesinti yapilir. Diger 6demeler igin kesinti yapilmaz.

Odeme ekraninda, Fis Tarihi sistem tarafindan otomatik verilir. Doktor Ismi dolu
olarak gelir, kullanici tarafindan dedistirilebilir. ENTER tusuna basildidinda, ©deme
bilgilerinin girilecedi boliime gecilir. Burada ENTER tusuna basilarak, 6deme kalemlerinin
oldudu liste agilir, hangi kalem Uizerinden 6deme yapilacak ise ilgili kalem secilir. Girilen 6deme
kalemine ait miktar ve fiyat girilir. Islem tiirii ve Odeme tiiriine gdre kesinti tutari otomatik
hesaplanir. Kullanici isterse, kesinti tutarini degistirebilir. Yeniden ENTER tusuna basildiginda,
eder secilen kalemin muhasebe baglantisi yapilmamis ise, "Muhasebe Hesap Kodu
Belirtilmemis. Devam Edilsin mi ?” sorusu ekrana gelir. Kalemlerin muhasebe hesap
badlantisi, bakiniz \Servisler\Muhasebe Tanimlari ekranindan yapilabilir. Diger 6deme kalemleri
de ayni sekilde girildikten sonra F2 tusuna yada kayit butonuna basilarak édeme fisi kayit
edilir. Odeme makbuzu hemen basilacak ise, "Makbuz Yazdirilacak ?” sorusuna Evet (Yes)
cevabi verilerek makbuz basilir.

Odeme figlerine ait muhasebe raporunun sagdlikli alinabilmesi icin, kalemlere ait
muhasebe hesaplarinin sistemin kurulumu asamasinda tanimlanmasi gerekir. Muhasebe
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Hesap Kodlan tanimlanmadan 6deme kalemleri islenmisse, Muhasebe Tanimlan daha
sonradan yapilmis olsa bile, 6deme fis kalemlerindeki muhasebe baglanti alani bos olacadi igin,
bu kalemler yeni tanimlardan etkilenmez ve Muhasebe Raporu eksik alinir.

Yurtdisi hastalarina yapilan 6demeler, ayri bir makbuz numarasi ile takip ediliyorsa,
bakiniz Destek|Sistem Tarmmlari|Program Tarmml/ar/nda Hastalk Servisi sayfasinda "Yurt Disi
Makbuzda yeni numara”segenedinin isaretlenmesi gerekmektedir.

Fis numaralan giinliik birden baslar, artan sirada devam eder.

Kurum Ici Sevk Odemeleri, sevk ekranindan yapildiginda, otomatik olarak 6deme
ekraninda da gorulr.

Iptal edilen ddemeler, sistemden silinmez, iptal listesinde géziikiir. E§er sevk ddemesi
iptal edilmis ise, sevk ekranindan yeni 6deme yapildidinda, yeni Makbuz Numarasi verilir.

Onceden kaydedilmis ve makbuzu kesilmis 6deme fisine, Hasta Sorgulama Ekraninda
bulunan "Makbuz No” alanina, bulunmak istenen makbuzun numarasi yazilip Enter tusuna
basilarak ulasilabilir.

Hangi hastalara hangi 6demelerin yapilip yapiimayacadi ile ilgili olarak; Kurum Kartlari
(Sigorta Tirleri) bashdina bakiniz. Odeme yapilmayacak kalemler Tir alaninda ve Tir
alanindaki listede géziikmez.

Degisik sistemde calisan hastaneler icin, hastanin muayenesine badl olarak 6demeleri
yapilabilecedi gibi, hastanin muayenesi yapiimadan yani Poliklinik Islemi giriimeden hastalik
ddemeleri yapilabilir. Destek\Program Tanimlari\Hastallk Servisi sayfasinda “Islemsiz
Hastalik Odemesi”secenedi isaretlendiginde, 6demelerin yapilabilmesi icin hastanin en az bir
adet poliklinik isleminin olmasi yeterlidir. Eder hasta karti tanimli dedilse, hasta kartinin
tanimlanmasi istenir. Hastaya bir defaya mahsus olmak iizere Poliklinik Islemi girilir ve
O6demeler bu islem Uzerinden yapilir. Bu durumda, édeme ekraninda yeni kayit agilabilir, kayitlar
arasi dolasilabilir.

_ Yukanda bahsedilen parametre isaretienmedigi zaman, her bir poliklinik iglemine tek
bir Odeme Fisi diizenlenir. Yon tuslari ve Yeni tusu ekranda goziikmez.

Tuslar :
F6 Makbuz = Odeme makbuzu yazdirilir.

CTRL+SHIFT+M = Makbuz numaralarinin alindi§i siralar parametrelere gore tekrar
olusturulur. Yurt disi hastalarina ayri makbuz numarasi veriliyor ise, HODMAKY ve HODMAK ile
baslayan siralar tekrar olusturulurken, tim hastalara aynmi makbuz numarasi veriliyor ise,
sadece HODMAK sirasi tekrar olusturulur. Yeni olusturulan siralar sadece ilgili yii kapsar.
Onceki yillarin siralari yeniden olusturulmaz.

Dider tuslar icin bakiniz.
Analiz :

Hastalik 6demelerinde HODFIS tablosu, 6édeme kalemleri icin HODFSAT tablosu
kullanilir. Fis tablosu PI_KEY alani ile HPISLEM tablosuna, HS_KEY alani ile HASTA
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tablosuna baghdir. Tip alaninda, normal makbuzlar icin “M”, iptal makbuzlan icin “I"”
dederi saklanir.

Odeme kalemlerinin muhasebe baglantilarr HODFSAT tablosunda HP_KEY alaninda
saklanir.

Makbuz Numaralan her yil birden baglar. Yurt Disi Servisi icin Makbuz
Numaralan icin HODMAKY+yil+SEQ (0rnedin HODMAKY2002SEQ), dider Makbuz
Numaralarn icin HODMAK+yil+SEQ (6rnegin HODMAK2002SEQ) sequence’i (sira) kullanilir.
Kayit esnasinda siralarda bir sorun yasanir, veya Yurt Disi makbuzda yeni numara segenegi yilin
ortasinda degistirilir ise, Odeme ekraninda iken,

Destek\Rapor Form Tanimlar\Hastallk Odemeleri\Hastallk Odeme Makbuzu
monusiinden ddeme fisinin dizaynina girilmis olur. Program iginden tanimlanmis ve &deme
makbuzunda kullanilabilecek alanlar ve agiklamalari asadida belirtilmistir. Bu alanlar disinda, o
an sistemde acik olan tiim tablolardan istenilen alanlar kullanilabilir.

SEHIR = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim sayfasindaki “Bulunulan iI” alani
HADSOYAD = Galisan Adi Soyadi

ISYERI = Hasta Kartinda hastanin isyeri belirtiimigse, isyerinin Sicil Numarasi
ACIKLAMA = Odeme fisinin Not sayfasindaki her satir, ACIKLAMA1l, ACIKLAMA?2...

seklinde kullaniir. ACIKLAMA1, Not sayfasindaki 1. satira karsilik gelir. ACIKLAMA2, Not
sayfasindaki 2. satira karsilik gelir. 8. satiri yazdirmak igin ACIKLAMAS yazilmalidir.

CINSIYET = Hastanin cinsiyeti

CINS = CINSIYET ile aynidir

YAKINLIK = Hastanin, hak sahibine yakinligi

YAK = YAKINLIK ile aynidir

ADSOYAD = Hasta adi ve soyadi. Adi ile soyadi arasina bir bosluk eklenir.

DNO = Hastanin yakinlik derecesine goére, sigorta tiirleri kartinda, kendisi, Anne-

Babasi veya Es-Cocuk igin belirtilen Dosya Numaralari. Dosya numaralari, yakinlik dereceleri igin
sabit olup, sigorta tliriine gére Genel Midiirliik tarafindan belirlenmis olup, sabittir.

HESAP = Odeme kaleminin agiklamasi. Agiklamalar sistem tarafindan tanimlanmigtir
ve sabittir. Doktor Hasta ve Tetkik Ucreti, Ilag Giderleri gibi...

KOD = Odeme kaleminin bagl oldugu muhasebe hesap kodu. Servisler\Muhasebe
tanimlarinda, 6deme kalemlerinin bagli oldugu muhasebe hesaplari tanimlanmigsa, buradaki
muhasebe hesap kodu alinir.

TUTAR = Odeme kalem tutari (Tutar — Kesinti)

3.1.5.3.2 Hastalik Odeme Raporlari

Tanim :
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Yapilan 6demelerin, Qdeme Tarihi, Makbuz Numarasi, Servis, Doktor, Odeme
Kalem Tiirii, Iptal Edilen Odemeler ve Yurt Disi Odemeleri secenekleri gercevesinde
sorgulamalarinin yapildigi ve listenin alindigi bolimdir.

Kapsam :

Odeme listesi ve arkasindan Muhasebe Raporu goriintiilenir. Odeme listesiyle
muhasebe raporunun birbirini dogrulamasi icin, 6édeme kalemlerinin muhasebe badlantilarinin,
o0deme figleri diizenlenmeden 6nce yapilmasi gerekir.

iptal secenegi isaretlendiginde, belirlenen kriterlere uyan ve iptal edilen 6demeler
listelenir.

Yurt Disi secenedi isaretlendijinde, “Sadece Yurt Disi Hastalan” parametresi
gorunir hale gelir secilidir, belirlenen kriterlere uyan ve sadece yurt digi hastalarina yapilan
O0demeler listelenir. Sadece yurt disi hastalari parametresi secili degdilse, tiim hastalara yapilan
Odemeler listelenir. Yurt Disi secenedi isaretli dedilse, Yurt Digi hastalar haricindeki diger
hastalara yapilan 6demeler listelenir.

Tuslar :

ESC = Rapor ekranini kapatir.

F2 = Raporu olusturur.

CTRL+ENTER : Servis ve Doktor alanlarinda CTRL+ENTER tuslari ile servis ve doktor
listesi acilir. Istenilen kayitlar listeden secilebilir.

Analiz :

Odeme Raporunda, rapor tablosundaki asagidaki alanlar kullanilabilir.

TARIH = Odeme makbuz tarihi

TIP = Makbuz tiirli, normal makbuzlar igin M, iptal makbuzlar igin I

MAKBUZNO = Makbuz Numarasi

FISNO = Fis Numarasi

TOPLAM = Odeme Toplami

ADSOYAD = Hasta Adi Soyadi

SICILNO = Hasta Sicil Numarasi

KURUMTIPI = Sigortah Turd. Sigortali icin S, Emekli Sigortall icin E, Yurtdisi sigortal icin

Y, Emekli Yurtdigi Sigortali igin D, Kurum Mensubu igin K, Emekli Kurum Mensubu igin M, Tarim
Sigortall icin T, Emekli Tanm Sigortali Igin L, Bagkur Sigortali Igin B, Emekli Bagkur Sigortal igin
I, Bakanlk Mensubu icin A, Gureba Hastalar igin G, Ucretli Hastalar igin U.

YAKINLIK = Hastanin Yakinligi. Kendisi icin K, Anne-Baba icin A, es icin E, Cocuklar icin
C.

SERVISAD = Muayene oldugu servisin adi.

DOKTOR = Odeme fisindeki doktor adi soyadi
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Muhasebe raporunda, rapor tablosundaki asagidaki alanlar kullanilabilir.

HP_KOD = Muhasebe Hesap Kodu
HP_AD = Muhasebe Hesap Adi
TUTAR = Odeme kalem tutar toplami
KESINTI = Odeme kalem kesinti toplami
TOPLAM = Odeme kalem toplami

3.1.5.3.3 Sevk Islemleri
Tanim :
Kurum igi veya kurum disi gelen veya giden sevk islemlerinin yapildigi boltimdir.
Kapsam :

Kurum Ici ve Kurum Disi Sevklerin yapilabilmesi icin, 6ncelikle sevk tiirlerinin
tanimlanmasi ve yapilan sevklerin hastanelerin hangi polikliniklerine yapildiginin girilebilmesi
icin de Sevk Poliklinik Tanimlari'nin yapilmasi gerekmektedir. Sevk Tiirleri tanimlari
bakiniz 3.1.6.7 menisiinde, Sevk Poliklinik Tanimlar bakiniz 3.1.6.8 mendisiinde ayrintili olarak
anlatilmistir.

Hasta sorgulama ekranindan hastanin Dosya ve Sicil Numarasi giriimesi veya
hastanin secilmesiyle sevk Ekrani gelir. Hastane Kodu alaninda ENTER tusuna basilarak,
ekrana gelen hastane listesinden, sevkin yapildidi/yapilacagi hastane secilir. Secilen hastane
SSK tesisi ise Yolluk ve Zaruri Masraflar sayfasi, SSK Tesisi dedilse Tetkik ve Tahliller
sayfasi ile Fatura Bilgileri sayfasi gorintilenir. Segilen hastanenin Hastane Tiirii'ne gore,
Sevk tiirleri otomatik belirlenir ve liste buna goére ekrana gelir. Listeden Sevk Tiirii secilir,
Teshis ve Poliklinik Bilgileri doldurulur. Istenirse, Sevk Doktoru degistirilebilir.

Kurum igi sevkler igin, gidis veya gelis bilgilerine gore Yolluk ve Zaruri Masraflar
alanlan doldurulur,

Kurum digi sevkler icin sevk edilen hastaneden yapilmasi istenilen hizmetler belirlenir,

F2 tusuna basilarak, eder hasta yatiyor ve gikisi heniiz yapilmamis ise, "Hasta
Taburcu Edilecek. Devam Edilsin Mi” sorusuna Evet (Yes) cevabi verilerek gikis iglemi
yapilir ve Sevk Islemi kayit edilir.

F6 tusu ile hastanin Sevk Yazisi yazicidan cikarilir.

Kurum ici sevkler icin Gidis, Gelis veya Gidis-Gelis Odemeleri F7 tusu ile yapilabilir.
Buradan yapilan édemeler, Hastallk Odeme Fisi olarak kayit edilir. Hangi hastalara hangi
6demelerin yapilip yapilmayacadi ile ilgili olarak Program Turlerindeki Sigorta Tiird bilgilerine
bakiniz. Gidis ve donlis 6demeleri ayri ayri yapilabilecegi gibi, doniiste her ikisi icin tek bir
makbuz da yapilabilir. Odeme makbuzu yazdirlacagi zaman, Odeme yapilacak kisi, ek sayisi ve
notlarin bulundugu Makbuz Bilgileri ekrani gelir. Bu bilgiler istenildigi sekilde doldurularak
makbuz yazdirilir. Gidis veya ortak 6deme yapildidinda, Yolluk ve Zaruri Masraflar sayfasinin
Gidis Bilgileri bolimi renk degistirir. Donlis veya ortak ddeme yapildidinda, yine ayni
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sayfanin Gelis Bilgileri bolimii renk degistirir. Odemenin yapihp yapiimadig: renklerden
anlagsilabilir.

Program Parametreleri\Hastallk Servisi sayfasindaki Sevk Odemesi Miid. Giin
Sayisr parametresine bagli olarak, sevk 6deme tutarlarinin kag gline kadar degistirilip tekrar
makbuz basilabilecedi belirlenir. Bu alanda giin sayisi belirtiimis ise ve ilk makbuzun
basiimasindan itibaren, belirtilen giin sayisindan daha fazla giin gegmis ise, yolluk tutarlari
degistirilse bile tekrar 6deme makbuzu basilamaz.

Degisik sistemde calisan hastaneler icin, hastanin muayenesine bagl olarak sevki
yapilabilecegi gibi, hastanin muayenesi yapilmadan yani Poliklinik islemi girilmeden sevki
yapilabilir. Destek\Program Tanimlari\Hastalk Servisi sayfasinda “Islemsiz Sevk Yap”
secenedi isaretlendiginde, sevkin yapilabilmesi igin hastanin en az bir adet poliklinik isleminin
olmasi yeterlidir. E§er hasta karti tanimli degilse, hasta kartinin tanimlanmasi istenir. Hastaya
bir defaya mahsus olmak (izere poliklinik islemi girilir ve sevkler bu islem (izerinden yapilir. Bu
durumda, sevk ekraninda yeni kayit agilabilir, kayitlar arasi dolasilabilir.

Yukarida bahsedilen parametre isaretlenmedigi zaman, her bir poliklinik islemine tek
bir sevk dizenlenir. Yon tuglar ve Yeni tusu ekranda goziikmez.

Sevk Raporlan, sevk tiirleri icin ayri ayn tanimlanir ve dizaynlan da Sevk Tiirleri
formundan yapilir. Sevk ekraninda segilen sevk tiiriine gére, hastanin Sevk Raporu otomatik
diizenlenir.

Gidis ve déniis 6demelerinde, Yol ve Refakatci Ucretleri, secilen sevk tiiriine gére
belirlenir. Bu Ucretlerin ilk degerleri, sevk tirleri formunda belirtilir.

Sevk sayisi, secilen sevk tiiriine gore otomatik verilir. Sevk tiirlerindeki Sira Ismi,
sevk sayilarini belirler. Sevk tiirlerinin ilk tanimlanmasindan itibaren, Sira Ismi alaninin zorunlu
haller disinda degistirilmemesi gerekir. Yeni sayinin alinmasi su sekilde olur. Sevk tiiriinde Sira
ismi olarak 3 secilmis olsun. Yeni sevk yapilirken, SEVKSIRA3SEQ sirasindan Sevk Sayisi
alinir. Yeni sevk kaydinda, Sevk Sayisi kullanic tarafindan belirtilmis ise, ayrica bir sayi
verilmez. Kullanici herhangi bir sayl vermemisse, Sevk Sayisi otomatik olarak yukaridaki
sekilde verilir.

Tuslar :

F6 = Sevk Raporu Yazdirma
F7 = Gidis, Gelis veya ortak Odeme
F12 = Birlesik Hizmet

Analiz :

Sevk islemlerinde HSEVK tablosu kullaniir. HS_KEY alani ile HASTA tablosuna,
PI_KEY alani ile PISLEM tablosuna badlidir. Gidis veya gelis ddemeleri icin HODFIS
tablosundaki FI_KEY ile MK_KEY1 ve MK_KEY2 alanlar baglidir. Ayni zamanda HODFIS
tablosundaki SV_KEY ile HSEVK tablosundaki SV_KEY alanlarn baglantilir. Sevk tiirlerinin
kayit edildiji HSEVKTUR tablosundaki ST_KEY ile, HSEVK tablosundaki ST_KEY alani
iliskilendirilmistir.
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asadida belirtilmistir.
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RAPBASLIK
SEVKTUR
SGAD

DOKTOR
TESHIS
HASTANE
HASADRES1
HASADRES2
HASILCE
HASSEHIR
ULKE
SERVIS

ST
ADSOYAD
DOGTAR
ISSICIL
ISYERIAD
HAS_ILCE
HAS_IL
YAKINLIK
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@
kullanilan ve program igerisinde tanimlanmis rapor degiskenleri

= Sevk ekranindaki sevk tiirtiniin adi
RAPBASLIK ile aynidir.
Yakinlik kendisi ise bos, kendisinden farkl ise calisanin adi ve

= Sevk doktorunun adi ve soyadi

IIk teghis

Hastane ad

= Hastanenin 1. adres satiri

= Hastanenin 2. adres satiri

= Hastanenin bulundudu ilge

= Hastanenin bulundugu sehir

= Yurtdisi hastasl ise, hastanin bulundugu tlke

= Sevk edilen polikliniklerin adlarn

= Sigorta Turi (Sigorta Turl Kartindaki Sigorta Adini Alir)
= Hasta Adi ve Soyadi

Dogum tarihi (dogumlu kelimesini ekleyerek)

Isyerinin sicil numarasi

isyerinin adi

= Hastanin ilcesi

= Hastanin bulundugu sehir

= Yakinlik Derecesi (Kendisi igin bir sey yazmaz. Diger durumlari igin

Esi, Anne/Baba ve Cocuk yazar)

CALYAKAD

= Yakinlik derecesi kendisi ise, hastanin adi ve soyadi, Kendisinden

farkli ise galisanin adi ve soyadi ile birlikte yakinlik derecesi

EKLER

= Sevk ekraninda Ekler sayfasindaki satirlar. 1. satir igin EKLER1, 2.

satir icin EKLER?2... seklinde kullanilir.

ACIKLAMA

= Sevk ekraninda Dider sayfasindaki Notlar. 1. satir igin

ACIKLAMAL, 2. satir igin ACIKLAMAZ... seklinde kullanilir.

yazilir.

ARACTUR
ARAC
GUN
MASRAF
REFTUT
TOPLAM
REFSAY

SEVKNOT

= Belirtilen ilk aracin tlri
= Gidis ve déniis arac tutarlarinin toplami
= Gidis ve donlis masraf glin sayilarinin toplami
= Gidis ve donis zaruri masraflarin toplami
= Gidis ve donus refakatgi tutarlari toplami
= Gidig ve doénis 6demelerinin toplami
= Ilk refakatci sayisi ikinciden biiyiik veya esitse ilki, degilse ikincisi

= Gidis ve/veya donliste refakatgisi varsa, refakatci esliginde sevk

edilmistir, refakatci yoksa refakatgisiz yazilir.

Cozim Bilgisayar

SEVKPOL
TETKIKLER
TETKIKSAYI

= Sevk edilen poliklinikler, aralarina , konularak yazilir.
= Yapilmasi istenilen tetkik kod ve adlari.
= Istenilen tetkik sayisi

TETKIKMIKTAR = Yapilmasi istenilen tetkiklerin miktarlarinin toplami

YETKILI1
YETKILI2

= Dider sayfasinda belirtilen 1. yetkili
= Diger sayfasinda belirtilen 2. yetkili
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YETKILI3
YETKILI4

Diger sayfasinda belirtilen 3. yetkili
Dider sayfasinda belirtilen 4. yetkili

3.1.5.3.4 Sevk Raporlari
Tanim :

Gelen ve Giden Sevklerin, Sevk Tarihi, Sevk No, Sigorta Tiirii, Yakinlk vs.
kriterlere gore raporlari bu béliimden alinir. Ayni zamanda alinan Raporun Dizayni da yine bu
ekrandan F6 tusu ile yapilir.

Kapsam :

Sevk Eden Servis ve Sevk Edilen Servis ayri ayr belirtilebilir. Sevk Edilen Servis
olarak dahiliye secilmis ise, sevk ekranindaki Pol1, Pol2, Pol3 veya Pol4 alanlarindan herhangi
birinde dahiliye segilmis olmasi yeterlidir. Bu durumda ilgili kayit raporda goéziikecektir. Alinan
raporun siralamak sekli olarak Sevk Tarihi, Sevk Numarasi, Sevk Eden Servis, Sevk Eden
Doktor, Hastane ve Isyeri belirtilebilir. F2 tusu ile rapor alinrr.

Rapor ekranina Yurtdisi servisinden girilmis ise, sadece yurtdisi hastalarinin raporlari
alinirken, Hastalik servisinden girilmis ise, yurtdisi haricindeki diger hastalarin sevk raporlar
alinir.

Tuslar :

F2 = Rapor

ESC = Rapor ekranini kapat

F6 = Sevk Raporu Dizayn

CTRL+ENTER = Sevk Tiirl, Sevk Eden Servis, Sevk Eden Doktor, Hastane, Isyeri,
Tetkik, Sigorta Turl ve Sevk Edilen Servis alanlarinda, liste agilarak ilgili kaydin segilmesini
sadlar.

Analiz :

SIGTUR alaninda yurt disi hastalari icin Y, diger hastalar igin S harfi saklanir. Yurtdigi
servisinden girildijinde SIGTUR alani Y olan kayitlar sorgulanirken, hastalik servisinden
girildiginde SIGTUR alani S olan kayitlar sorgulanir. Daha sonra rapor formundaki kriterler
uygulanir. Raporlarda kullanilan sabit degiskenler asadida belirtilmistir.

NE = Sevk Nedeni. Tetkik ise TK, Tedavi ise TD, her ikisi ise TE-TD.
RAPORBASLIK = Yurt disi servisinden girilmig ise Yurt Disi Servisi Sevk Listesi,
Hastallk Servisinden girilmis ise Sevk Listesi.

Sevk edilen poliklinikleri, rapordaki POL1, POL2, POL3, POL4 alanlar ile yazdirilabilir.
Yol giderleri toplami TOPLAM alaninda birlestirilmistir. Hasta adi ve soyadi ADSOYAD
alaninda, Doktor Adi ve Soyadi da DOKTOR alaninda birlestirilmistir.
3.1.5.3.5 Is Goremezlik

Tanim :

Sigortalinin kendisine ait is gdremezlik raporlarinin diizenlendigi bolimdiir.
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Kapsam :

Hasta sorgulama ekranindan hastanin Dosya ve Sicil Numarasi girilmesi veya
hastanin seciimesiyle Is Goremezlik ekrani gelir. Gerekli bilgiler doldurulduktan sonra F2-
Kayit tusu ile kayit edilir. F5-Sube Bildirim Dizaym tusu ile, Sube bildirim formunun
dizayninda degisiklikler yapilabilir. F6-Yazdir tusu ile bildirim dizayni yazdirilir.

Yeni kayitta, rapor tarihine otomatik olarak giinlin tarihi yazilir. Rapor Numarasi,
kayit esnasinda artan sirada otomatik verilir, her yil birden baslar. Sigorta Miidiirliigii
alanina, bir énceki kaydin sigorta miidiirliigii otomatik yazilir. islem ile baglantili caligiliyorsa ve
hastanin yatis kaydi varsa, yatis giin sayisi olarak, eder hasta cikmigsa cikis tarihi ile giris tarihi
arasindaki fark, hasta cikmamigsa rapor tarihi ile giris tarihi arasindaki fark yazilir.

Ayni hastanin sonraki is goremezlik raporunda, 6nceki raporun baslama tarihi, bitis
tarihi ve glin sayisi gozukdr.

Destek\Program Tanimlari\Hastallk Servisi sayfasinda "Is Gdremezlikte Sigorta
Miidiirliigii Tanimlansin” secenedi isaretlenmis ise, daha 6nce tanimlanmamis bir sigorta
midarligi kodu girildiginde, “... kaydi bulunamadi. Tanimlamak ister misiniz ?”
sorusuna Evet (Yes) cevabi verilerek yeni Sigorta Mudurligi tanmimlanabilir. Parametre
isaretlenmemis ise, yeni sigorta midurligl tanimlanmasina izin verilmez.

Rapor Baslangic veya Bitis tarihi degistirildiginde Istirahat Giin Sayisi otomatik
hesaplanir.

Degisik sistemde calisan hastaneler icin, hastanin muayenesine bagl olarak iS
Goremezlik raporlarinin diizenlenebilecegi gibi, hastanin muayenesi yapilmadan yani poliklinik
islemi girilmeden raporlar da dlzenlenebilir. Destek\Program Tanimlari\Hastallk Servisi
sayfasinda "Islemsiz Is Géremezlik” secenegi isaretlendiginde, raporun diizenlenebilmesi
igin hastanin en az bir adet poliklinik isleminin olmasi yeterlidir. E§er Hasta Karti tanimli
dedilse, hasta kartinin tanimlanmasi istenir. Hastaya bir defaya mahsus olmak (izere poliklinik
islemi girilir ve raporlar bu islem Uzerinden yapilir. Bu durumda, rapor ekraninda yeni kayit
acilabilir, kayitlar arasi dolagilabilir. Yeni Hasta Karti tanimlanirken, "Is Géremezlik Hasta
Kartinda Az Alan” secenegi isaretli ise, hastanin Baba adi, Dogum Yeri ve Dogum Tarihi
alanlarinin doldurulmasina gerek yoktur. Bu parametre isaretli dedilse ve "Dosya Bilgisi Tam”
secenedi isaretli ise, hasta kartindaki bu alanlarin da doldurulmasi gerekir.

Yukarida bahsedilen parametre isaretlenmedigi zaman, her bir poliklinik islemine tek
bir rapor diizenlenir. Yon tuslan ve Yeni tusu ekranda géziikmez.

Tuslar :

F5 — Sube Bildirimi Dizayni = Sube bildirim formunun dizayni agilir. Kullanici istedigi
degisikligi yapar.

F6 — Yazdir = Sube bildirim formu yazdirilr.
Analiz :

Is géremezlik kayitlart HISTRAP tablosunda saklanir. PI_KEY alani ile islem (HPISLEM)
tablosuna baglidir. Her yeni kayit RP_KEY alani ile takip edilir ve bu alanin dederi HISRPSEQ
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dizesinden alinir. Rapor numarasi her yil birden baslar. Yeni numara igin ayni yil igerisinde
verilen en son numaraya bakilir ve bir fazlasi otomatik verilir.

Sube bildirim raporunda kullanilabilecek sabit dediskenler asadida belirtilmistir.

ADSOYAD = Hastanin adi ve soyadi

SERVIS = Bagvuru servisi

DOKTOR = Raporu veren doktor

HASTALIK = Hastanin gelis nedeni (hasta kartindan alinir)
VERNEDEN = Raporun verilis nedeni

SIGMUD Sigorta Midurlagu

EKLER
kullanilir.
BITTAR

Raporun ekleri. 1. satir igin EKLER1, 2. satir igin EKLER2...

Rapor bitis tarihi. Belirtiimemigse ..../..../.... yazilr.

3.1.5.3.6 Is Goremezlik Listesi

Tanim :

Is géremezlik raporlarinin aymi Sicil No ya sahip hastalar, tek bir Hasta veya Rapor
Tarihi, Sigorta Miidiirliigii gibi kriterlere gore listelendigi bolumddir.

Kapsam :

Rapor Tarih araligi olarak giinitin tarihi otomatik belirlenir. Kriter olarak Sicil No,
Dosya No, Cinsiyeti, Basvuru servisi, Rapor doktoru, Rapor Tarih Araligi, Giin sayisi
araligi ve Sigorta Miidiirliigii belirlenebilir. Bagvuru Servisi, Rapor Doktoru ve Sigorta
Miidiirliigii alanlarinda CTRL+ENTER tuslar kullanilarak, listeden secim yapilabilir. F5 tusu
ile Sube Bildirimi Ust Yazi, Sube Bildirimi Liste ve istatistik dizaynlari yapilabilir.

Tuslar :

F2 = Rapor alinir.

F5 = Dizaynlar monusu agilir.
ESC = Rapor formunu kapatir.

CTRL+ENTER = Bagvuru Servisi, Rapor Doktoru ve Sigorta Mudurligl alanlarinda
listeden secim yapilmasini saglar.

Analiz :

Dizaynlarda kullanilabilecek sabit dediskenler asagida belirtilmistir.

ND = Verilis Nedeni. Rutin, Meslek Hastaligi, Is Kazasi, Adli Vaka, Raporlu ve
Bebek (Yeni dogum) seceneklerinden bir tanesi olabilir.

YGN = Yatig giin sayisi. Rapordaki YATGUN alanindan alinir.
TAR = Rapor baglangig tarihi
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3.1.5.3.7 Sevk Tiirleri

Tanim :
Sevk islemlerinde kullanilan sevk tirleri tanimlarinin yapildigi bélimddr.
Kapsam :

Her sevk isleminde mutlaka bir sevk tiri belirtiimelidir. Sevk Raporu, belirtilen sevk
tdrtindeki rapordan alinir. Genellikle Kurum ici ve Kurum disi olmak (izere iki sevk tiri
tanimlanir. Bununla birlikte her hastane tiirii igin ayri bir sevk tlrl tanimlanabilir.

Tanimlanan her sevk tiiri icin, Sevk Numarasi ayri bir siradan takip edilebilir. 1-9
arasinda Sira isimleri kullanilabilir. Sevk Kodu ve Adi belirtildikten sonra F2 tusu ile kayit
edilir.

Yeni kayitta, SSK Hastanesi, SSK Dispanseri ve SSK Midarltgi igin Kurum Igi Sevk
Rapor dizayni olusturulurken, Devlet, Universite ve Ozel hastaneler icin Kurum Disi Sevk Rapor
dizayni otomatik olusturulur. Kullanici isterse rapor dizaynlarinda degisiklik yapabilir.

Sevk Tiirii, sevk formunda herhangi bir hastada kullaniimig ise, Sira ismi ve
Hastane Tiiri degistirilemez.

Ekler ve Agiklama alanlarina yazilan ifadeler, yeni sevk tanimlanmasi esnasinda, sevk
formundaki Ekler ve Notlar alanina default olarak aktarilir.

Tuslar :
F6 — Dizayn = Kurum igi veya Kurum Disi sevk Rapor dizayni.
Analiz :

Sevk tiirleri HSEVKTUR tablosunda saklanir. SEVK tablosuna ST_KEY ile baglidir.
SSK Hastanesi icin S, SSK Dispanseri icin R, SSK Miidiirliigii icin R, Devlet Hastanesi igin
D, Universite Hastanesi icin U ve Ozel Hastaneler igin O harfi HASTUR alaninda saklanir.

Yeni kayitta, Kurum ici ve Kurum digi rapor dizaynlarii DFLTFORM'dan
HastaSevkKurumIciText ve HastaSevkKurumDisiText satirlarindan alinir. Yeni Rapor,
USERRAPOR tablosuna HastaSevkTurST_KEYRaporText seklinde saklanir. Buradaki
ST_KEY bdlimiine, sevk turinin ST_KEY alanindaki deder yazilir. Ornedin yeni
tanimladigimiz sevk tiiriinin ST_KEY alaninda 5 dederi olsun ve hastane tlirli olarak SSK
Hastanesi segelim. Yeni kayit esnasinda HastaSevkKurumlciText rapor bilgileri alinarak
HastaSevkTur5RaporText satirr USERRAPOR satirinda olusturulacaktir.

HSETURSEQ sirasi kullanilir. Her yeni kayitta bu siranin bir sonraki dederi ST_KEY
alanina yazilir.
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3.1.5.3.8 Sevk Poliklinik Tanimlan

Tanim :
Sevk islemlerinde belirtilen sevk polikliniklerinin tanimlandigi bélimddir.
Kapsam :

Sevk edilen hastalarin, sevk edildikleri hastanede muayene olacaklarini ve/veya
tetkiklerini yaptiracaklari polikliniklerin kodu ve adi yazilarak kayit islemi yapilir.

Destek\program Tanimlari\Hastalik Servisi sayfasinda "Sevkte Yeni Poliklinik
Tamimlansin” secenegi isaretli ise, sevk islemi esnasinda yeni poliklinik bu form (izerinden
tanimlanabilir. Bu secenek isaretli degdilse, oncelikle bu form (izerinden tim polikliniklerin
tanimlanmasi gerekir. Bu sayede sevk islemine ara vermeden devam edilmis olur.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Sevk poliklinikleri HSEVKPOL tablosunda saklanir. PL_KEY alani ile HSEVK tablosundaki
POL1, POL2, POL3 ve POL4 alanlarindan bir veya birkag tanesi arasinda iliskilendirme
yapilabilir.

HSEVPOLSEQ sirasi kullanilir. Her yeni kayitta bu siranin bir sonraki dederi PL_KEY
alanina yazilr.

3.1.5.4 Sigorta Servisi

Hak sahipleri ve yakinlarinin Fatura Kontrolleri, Fatura édemeleri ve Regete Kontrolleri
bu moni altindaki ménilerden yapilir.

3.1.5.4.1 Fatura Kontrol

Tanim :
Kurum Disi sevklere ait faturalarin islendigi bolimdiir.

Ka psam : c; Fatura Servisi K3

1Iki agamadan olusur. Oncelikle

. TSN GAZ1 UMIVERSITEST UYGLILAMA HA!
islenecek faturalarin secildigi ~ form Hestane @ !
ekrana gelir. Bu forma araciidi ile,
faturalarinin iglenecegi hastane segilir. sevk TarhBegknge  [A.06.2002 |
Sewk Mo Baglangic 350 =

Fatura Molu Sevkler [V

Gegicilecek Icmal Mo 175 >
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Ek olarak Sevk Tarih Baslangici, Sevk No Baslangici, Fatura Nolu Sevkler Gegirilecek
Icmal No alanlarina istenilen bilgiler yazilabilir. Fatura Nolu Sevkler secenedi
isaretlendiginde, 6nceden Fatura Numarasi verilenler ekrana gelecektir.

Gerekli bilgiler doldurulduktan sonra F2 tusu ile, belirtilen kriterlere uyan kurum digi
sevkler ikinci bir formda listelenir. Bu form araciligi ile, Fatura tarihi, Fatura No, Fatura
Toplami, Indirim Tutan bilgileri her sevk igin ayr ayr islenir. Fatura ve indirim tutarina
gore Odenecek tutar otomatik hesaplanir. Bir alt veya bir {ist satira gegildiginde ilgili sevkin
kayit islemi tamamlanmis olur.

Sevke ait fatura bilgilerinin kayit edilebilmesi igin fatura tarih ve numarasinin mutlaka
belirtilmesi gerekmektedir.

Sevkler arasi yon tuslari ile gegis yapildidinda, formun Ust tarafinda ilgili sevkin diger
bilgileri goriintulenir.

Fatura servisi ik formunda Gegirilecek Icmal No belirtiimisse, fatura bilgileri
kaydedilen sevkin icmal numarasi olarak bu formdaki icmal numarasi alinir.

Tuslar :

CTRL+ENTER = ilk formda Hastane alaninda iken, hastane listesi gériintilenir.
F5 = Ikinci formda gegerlidir. Sevk sayisina gore arama yapar.

F6 = Ikinci formda gegerlidir. Sicil Numarasina gére arama yapar.
F7 = Ikinci formda gecerlidir. Soyadi Adina gbre arama yapar.
Analiz :

Ilk formda belirtilen kriterlere gére sevk listesi alinirken, ICDIS alaninda D harfi
yazan, yani kurum disi sevkler secilir. Hastane ve Sevk Tarih Baslangici kesinlikle
belirtilmelidir.

3.1.5.4.2 Fatura Odemeleri

Tanim :

Yapilan fatura ddemelerinin listesinin Hastane, Sevk Tarihi, Sevk No, Fatura
Tarihi, Fatura No, Sevk Eden Servis ve Doktor gibi kriterlere gére alindigi bolimddir.

Kapsam :

Hastane, sevk eden servis ve doktor alanlarinda CTRL+ENTER tuslari ile liste agilip
kayit secilebilir. Sevk ve Fatura Tarih alanlar kesinlikle doldurulmalidir.

F6 tusu ile rapor dizayn formu agilir.
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@
Tuslar :
F6 = Fatura 6édemeleri rapor dizayni.
Analiz :

Rapor, HSEVK tablosundan alinir. Bu tablo ile HASTANE ve HASTA tablolari
HASTANE ve HS_KEY alanlari ile iliskilendirilir. Sabit rapor degiskenleri kullaniimamistir.

3.1.5.4.3 Recete Kontrol
3.1.5.5 Bag-Kur Servisi
3.1.5.6 Yurt Disi Servisi

3.1.5.6.1 Sevk Islemleri

Tanim :

Yurt digi hastalarin sevk islemlerinin yapildigi bélimddir.

Kapsam :

Tamamen yurt digi hastalarina tahsis edilmistir. Hasta Arama ekraninda sadece
yurtdigi hastalar listelenir ve sadece bu sigorta tirtindeki hastalarin islemleri yapilir. Calisma
sekli bakiniz 3.1.6.3. Hastalik Servisi Sevk Islemleri ile aynidir.

Tuslar :

Bakiniz 3.1.6.3. Hastalik Servisi Sevk islemleri Tuslari.

Analiz :

Bakiniz 3.1.6.3. Hastalik Servisi Sevk Islemleri Analiz.

3.1.5.6.2 Sevk Raporlan

Tanim :
Yurt digi hastalarinin sevk raporlarinin alindigi boltimdir.
Kapsam :

Tamamen yurt digi hastalarina tahsis edilmistir. Calisma sekli bakiniz 3.1.6.4. Hastalik
Servisi Sevk Raporlari ile aynidir.
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Tuslar :
Bakiniz 3.1.6.4. Hastalik Servisi Sevk Raporlari Tuslar.

Analiz :

Bakiniz 3.1.6.4. Hastalik Servisi Sevk Raporlari Analiz.

3.1.5.6.3 Ulke Tanimlari

Tanim :
Yurt disi hastalarin tlke tanimlarinin yapildigi bolimduir.
Kapsam :

Yurt digi hastalarin, hasta karti tanilanirken, Yurt Disi sayfasinda yer alan llke
alaninin doldurulmasi gerekir. Bu ylzden yeni yurt digi hastalari tanimlanmadan once (lke
tanimlarinin bu méniiden yapiimalidir. Ulke Kodu alani herhangi bir deger alabilir. Ulke Adi
alanina ilkenin adi yazilir. isteniyorsa Déviz Adi ve Sembolii alanlan doldurulur. F2 tusu ile
kayit edilir.

Déviz sisteminde galisan COzim vyazilimlarinda, gilinlik doviz kurlarn, tanimh Ulke
kartlari (zerinden vyapilir. Sistemde ¢ Ulke tanimlanmis ise, ginlik doéviz kurlari tanim
ekraninda her bir Ulke igin bir alis ve satis alanlarinin oldugu bir satir bulunur. Bundan dolayi,
entegre bir sistemde calisiliyorsa, tlke tanimi yapilirken, Doviz Adi ve Semboli alanlarinin da
tanimlanmasi gerekir.

Ulke karti silinmeden sistem tarafindan énce Déviz, sonra Yurt Disi tablosunda
kullanihp  kullaniimadidina, yani herhangi bir giin ilgili Glkenin doviz bilgilerinin girilip
girilmedigine ve herhangi bir yurt digi hastasinin Ulke bilgisi olarak kullanilip kullanlmadigina
bakilir. Uzerinde islem yapilmissa, tlke karti silinemez.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Ulke bilgileri EULKE tablosunda saklanir. UL_KEY alaninin her yeni kayittaki degeri
EULKESEQ sirasindan alinr.
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3.1.5.7 Saglik Kurulu

Kigik ve Biyilik Saglk Kurulu raporlarinin hazirlandidi, bu raporlarla ilgili genel
tanimlarin yapildigi, liste ve istatistikler ile kiiglik ve biiyik protokol defterlerinin yer aldigi
monudur.

Kiglik veya Buyilk rapor dizenlemeden once, 3.1.101. modnisiinden Rapor
Tanimlarinin yapilmasi gerekir. Daha sonra raporlar diizenlenebilir ve protokol defter ciktilari
alinabilir.

3.1.5.7.1 Rapor Tanimlan

Tanim :

Kiiciik ve Biiyilkk Rapor Tiir tanimlarinin yapildigi bdlimdir. Hastalara
diizenlenecek Il Disi Sevk, Ilag Bedeli Muafiyeti, Hastalik Raporu, 57. Madde, Diyaliz
Hasta Raporlari, Is Muafiyeti, Rejim Yemegi, Raporla Verilen Ilag, Manyetik
Rezonans, Adli Rapor, Maluliyet Raporu gibi tim kilicik ve bulylk rapor tirleri bu
montden tanimlanir.

Kapsam :

Rapor tiriniin kiclk raporda veya biyilk raporda kullanilacagi “"Rapor Tiirii”
alanindan belirlenir. Eger ilac bedeli muafiyeti tanimlanmissa, "Flac Muafiyet” secenegi
isaretlenir. Rapor Kodu, Adi ve kullanilacak Sira bilgisinin mutlaka belirtiimesi gerekmektedir.
Sira Ismi ile rapor sayisinin hangi sirada verilecegi belirtilmis olur. Ornegin Adli vaka raporlari
ayr bir sira numarasi ile takip edilecekse, diger rapor tirlerinin Sira Ismi alani 1 olarak
belirlenmigse, Adli Vaka igin 2 belirlenebilir. Bu durumda Adli vaka haricindeki tiim raporlar
birbirini izleyen rapor sayilari alirken, Adli vaka 1 den baslayarak kendi basina numaralandirilir.

Rapor sayilari her yil 1’den baglar.

Belirtilen rapor karari, rapor hazirlanirken, rapor Ozeti segildiginde otomatik olarak
Karar alanina aktarilir. Ozellikle sabit karar yazilan raporlarda, bu méniideki Karar alani oldukga
kullanighdir.

Doktorlar ve onay bilgisinin galisma sekli de aynidir.

) Rapor turli bir kez tanimlandiktan sonra Sira Isminin degistirilmemesi o6nerilir.
Ornegin ilag muafiyet raporu icin Sira Ismi olarak 4 segilmis olsun. Mayis ayina kadar 150 rapor
verilmis ise, mayis ayinda sira ismi olarak 1 segcildiginde, yeni raporlarda rapor sayisi farkl
olacaktir.

Biiylk raporlarda, raporu veren poliklinik isimleri, formun altindaki Rapor Kodu
alanindan yapilir. Imleg bu alan iizerinde iken, F5 tusuna basildiginda Poliklinik Listesi
ekrana gelir. Bu listeden ilgili poliklinikler segilir ve her segimden sonra yeni segim igin tekrar F5
tusuna basilir. Her poliklinik segiminden sonra sistem tarafindan poliklinik kodlar arasina “,”
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eklenir. Her rapor tiru igin ayr poliklinikler tanimlanabilir. Rapor duzenlenirken, bu alanda
belirtilen poliklinikler icin, kararin yazilabilecegi alanlar otomatik olusturulur.

Rapor tirli silme esnasinda, kiglik veya biyik raporda kullanilip kullaniimadigina
bakilir. Kullanilmigsa, silinmesine izin verilmez.

Tuslar :

F5 = Formun altndaki Rapor Kodu alaninda, biylk raporda kararlar olan
polikliniklerin segilmesi.

Dider tuslarin kullanimi igin bakiniz.
Analiz :

Rapor tirleri HKURATUR alaninda saklanir. KR_KEY alaninin yeni kayittaki yeni
degeri, HKURPSEQ sirasindan alinir.

3.1.5.7.2 Kiigiik Rapor

Tanim :

Hastalara verilen kiiglik raporlarin diizenlendigi bélimdiir.

Kapsam :

Rapor Ozeti alanindan, daha 6nceden tanimlanmig kiiglik rapor tirlerinden bir tanesi
secilir. Rapor Sayisi belirtilmemis ise, sistem tarafindan otomatik olarak verilir. Yeni Rapor
Sayisi verilirken, rapor tiirtindeki Sira Ismi alani baz alinir.

Rapor Ozeti bilgisi degistirildiginde rapor tiiriinde belirtilen karar ve doktor bilgileri
otomatik alinir. Karar metni Gzerinde ve rapor doktorlarinda istenilen degisiklikler yapilabilir.
CTRL+ENTER ile Rapor Ozetlerinin Listesi gorintiilenir. Bu listede sadece kiigik rapor
tarleri yer alrr.

iki normal teshis, i ICD-10 teshis belirtilebilmektedir. Normal ve ICD-10 teshislerde,
ayni teshis kullanilmasina izin verilmez.

flac Muafiyeti Raporu hazirlaniyor ise, Rapor Ila¢ Bilgileri sayfasindan ilag
bilgilerinin girilmesi gerekir. Rapora ekler diizenleniyorsa, Ekler sayfasindan girilir.

Rapor bilgileri doldurulduktan sonra F2 tusu ile kayit edilir.

Kayit islemi icin Rapor Ozeti ve Tarih alanlarinin doldurulmasi gerekir.
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Destek\Program Tanimlari\Hastallk Servisi sayfasinda "Islemsiz Sadlk Kurulu”
parametresine gore, isleme badli veya bagimsiz olarak saglik kurulu raporlari diizenlenebilir. Bu
parametre isaretli ise, tanimlanmamis bir hasta geldiginde, hasta kartinin tanimlanmasi istenir,
Hasta Karti kayit edildikten sonra Rapor Ekrani acilir. Bu segenek isaretli dedil ise, Rapor
verilebilmesi icin hastanin muayene bilgilerinin daha énceden girilmis olmasi gerekir. islemsiz
sadlik kurulunda yon tuslan kullanilabilir ve birden fazla rapor diizenlenebilir. Bu uygulamaya
izin verilmediginde, hastanin her gelisi igin sadece tek bir rapor diizenlenebilir. Bu durumda yon
ve yeni kayit tuslan ekranda géziikmez. Islem ile baglantih caligiidiinda Basvuru doktoru,
ayaktan tedavi ve miracaat tarihi bilgilerine miidahale edilemez.

Yeni kayitta, tarih ve miracaat tarihi olarak giiniin tarihi otomatik olarak verilir.
islemsiz Saghk Kurulu secenegi isaretlenmis ise, hastanin bir islemi olup olmadigina bakalir.
Eder birden fazla islemi varsa son islemi dikkate alinir. Doktor, servis, Ayakta-Yatarak
Tedavi Bilgisi, Miiracaat Tarihi, Sonuc Bilgisi, eder yatiyorsa Taburcu Tarihi son
isleminden alinir. Hastanin herhangi bir islemi yoksa, bu alanlar bos birakilir. islemsiz Saghk
Kurulu segenegi isaretlenmemis ise, ayni sekilde tiim bilgiler son isleminden alinir.

F6 ile Yazdir moniisi, F8 ile Dizayn méniisii acilir. Bu moniideki Ilag Muafiyet
Raporu, rapor dzetinin ilag muafiyet olup olmadidina gore kullanilir veya kullanilamaz.

Ayaktan tedavi ise, Taburcu Tarihi ve Yatis No alanlarina miidahale edilemez.

Onceden diizenlenmis bir rapor, Kiiciik Rapor sorgulama ekranindaki Rapor No
alanina, raporun numarasi yazilarak ulagilabilir.

Tuslar :

F6-Yazdir = Yazdir méniisiinii acar. Bu méniide Rapor, Ilag Muafiyet Raporu,
Ust yazi ve Savailik Ust Yazisi mevcuttur. Rapor 6zetinin ilag muafiyeti olup olmamasina gére
flac Muafiyet Raporunun yazdiriimasina izin verilir.

F8-Dizayn = Dizayn ménisiinii acar. Bu moniide Rapor, ilag Muafiyet Raporu,
Ust yazi ve Savclik Ust Yazisi dizaynlar mevcuttur. Rapor &zetinin ilag muafiyeti olup
olmamasina gére Ilag Muafiyet Raporunun dizaynina izin verilir.

CTRL+ENTER = Rapor 0Ozeti, basvuru doktoru, tanilar, doktorlar ve onay doktoru
alanlarinda, listeden segim yapilmasini saglar.

Analiz :

Rapor sayilari kullanilan siralar su sekilde belirlenir. Rapor tiiri tanimlanirken, sira ismi
olarak 3 secilmis ise, rapor sayisi HRPN302SEQ sirasindan alinir. Burada 3 = sira ismi, 02 =
2002 yili demektir.

Kiglik ve Bliylik Rapor, HKUBURAP tablosunda saklanir. Her yeni rapor icin RP_KEY
alaninin degeri HKBRPSEQ sirasindan alinir. Isyeri bilgisinin saklandigi IY_KEY alaninin
dederi, HASTA tablosundaki IY_KEY alanindan alinir. Rapor 6zeti, ROZETI alaninda saklanir.
TUR alanina kiiglik rapor icin K, biiyiik rapor igcin B degeri yazilir.
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Raporlarda kullanilabilecek sabit dediskenler asadida belirtilmistir.

BASLIK = Rapor Tirleri formunun baslik alani.

ADSOYAD = Hastanin adi ve soyadi

KURUM = Hastanin sigorta tird.

YAKINLIK = Hasta adi ve soyadi ile birlikte, kendisinden farkl ise yakinhk

derecesi. Eger Ust yazi yaziliyor ve yakinlik derecesi kendisi dedilse, bas tarafa calisan adi ve
soyadi eklenir.

ISYERI = Hastanin isyeri bilgisi.

TARIH = GUnin tarihi

SAYI = Rapor sayisi

GTAR = Islem ile baglantili calisiliyor ise, muayene tarihi

MUTAR = Rapor miiracaat tarihi

YATARAK = Islemsiz caligiliyorsa ve raporda ayaktan tedavi secilmemis ise

“yatarak” yazdirilir. Islemsiz rapor diizenlenmiyorsa ve yatis kaydi varsa yine “yatarak”
yazdirilir. Diger durumlarda bir sey yazdiriimaz.

GCTAR = Bitig tarihi varsa, baslangig ile bitis tarihi, yoksa sadece baslangig
tarihi alinir.
TANI = TANI1, TANI2... seklinde kullanilir. Normal teghisler igin TANI1 ve

TANI2, ICD-10 teghisleri igin TANI3, TANI4 ve TANI5 kullanilir.
OTARIHSAYI = Ayni hastanin bir 6nceki raporunun tarih ve sayisi. Bir dnceki
raporun kiiglk veya biiyiik rapor olmasi dikkate alinmaz.

YATISNO = Rapordaki yatis numarasi.

KARAR = KARARO, KARARLI... seklinde kullaniir. Rapor karar satirlarini
yazdirir.

EKLER = EKLERO, EKLER1... seklinde kullanilir. Rapor eklerinin satirlarini
yazdirir. _

DR = Raporu diizenleyen doktorun isminin basina “Dr.” Ifadesinin

yazilmasini sagdlar. DR1, DR2... gseklinde yazilir. Onaylayan doktor icin DRONAY yazimalidir.
Ornedin 4. doktor yoksa DR4 yazildiginda rapora bir sey yazilmaz, 4. doktor varsa DR4
yazildiginda doktor “Dr.” Yazilir.

DOKTOR = Raporu diizenleyen doktorun Adini ve soyadini yazar. DOKTOR]1,
DOKTOR2... seklinde kullanilir. Onaylayan doktor igin DOKTORONAY yaziimalidir.

UNVAN = Raporu diizenleyen doktorun Unvanini yazar. UNVAN1, UNVAN?2...
seklinde kullanilir. Onaylayan doktor icin UNVANONAY yaziimalidir.

SERVIS = Raporu diizenleyen doktorun bagli bulundugu servis adini yazar.
SERVIS1, SERVIS2... seklinde kullanilir. Onaylayan doktor igin SERVISONAY yazilmaldir.

POL = Sadece buyUk raporda gegerlidir. POLO11, POLO21... seklinde iki

haneli olarak kullanilir. POL den sonraki iki hane poliklinik indeksini, son hane ilgili poliklinik
sonucunun indexini belirler. E§er son hane yerine AD vyazllirsa, ilgili poliklinigin adi yazilir.
Ornegin 8. poliklinigin birinci satin icin POL081, ikinci satiri icin POL082 ve adini yazdirmak igin
POLO8SAD kullanilir.

ILACKOD, ILACAD, ETKENKOD, ETKENAD = Raporda kullanilan ilaglarin
veya ilag etkenlerinin iki siitun halinde yazilmasi igin kullanilir. Degiskenlerden sonra gelen sayi
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1 ise 1. siitun, 2 ise ikinci siitun degerleri yazilir. Raporun detay béliimiinde kullanilir. Ornegin
detay bolimiinin sol stitununda, kullanilan ilaglarin etken kod ve adlarini yazdirmak igin,
ETKENKOD1 ve ETKENAD1
Sag sitununda
ETKENKOD?2 ve ETKENAD?2 dediskenleri kullaniimaldir.

3.1.5.7.3 Biiyiik Rapor

Tanim :
Hastalara verilen biy(k raporlarin diizenlendigi bélimddr.
Kapsam :

Kullanim sekli olarak kiglik rapor ile aynidir. Rapor ekranina, Boy, Agirlik, Gogiis,
NA ve NV alanlari ile Sonuglar sayfasi eklenmistir.

Yeni rapor diizenlenirken, sonuglar sayfasindaki servis isimleri, rapor 6zeti tanim
sayfasindaki belirtilen servislere gére otomatik olusturulur. Her bir doktor kendi sonug bilgisini
ilgili servis agiklamasina yazar.

F6-Yazdir ve F8-Dizayn moniilerine Biiyiik Rapor menisii eklenir. Biiyiik Rapor
Dizayni ve yazicl ¢iktisi bu méniden alinir.

Tuslar :
Kiiglik Rapor tuslari ile aynidir. Bakiniz.
Analiz :

Kiiclik Rapor analizi ile aynidir. Bakiniz.

3.1.5.7.4 Raporlar

Tanim :

. Saglik kurulu raporlarinin, Rapor Baslangic ve Bitim Tarihi, Rapor No, Rapor
Ozeti, Tani, Sigorta Tiirii gibi kriterlere gore listelendigi bolimdyir.

Kapsam :

Rapor tarihinin belirtilmesi zorunludur. Rapor Ozeti, Basvuru Servis ve Doktoru,
Tam ve Sigorta Tiirii alanlarinda CTRL+ENTER tuslari ile listeden secim yapilabilir. Rapor
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Tirii alanina goére tim raporlar alinabilecegi gibi, sadece kiiclik veya biyiik raporlar
listelenebilir.

F6 — Rapor Dizayn tusu ile alinacak raporun dizayn formuna girilir.

Tuslar :

F6 — Rapor Dizayn = Rapor dizayn formunu acar.

3.1.5.7.5 Protokol Defteri (Kiigiik)

Tanim :

iki tarih araligindaki Saglk Kurulu kiiciik raporlarina ait protokol defterinin alindigi
bolumdr.

Kapsam :

Raporun alinabilmesi igin iki tarihin belirtilmesi zorunludur. Rapordaki igyeri stitununa,
Sigorta Tiirii ve yakinhk derecesi yazdirilr.

Yatis-Cikis Tarihleri siitununa, hastanin yatisi var ise, Girig tarihi ve Cikis tarihi

yazilir. Eger hasta henliz glkmamis ise, cikis tarihi yerine Taburcu Tarihi yazlir. Buna bir de
ayaktan veya yatarak seklinde sonug eklenir.

Hastanin resmi belirtiimigse, Diislinceler stitununda yazdirilir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

3.1.5.7.6 Protokol Defteri (Biiyiik)
Tanim :

Iki tarih aralidindaki Saglik Kurulu biiylik raporlarina ait protokol defterinin alindigi
bolumdiir.
Kapsam :

Bakiniz. Kiiguk rapor ile aynidir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)
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3.1.5.8 Muhasebe Tanimlari
Tanim:

SSK tesislerinin, hak sahipleri ve yakinlarina Doktor, ilac, Iyilestirme, Yolluk,
Protez gibi 6demelerin muhasebe ile entegrasyonun yapildigi bélimdiir.

Kapsam :

Muhasebe tanimlari 14 ayri sayfada tanimlanabilmektedir. Bunlar sirasiyla Is Kazasi
ve Meslek Hastaliklari, Sigortalinin Kendisi, Sigortalinin Yakini, Emeklinin Kendisi,
Emeklinin yakini, Yurt Disi Sigortalinin Kendisi, Yurt Disi1 Sigortalinin Yakini, Yurt
Disi Emeklinin Kendisi, Yurt Disi Emeklinin Yakini, Analk, Tarim Sigortalinin
Kendisi, Tarinm sigortali Yakini, Emekli Tarnm Sigortali Kendisi ve Emekli Tarim
Sigortah Yakini.

Bu form ilk acgldidinda, form (zerinde goriinen sayfalar ve tanimlari otomatik
olusturulur. Kullanicr tarafindan muhasebe baglantilarinin yapilmasi gerekir. ENTER veya F5
tusu ile muhasebe hesap plani listesi agilir ve ilgili Muhasebe Hesabi segilir.

Hastalik 6demesi veya sevk ile yolluk 6demesi yapilmadan 6nce mutlaka bu tanimlarin
yapilmasi gerekmektedir. Odeme yapildiktan sonra buradaki hesaplar belirtilirse, 6deme
fislerinin muhasebe hesap badlantilarini etkilemeyecedinden, tanimlar yapilmadan yapilan
O6demelerin muhasebe raporlar dogru olmayacaktir.

Tuslar :

F5 — Hesap Plani = Hesap plani listesini ekrana getirir.

Analiz :

Muhasebe tanimlari HMUHTAN tablosunda saklanir. MT_KEY, KOD, ACIKLAMA ve
TUR alanlan sistem tarafindan otomatik verilir. Sadece muhasebe tanimlarinin kullanici

tarafindan yapiimasina izin verilir. Odeme kalemleri icin TUR alaninin aldi§i degerler asadida
belirtilmistir.

Odeme Kalemi TUR alani
Doktor, Hasta ve Tetkik Ucreti 1
Ilag Giderleri 2
Tyilestirme Vas. Giderleri 3
Yolluk ve Zaruri Giderler 4
Protez Arag ve Geregleri 5
Gecici Is Gdremezlik Giderleri 6
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Akl o aces | Sorra o Sondh o Yeni # - Favt 4 Sl FAra o Kepak
— Genel Bilgiler
Hastane Kodu IZ— Hastane Tird ISSK Hastanesi j
Haskane Adi ISSK Kdz. Eredli Hastanesi
Adres 1 ||
fdres 2 |
llge / Gehir |Eregi Fonguldak
— Ucretler

Ctobis | 10,000,000 Gzel Arag |
Tren I &,000,000 Ambulans I 5,000,000
Ugak I Zaruri Masraf I 2,000,000

Muhasebe bagdlantilart GHESAP tablosunda saklanir. Bu tabloda TABLOTUR alaninda
4, TABLOKEY alanina HMUHTAN tablosundaki MT_KEY alaninin dederi yazilir. Muhasebe
baglantiss GHESAP tablosundaki HPKEY1 alani ile saglanir. GHESAP tablosu yillik bir
tablodur. Her yil muhasebe hesap plani degistidi igin otomatik olarak giincellenir.

3.1.5.9 Hastane Tanimlari
Tanim:

Gelen sevklerde gonderen hastanenin, giden sevkte gdnderilen hastanenin ve is
goremezlik raporlarinda sigorta miidiirliigu tanimlarinin yapildigi bélimdiir.

Kapsam :

Galigilan tim hastanelerin kayitlari buradan yapilir. Hastane Kodu, Hastane Adi ve
Tiirii mutlaka belirtilmelidir.

Ucretler bdlimd, yolluk ve zaruri 6demelerde kullanilir. Dedisen tarifeler her hastane
igin buradan islenir. Kurum ici Gelen veya giden sevk islenirken, hastane secildiginde, Ucretler
otomatik olarak buradan alinir.

Sevk kayitlarinda kullanilan bir hastane kartinin Hastane Tiirii bilgisi degistirilemez
ve kart silinemez.

Tim hastane tanimlarinin, sistemin ilk kurulumunda yapilmasi zorunlulugu yoktur.

Hem sevk islemleri esnasinda hem de Is Géremezlik islemleri esnasinda hastane ve sigorta
midirligi kayitlan yapilabilir. Bakiniz. (sevk islemleri ve Is Géremezlik)
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Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Analiz :

1l ve ilge bilgileri SEHIRKEY alani iizerinden takip edilir. Hastane kayitlarr HHASTANE
tablosunda saklanir. HH_KEY alaninin her yeni dederi HHASSEQ sirasindan alinir. Diger
tablolarla badlantiss HH_KEY alani (zerinden kurulur. Sevk kayitlarinin tutuldugu HSEVK
tablosundaki HASTANE ve Is Goremezlik kayitlarinin tutuldugu HISTRAP tablosundaki
HS_KEY alanlari ile baglantilidir.

3.1.6 Raporlar

Girilen tiim bilgiler icinden, hastalara, kurumlara, kullanicilara gore her tiirlli raporun,
grafigin ve istatistigin alindigi bélimdir. Hasta Takip Programindaki tiim raporlarin birer rnegi
béliim sonuna eklenmistir.

3.1.6.1 Faaliyet Raporlan

Hastalarin ve hasta yakinlarinin hastane igerisindeki Muayene, Yatis, Refakat,
Taburcu, Sevk ve Yapilan Istem hareketlerinin gesitli kriterler ile sorgulandiyi ve
raporlandigi bolimddir.

3.1.6.1.1 Hasta Dosyalan

Tanim :
Acilan Hasta dosyalarinin gesitli kriterlere gére raporlandigi bolimddir.
Kapsam :

Tek bir hasta Dosyasi ekrana getirilebilecedi gibi, istenilen bir kurumun, kurumlarin ya
da Ucretli hastalarin dosyalan listelenebilir. Tiirii alaninda, tiim hastalar, kurum hastalan ve
Ucretli Hastalar segcilebilir. Bu alan, kurum kartlarindaki Kurum Tiirii (SSK tesislerinde
Sigorta tiirii kartlarindaki Sigorta Tiirii) alani ile baglantiidir. Ucreti Hastalar segildiginde, bu
alanda Ucretli hasta yazan Kurumlara (Sigorta Tiirlerine) mensup tiim hasta dosyalar listelenir.

Dosya No alanlarina farkl dosya numaralar girildiginde, bu iki dosya numarasi
arasindaki hasta kartlar listelenir. Ayni sekilde Kurum Kodu alanlarina farkl iki Kurum Kodu
girildiginde bu iki kurum arasindaki kurum hastalarinin listesi gériintilenir.

Hem grafik hem de text dizayn kullanici tanimlidir. Sorgu igerisindeki istenen alanlar
raporda cikarilabilecegdi gibi, istenilen alanlar da eklenebilir.

CTRL tusu ile rapor alindidinda, default raporunun yiiklenip yiiklenmeyecedi sorulur.
ALT tusu ile rapor alindiginda, firma default raporunun yiiklenip yiiklenmeyecegi sorulur.
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Tuslar :

CTRL = F2 tusuna veya tamam butonuna bu tusla birlikte basildifinda default
rapor dizayninin yliklenmesi saglanir.

ALT = F2 tusuna veya tamam butonuna bu tusla birlikte basildidinda firma default
rapor dizayninin yiiklenmesi saglanir.

Analiz :

Dizaynda KURUM degiskeni kullanildiginda (liste bagliklari igin), SSK tesislerinde Sig.
Tari, diger hastanelerde Kurum yazisi yazilir.

3.1.6.1.2 Refakat Raporlan

Tanim :

Yatan hasta refakatgilerinin refakatgilere verilen Kart Numarasi, Refakat Baslama
ve Bitis Tarihi, Refakatgci Adi ve Soyadina gore sorgulanip, listelerin alindigi bolimddir.

Kapsam :

Kart Numarasi, Baslama ve Bitis Tarihleri ile Refakatgi Adi igin baslangig ve
bitis olmak Uzere iki ayri kriter girilebilir.

Hem grafik hem de text dizayn kullanici tanimlidir. Sorgu igerisindeki istenen alanlar
raporda cikarilabilecedi gibi, istenilen alanlar da eklenebilir.

CTRL tusu ile rapor alindiginda, default raporunun yiklenip yiiklenmeyecegi sorulur.
ALT tusu ile rapor alindiginda, firma default raporunun yiiklenip yliklenmeyecedi sorulur.

Rapor siralamasi olarak Refakat Numarasi, Dosya Numarasi, Refakat
Baslama ve Bitis Tarihleri segilebilir.

Tuslar :

CTRL = F2 tusuna veya tamam butonuna bu tusla birlikte basildidinda default
rapor dizayninin yiklenmesi sadlanir.

ALT = F2 tusuna veya tamam butonuna bu tusla birlikte basildidinda firma default
rapor dizayninin yliklenmesi saglanir.

Analiz :

Refakat raporlari, HREFAKAT ve HREFSAT tablolari 6ncelikli olarak sorgulanir.

3.1.6.1.3 Islem Raporlarn
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3.1.6.1.3.1 Poliklinik Islemleri

3.1.6.1.3.2 Yatis

Halihazirda hastanede yatmakta olan veya daha 6nceden yatmis hastalara ait bilgilerin
listeleri alinabilir. Yatis No alanina Yatis Numarasi yazildidinda, tek bir hastanin kaydina
ulasilirken, Doktor, servis, Sigorta Tiirii (Kurum Kodu), Kullanica No, Sonug (Yatan
Hastalar, Taburcu Olanlar), Tiirii (Ucretli, Kurum Hastalar) alanlarina gére cesitli kriterler
uygulanarak farkl listeler alinabilir.

Hem grafik hem de text dizayn kullanici tanimlidir. Sorgu igerisindeki istenen alanlar
raporda cikarilabilecedi gibi, istenilen alanlar da eklenebilir.

Sonug alaninda, Halen Yatanlar secildiginde, Tarih araliina yatis tarihleri yazilr.
Taburcu Olanlar secildiginde, Tarih alanina gikis tarihleri yazilir.

Tiirii alaninda Ucretli Hastalar segildiginde, listenin alinabilmesi icin, Sigorta Tiirii
kartinda Gcretli (Kurum Kartinda Ucretli) segeneginin belirtilmis olmasi gerekir.

Rapor, Yatis Numarasi veya Dosya Numarasina gore, Siralama alanindan
istenilen deger secilerek siralanir.

3.1.6.1.3.3 Taburcu
Tanim :

Hastanede yatmis ve taburcu olan hastalarin Doktor, Servis, Kurum (Sigorta Tir(),
Cikis Tarihi, Yatis No, Kullanici ve Hasta Tipi alanlarina gére sorgulandigi ve raporlarinin
alindigr bolimdair.

Kapsam :

Doktor, servis, Kurum (Sigorta Tirii) ve Kullanici alanlarinda CTRL+ENTER tuslar
ile liste segim ekranlari agilir. Tarih alanlarinin girilmesi zorunludur.

. TUm hastalarin taburcu listesi alinabilecegi gibi, Hasta Tipi alanindan Kurum veya
Ucretli Hastalar da segilebilir. Kurum Hastalan secildigi zaman, Ucretli Olmayan
Kurum(sigorta turl) hastalari listelenir.

Hem grafik hem de text dizayn kullanici tanimlidir. Sorgu icerisindeki istenen alanlar
raporda gikarilabilecedi gibi, istenilen alanlar da eklenebilir.

Borc Bakiye isaretlendiginde, borglu olan hastalar listelenir. Hastaya verilen
hizmet ve Ilag Tutan toplanir, Kesilen Makbuzlar ve Fatura cikarilir. Sonug 0 dan biiyiik ise
rapora dahil edilir.

Alacak Bakiye isaretlendiginde, alacakh olan hastalar listelenir. Hastaya verilen
Hizmet ve Ilag Tutan toplanir, Kesilen Makbuzlar ve Fatura cikarilir. Sonuc 0 dan kiigiik
ise rapora dahil edilir.
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Esit (Bakiye yok) isaretlendiginde, alacagi veya borcu olmayan hastalar
listelenir. Hastaya verilen Hizmet ve Ilag Tutan toplanir, Kesilen Makbuzlar ve Fatura
cikarilir. Sonug 0 ise rapora dahil edilir.

Degil (Bakiyesi var) isaretlendiginde, alacagi veya borcu olan hastalar listelenir.
Hastaya verilen hizmet ve ilag tutan toplanir, Kesilen Makbuzlar ve Fatura gikarlir. Sonug
0 dan farkli ise rapora dahil edilir.

Rapor basldi, secilen kriterlere gore olusturulmaktadir. Servis segilmis ise segilen
servis bilgisi de rapor basli§ina eklenir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Parametreler :

Depozito Makbuzlarini Dikkate Alma = Destek\Program Tanimlari\Faturalar
Analiz :

Ana tablo olarak HSISLEM alinmistir. Doktor, Servis, Yatis No, Cikis Tarihleri,
Kullanici bu tablo {izerinden sorgulanir.

Bakiye bolimiinde, Bakiye Hesaplama segcildiginde, Basit Sorgu yapilir ve Rapor
hazirlanir. Diger kriterlerden bir tanesi secildiginde, her bir islemin Hizmet, Ilag, Fatura ve
Tahsilat Toplamlan ayri goérintl tablolar ile bulunur ve liste, bu goérinti tablolarinin
birlestiriimesi ile olusturulur.

Bakiye hesaplama segilsin veya secilmesin HASTABRAP1_xx gorintli tablosu
olusturulur. xx, kullanici tablosundaki (USERTABLE) US_KEY alaninin degeridir.

Bakiye Hesaplama haricindeki bir secenek isaretlendiginde sirasiyla,

Hizmet toplamlan icin HASTABRAP2_xx, Ila¢ toplamlar igin HASTABRAP3_xx,
makbuzlar igin HASTABRAP4_xx, faturalar ve tahsilatlar igin HASTABRAP5_xx goruntii tablolari
olusturulur.

En sonunda, bu bes goriintli tablosu birlestirilir ve sonug raporu hazirlanir.

Gorlintl tablolan olusturulurken, hizmet ve ilag kalemlerinin fatura disi olup olmadigi
dikkate alinir. Bunun icin FATDISI alani sorguya dahil edilir. Makbuz kalemlerindeki depozito
satirlar “Depozito Makbuzlarini Dikkate Alma” parametresine gére sorguya dahil edilir.

Hastaya verilen hizmet HIZMET alaninda, ilag ILAC alaninda, makbuz MAKBUZ
alaninda saklanir. BAKIYE alaninda HIZMET+ILAC-MAKBUZ dederi vardir. Ayrica FATURA
alaninda kesilen faturalarin toplami, TAHSILAT alaninda yapilan tahsilatlarin toplami vardir.

Coziim Bilgisagar 103 DEZ | RACLE




19

@
3.1.6.1.3.4 Eksik Bilgili Sevk
Tanim :
Eksik bilgili hasta islemlerinin listelendigi boltimd(ir.
Kapsam :

Sadece kapali islemler {zerinde sorgu yapilir. Doktor, Servis ve Kurum Kodu
alanlarinda CTRL+ENTER tusuna basilarak liste ekranlar agilabilir.

Bir veya birden fazla eksik bilgi secilebilir. Cinsiyeti, Baba Adi, Dogum Yeri,
Dogum Tarihi, Tedavi Bitis Tarihi (Vize Tarihi), Calisan Adi, Calisan Soyadi, Mernis
No, Karne Numarasi, Tahsis Numarasi, Alindigi Yer, Adres, Ilce/Sehir, Telefon, GSM
ve e-mail alanlari eksik bilgi olarak segilebilir.

Form ekrana geldiginde, baba adi, dogum yeri ve dogum tarihi segili olarak gelir.

CTRL+A tusu, secili olanlarin secimini iptal ederken, tekrar basildidinda tiim alanlar
secili hale getirir.

Tuslar :

CTRL+ENTER = Doktor, servis ve kurum kodu alanlarinda segim liste ekranini
e CTRL+A = Eksik bilgi alanlarini segili hale getiri veya segimi iptal eder.

Analiz :

Rapor, Dosya numarasina gore siralanir. Sadece kapanmis islemler dikkate alinir.
Tarih alanindaki dederler HPISLEM tablosundaki GIRTARIH alani (izerinde uygulanir. Sevk
kapama tarihi alanindaki degerler HPISLEM tablosundaki CIKTARIH alani {izerinde uygulanir.

Eksik bilgiler, OR (veya) ile birlestirilerek sorguya eklenir. Segilen alanlardan sadece
bir tanesi bile eksik olsa, bu kayit listelenir.

3.1.6.1.3.5 Karantina Defteri
Tanim :

Hastanede daha once yatmis, halen yatan veya taburcu olmus hastalarin listelendigi
bolimddir.

Kapsam :

Tek bir hastanin raporu alinabilecegi gibi, Yatis Tarihi, Yatis Saati, Cikis Tarihi,
Cikis Saati, Basvuru Servisi, Yatis Servisi, Durumu (yatan, taburcu olan), Kurumu
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(sigorta tiirli) ve Sonug (yatiyor, salah ile taburcu, sifa ile taburcu, nakil, sevk, ex, tedavi)
kriterleri belirtilerek grup raporu da alinabilir.

Basvuru Servisi, Yatis Servisi ve Kurumu (sigorta tirii) alanlarinda
CTRL+ENTER tuslar ile segim liste ekrani agilabilir.

Rapor hazirlanmasinda yatis kayitlari dikkate alinir.
Tuslar :

F5-Dizayn = Karantina defteri dizayn ekranini agar.
Analiz :

Yatis bilgilerinin kayit edildigi HSISLEM tablosu (izerinde rapor kriterleri dncelikli
olarak uygulanir.

Raporda kullanilan degiskenler asadida belirtilmistir.

YSAAT = Yatig Saati
CSAAT = Cikis Saati
YDUR = Yakinhgi

C = Cinsiyeti
SNC = Yatis Sonucu

3.1.6.1.4 Istem Raporlan

Tanim :

Doktorlar tarafindan yapilan istemlerin ya da laboratuarda girilen istem figlerinin
Tarih, Servis, Hizmet, Hasta, Istem Tiirii ve Durumu kriterlerine gére raporlandigi
bolimddr.

Kapsam :

Servis ve Istem Kodu alanlarinda CTRL+ENTER tuslari ile liste secim ekranlari
acilabilir. Tarih alanlarinin belirtilmesi zorunludur.

Rapor tiirii olarak Istem Listesi secildiginde, istemler tarihe gére listelenir. Ayrintili
liste secildiginde istemler hasta bazinda gruplandirilir.

Tamamlanan veya tamamlanmayan istemler, durumu alanindan uygun kriter segilerek
listelenir.

Tuslar :
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CTRL+ENTER = Servis ve istem kodu alanlarinda secim listelerini ekrana getirir.

Analiz :

Oncelikli tablo istem fi ve kalemlerinin kayit edildigi HISTFIS ve HISFSAT tablolaridir.

3.1.6.1.5 Istatistik

Tanim :
Poliklinik ve kurum (sigorta tird) bilgilerinin tarih ve servis 6zel kodlan kriterlerine
gore sorgulanip raporlandidi bolimdiir.

Kapsam :

Polikliniklere gére, Kurumlara gore, Kurum tiirlerine gore ve Servis-Kurum
Tiiriine gore olmak lizere dort ayri rapor turl vardir. Tarih alanlan belirtiimek zorundadir.

Polikliniklere gore raporu; poliklinik bazinda yapilan islem, yatis, fatura sayilari ile,
verilen hizmetlerin

f) Poliklinik ve Kurum Istatiztikleri

gruplara gére : i i

dagiimidir.  Hizmet o= e Bl PR -
gruplan Muayene, | . | Fé-Digayn’ i T Kapat e TR
Ozel

Muayene,LaRl?_oratua H Tarih [01.06 2002 [501.06. 2002
Zmeliyat, g:;gguemn: n Rapar Trl IPDIikliniklere Gire j
Yatak, Refakat, DDDDDD UH Gzelkod | | |

Diger, Ultrason,

Seroloji, ve Fizik

Tedavidir. | i

Hizmetlerin toplami ayrica HIZMETTOPLAM alanina yazilir. flac gruplar olarak Ucretli ilag,
Ucretli sthhi malzeme, lcretsiz ilag ve (cretsiz sihhi malzeme miktarlarinin servis bazinda
toplamlart alinir. Ozel kodlar belirtiimisse, servis kartlarindaki 6zel kodlar dikkate alinarak, bu
kriterler uygulanir.

Kurumlara gére raporu; Polikliniklere gbre hazirlanan raporun, kurum (sigorta
tlir) ne gore olanidir. Ayni alanlar bu rapor icin de gegerlidir. Ozel kodlar belirtildiginde, kurum
(sigorta tiirti) kartlarindaki 6zel kod alanlarina uygulanir.

Kurum tlrlerine gore raporu; Polikliniklere gbre hazirlanan raporun, kurum tard
(sigortall tiirll) ne gdre olanidir. Ayni alanlar bu rapor igin de gecerlidir. Ozel kodlar
belirtildiginde, kurum (sigorta tir{) kartlarindaki 6zel kod alanlarina uygulanir. SSK lisansinda,
Sigortali, Emekli Sigortali, Yurt Disi Sigortali, Emekli Yurt Disi Sigortali, Kurum
Mensubu, Emekli Kurum Mensubu, Tarim Sigortali, Emekli Tarim Sigortali, Bag-Kur
Sigortali, Emekli Bag-Kur Sigortali, Bakanlik Mensubu, Gureba Hastalar ve Ucretli
Hastalar sigortali tirleri mevcuttur. Dider lisanslarda SSK, Bag-Kur, Emekli Sandigs,
Yesilkart, Resmi Kurum, Gegici Kullanilmayacak ve Ucretli Kurum tiirleri mevcuttur.
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Yukarida anlatilan (g istatistik icin ayni rapor dizayni kullanilir. F6-Dizayn tusu ile bu
rapor dizaynina ulasilabilir ve degistirilebilir.

Servis-Kurum Tiiriine gore; Kurum tirlerine (Sigortali tlr) polikliniklerdeki
muayene sayilarinin istatistididir. Ozel kodlar belirtildiginde, servis kartlarindaki 6zel kod
alanlarina uygulanir. F6-Dizayn tusu ile rapor dizayn ekrani agilir.

Tuslar :
F6-Dizayn = Rapor Dizayn ekranini agar.
Analiz :

Ik Uic istatistik hazirlanirken, 6ncelikle gerekli goriintii tablolari olusturulur. Bunlar
SISTSER, SISTHIZ, SISTILAC ve SYATIS gorintileridir. Diger kullanicilarin goriintt tablolari ile
karismamas! icin sonlarina kullanicilarin Key alanlari eklenir. Ornegin aktif kullanicinin userkeyi
5 ise SISTSERS goriinti tablosu olusturulur.

Servise yapilan yatis sayisi SYATIS tablosunda, miracaat, yatis ve fatura sayisi
SISTSER tablosunda, hizmet gruplarina gére hizmet sayisi SISTHIZ ve ilag gruplarina gore ilag
sayisi SISTILAC tablosunda hesaplanir. Son olarak SISTSER, SISTHIZ ve SISTILAC tablosu
birlestirilerek rapor olusturulur.

Servis-Kurum Tirl (Sigortall Tir() istatistiginde, sadece ISTSER goriintli tablosu
olusturulur ve rapor ekrana getirilir.

3.1.6.2 Fatura Raporlan

Hastalara ve kurumlara diizenlenen faturalar, yesilkart faturalar ve formlari ile fatura
icmalleri ve yapilan tahsilatlarin raporlandigi bolimddir.

3.1.6.2.1 Faturalar
Tanim :
Hastalara ve kurumlara diizenlenen faturalarin Fatura No, Fatura Tarihi, Faturayi

Diizenleyen Kullanici, Fatura Diizenlenen Kurum gibi kriterlere gore sorgulanip
raporlandigi bolimddir.

Kapsam :
Fatura tarihleri belirtiimelidir. Kullanici Kodu ve Kurum Kodu alanlarinda biliniyorsa

kod yazilabilecedi gibi, CTRL+ENTER tuslari ile liste ekrani gériintiilenir. Odenen veya
O0denmeyen faturalar Fatura Tiirii alaninda istenilen kriter segilerek raporlanir. Sadece ayaktan
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tedavi veya yatarak tedavi hastalarinin faturalan isteniyorsa, Tiirii alanindan istenilen kriter
belirlenir.

Odenen faturalarin listesi istendiginde, tiim tutar édenmis faturalar listelenir. Fatura
tutarinin sadece bir kismi édenmis ise, bu faturalar listelenmez.

Icmal Liste Parametresi segildiginde, sadece belirli siitunlarinin listelendigi bir rapor
gorintilenirken, bu parametre isaretlenmediginde, tiim situnlarin listelendigi rapor ekrana
getirilecektir.

Hasta Adina Gore Liste Parametresi isaretlendiginde rapor hasta adi ve soyadina
gore listelenirken, bu parametre isaretlenmezse fatura numarasina gore listelenir.

“Sifir Faturalar Goziiksiin” parametresi isaretli degilse ve toplami 0 olan faturalar
varsa, bu kayitlar raporda gdsterilmez.

Tuslar :

F5-Dizayn = Normal ve icmal liste dizaynlarinin segildigi méniyd gorintdiler.
CTRL+ENTER = Kullanici No ve Kurum Kodu alanlarinda liste secim ekranini acar.

Parametreler :
Sifir Faturalar Goziiksiin = Destek\Program Tanimlari\Faturalar
Analiz :

Her iki rapor da ayni sorgu sonucu olusturulur. Sadece ekrana getirilen alanlar icmal
raporda daha azdir.

Raporda kullanilan degdiskenler agagida belirtilmistir.

BASLIK = Kurum parametresi belirtiimisse Fatura Listesinin 6énine kurum adini yazar.
Kurum parametresi belirtimemisse sadece Fatura Listesi yazar.

3.1.6.2.2 Icmal Raporu

Tanim :

Kurumlara diizenlenen toplu fatura icmallerinin listelendigi bélimd(ir.

fj Fatura icmal Raporu B3 K
Y -G R : apsam :
B el ol
. F5-Dizayn e 0o Kapat
Temal ko I I
Icral Tarihi IUl 072002 |31 07,2002
Kurum kKodu I |
Iemal Toplar I I
- E = L cnal urnarast
Cozim B HoRACLE
|Raparu femal Mumaras), fcmal Taribi, Kurom Kodu, fomal Toplam artan veyva fcmal Toplami 2




icmal Numarasi, Icmal Tarihi, Kurum ve Icmal Toplami alanlarinda kriter
uygulanabilir. Tarih alanlan belirtiimelidir. Kurum Kodu biliniyorsa girilebilecegi gibi,
CTRL+ENTER tuslari ile kurum listesinden segilebilir.

Siralama alanindan, raporun icmal Numarasi, icmal Tarihi, Kurum, Icmal
Toplami (artan) ve icmal toplami(azalan) sirada gelip gelmeyecedi belirlenir.

F5-Dizayn tusu ile rapor dizayn ekrani agllir.

Tuslar :

CTRL+ENTER = Kurum liste segim ekranini agar.
F5-Dizayn = Rapor dizayn ekranini agar.
Analiz :

_ Rapor, HICMAL, KURUM ve HFATURA tablolarinin iligkilendirilmesi ile hazirlanir.
Tarih, Icmal Numarasi, Kurum ve Toplam alanlarindaki segilen kriterler 6ncelikle HICMAL
tablosuna uygulanir. Daha sonra HFATURA ve KURUM tablosu ile baglantilar saglanir.

HFATURA ile badlanti KURUMKEY ve ICMALNO alanlan ile yapilir. KURUM ile
badlanti KURUMKEY alani ile yapillir.

Raporda kullanilan degiskenler agagida belirtilmistir.

BASLIK = Kurum parametresi belirtilmigse Icmal Listesinin dniine kurum adini yazar.
Kurum parametresi belirtiimemisse sadece Icmal Listesi yazar.

3.1.6.2.3 Fatura Tahsilatlan

Tanim :

Tahsil edilen fatura tutarlaninin tahsilat tarihi, fatura no, fatura tarihi, kurum ve dekont
numarasi kriterleri ile raporlanmasidir.

Kapsam :
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Tahsilat Tarihi belirtimek
zorundadir. Kurum Kodu alaninda, " S F I

biliniyorsa  kurum  kodu  yazlr, e ogw e .

bilinmiyorsa CTRL+ENTER tusu ile

ekrana gelen listeden kurum segilir. o
Tahsilat Tarihi  |01.07.2002 12,07.2002
Tuslar . Fatura Mo
’ Fatura Tarihi
CTRL+ENTER = Kurum Kururm Kodu |
Kodu Listesini agar. Dekont Mo [1215 |
Analiz :

|Fatura Mo

Oncelikli olarak HTAHSIL
tablosuna sorgu uygulanir. Daha sonra bu tablo, HFATURA ve KURUM tablosuna badlanir.

~ HTAHSIL tablosu HFATURA tablosuna FATKEY ve KURUM tablosuna KURUMKEY
alani Ile baglanir.

3.1.6.2.4 Yesilkart Formlan
Tanim :

Toplu faturalama isleminden, Yesil Kart hastalarinin toplu faturalan dizenlendikten
sonra, Yesil Kart formlarinin yazicidan cikarildigi bélimddir.

Kapsam :

Hastalarin Yesil Kart faturalan toplu faturadan veya tek faturadan yapildiktan sonra,
buradan ilgili faturalara istinaden Yesil Kart Raporlann (Form 11, Ek-4, Ek-6) alinir. Yesil
Kart, 2022 ve Yabanc Uyruklu hastalar igin ayr kurum tanimlamasi yapilmasi tavsiye
edilmektedir. Bu sayede raporlar tek bir kurum secilerek ve gerekliyse icmal Numarasi
girilerek alinabilir ve hasta takibi kolaylasmis olur.

Kurum kodunun belirtilmesi zorunludur. Biliniyorsa Kurum Kodu yazilabilecedi gibi,
CTRL+ENTER tuslari ile liste ekranindan kurum segimi yapilabilir.

Kurum haricinde Fatura Tarihi, icmal Numarasi ve Servis kriterleri belirtilebilir.

Form11l icin, Destek\Kart Tanimlari\Yesilkart Form Tanimlarinin yapilmis olmasi
gerekir. Burada, 6zellikle Laboratuar, Rontgen, Pansuman ve Diyaliz alanlarinin belirtilmis
olmasi ve bu alanlardaki dederlerle, hizmet kartlarindaki &zelkod2 alanlarinin birbirleriyle
eslesmesi gerekmektedir. Ornedin Laboratuar icin bu alana L harfi yazldiysa, hizmet
kartlarindaki laboratuar hizmetlerinin 6zelkod2 alanina L harfinin yazilmasi gerekir. Alanlar
arasinda uygunsuzluk varsa, hastaya verilen hizmetlerin bazilari Form11l de ilgili siitunda
gozikmeyebilir. Buna 6zellikle dikkat edilmeli, buradaki verilerle 6zelkod2 alaninin uyumuna
6zen gosterilmelidir.

Ek-4 ve Ek-6 raporlariyla uyumluluk agisindan, Laboratuar icin L, Réntgen icin R,
Pansuman igin P ve Diyaliz icin D harfleri konulmalidir.
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Form11l hem grafik hem de text olarak yazicdan gikarilabilir. Text dizayn, Yesilkart
Form 11 Dizayni ménisiinden yapilabilir.

Ek-4 Raporunda, Narkoz Ameliyat icin A, Yogun Bakim Kuvoz icin K, Yatak
Ucreti icin Y harfleri kullanilmistir. Hizmet Kartlarindaki 6zelkod2 alanlari bu harflere gére
belirlenmelidir. Narkoz Ameliyat siitununa, 6zelkod2 alani A olan ve hastaya verilen tim
hizmetlerin toplami yazilir. Yogun Bakim Kuvé6z siitununa, 6zelkod2 alani K olan ve hastaya
verilen tiim hizmetlerin toplami yazilir. Yatak Ucreti siitununa, 6zelkod2 alani Y olan ve
hastaya verilen tim hizmetlerin toplami yazilir. Tibbi malzeme siitununa, hastaya verilen
licretli ve Ucretsiz tiim sarf malzemelerin toplami yazilir. ilag siitununa, hastaya verilen tcretli
ve (cretsiz tim ilaglarin toplami yazilir. Tetkik Tahlil Laboratuar Dider siitununa, 6zelkod2 alani
L olan ve hastaya verilen tiim hizmetlerin toplami yazilir. Di§. Hast. Odenecek siitununa,
Ozelkod2 alani A, K, Y ve L olmayan ve hastaya verilen tim hizmetlerin toplami yazilr.

Ek-6 Raporunda, Diyaliz siitununa, 6zelkod2 alani D olan ve hastaya verilen tiim
hizmetlerin toplami yazilir. Diyaliz ilag stitununa, hastaya verilen Ucretli ve Ucretsiz tiim ilaglarin
toplami yazilir. Laboratuar siitununa, 0zelkod2 alani L olan ve hastaya verilen tim
hizmetlerin toplami yazilir. Rontgen siitununa, 6zelkod2 alani R olan ve hastaya verilen tim
hizmetlerin toplami yazilir. Tibbi Sarf Malzeme siitununa, hastaya verilen (cretli ve (cretsiz
tlim sarflarin toplami yazilr.

. Raporlarin eksiksiz alinabilmesi igin, Saymanhk Banka Adi, Hesap Numarasi ile
Ilge ve Sehir bilgilerinin girilmesi gerekir.

Kurum kartini sectikten sonra, isteniyorsa Fatura Tarih aralgi veya Icmal
Numarasi girilebilir. F2 tusu ile Form11, F5 tusu ile Ek-4 ve F6 tusu ile Ek-6 raporlar
alinabilir.

Ek-4 ve Ek-6 Raporlari grafik bazli olup kullanici tanimhdir.

Tuslar :

CTRL+ENTER = Kurum liste ekranini agar.
F5-Ek 4 = Yesilkart Ek 4 Raporu
F6-Ek 6 = Yesilkart Ek 6 Raporu
Analiz :

Form 11 raporu igin, hem hizmet kartlarindaki 6zelkod2 alanlari, hem de yesilkart
tanimlarindaki alanlar kesinlikle belirtilmelidir. Yesilkart tanimlarindaki alanlar belirtiimediginde,
form 11 raporundaki tiim siitunlarda ayni dederler goziikdir.

Form 11 raporunda kullanilan degiskenler asagida agiklanmistir.

BANKA = Yesilkart tanimlarinda belirtilen banka

HESNO = Yesilkart tanimlarinda belirtilen hesap numarasi
SAYMAN = Yesilkart tanimlarinda belirtilen sayman
BASHEKIM = Yesilkart tanimlarinda belirtilen baghekim

IL = Yesilkart tanimlarinda belirtilen ilge ve il

YIL = Ikinci fatura tarihi alani belirtilmis ise, bu tarihin yili
AY = Ikinci fatura tarihi alani belirtilmis ise, bu tarihin ayi
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@
DIALIZ = Hastanin diyaliz hizmetleri toplami
LABORATUVAR = Hastanin laboratuar hizmetleri toplami
RONTGEN = Hastanin réntgen hizmetleri toplami
PANSUMAN = Hastanin pansuman hizmetleri toplami
ILAC = Hastaya verilen ilaglarin toplam tutarn
TOPLAM = Hastaya verilen hizmet ve ilag toplami
TDIALIZ = Sayfa ve genel diyaliz toplami
TLABORATUVAR= Sayfa ve genel laboratuar toplami
TRONTGEN = Sayfa ve genel réntgen toplami
TPANSUMAN = Sayfa ve genel pansuman toplami
TILAC = Sayfa ve genel ilag toplami
TTOPLAM = Sayfa ve genel toplam
ADSOYAD = Hastanin adi ve soyadi
DOGUMYER = Hastanin dogum yeri. Dogum tarihi belirtiimisse sadece dogum yili

eklenir.

3.1.6.2.5 Yesilkart Form Dizayni
Yesilkart form 11 rapor dizayninin yapildigi bélimddir.

3.1.6.3 Fis Raporlari

Hastalara verilen hizmet ve ilaglanin fig ve hizmet kalemi bazinda gesitli kriterlerle
raporlanabildigi boltimddir.

3.1.6.3.1 Genel Fis Raporu

Tanim :
Hastalara verilen hizmet ve ilaglarin islem bazinda listelenmesidir.
Kapsam :

Fis Tarihi sistem tarafindan verilir ve kullanici tarafindan degistirilebilir. Fis Tarihi
alaninin belirtiimesi zorunludur.

Sadece hizmetler veya ilaglar segcilebilecegi gibi her ikisi de segilebilir.

Kullanic, Hizmet, Ilag, Doktor, Servis ve Kurum Kodu alanlarinda
CTRL+ENTER tuslari ile liste segim ekrani agilir. Sadece ayaktan veya yatarak tedavi goren
hastalara verilen fig kalemlerini listelemek icin Tedavi Sekli alanindan istenilen kriter
belirlenmelidir.

Doktor, Servis ve Kurum kriterleri miracaat kaydindaki doktor, servis ve kurum
bilgilerine uygulanir.
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©
Program SSK lisansi ile kullaniliyorsa, Kurum Kodu yerinde sigorta tlirli goziikecektir
Tuslar :

CTRL+ENTER =

Kullanici, hizmet, ilag, doktor, servis ve kurum Kodu (Sigorta
Tur{) alanlarinda liste segim ekranini agar.

Analiz :
Hizmetler ve ilaglar igin ayr sorgular olusturulur ve UNION komutu ile birlestirilir.

3.1.6.3.2 Fis Konsiime Rapor

Tanim :

Hastalara verilen hizmet figlerinin ve tabelalarin, belirli tarihler arasinda, hizmet ve ilag
bazinda gruplandinlarak alindigi rapordur.

Kapsam :

Tek bir hastaya verilen hizmet ve Ilaglarin Konsiime Listesi alinabilecedi gibi,
belirlenen tarihlerde belirli servis, kurum veya doktor hastalarina verilenlerin listesi de
alinabilir.

Hem grafik hem de text dizayn kullanici tanimlidir. Sorgu icerisindeki istenen alanlar
raporda gikarilabilecedi gibi, istenilen alanlar da eklenebilir.

Fis tarihinin belirtilmesi zorunludur.
Hizmet ve ilaglarin konstimesi ayri alinabilecedi gibi, birlikte de alinabilir.

Kullanici, Hizmet, Ilag, Doktor, Servis ve Kurum (sigorta tiir() alanlarinda
CTRL+ENTER tuslari ile liste secim ekranlar acilir.

TUm hastalara verilen hizmet ve ilaglarin konsiimesi alinabilecedi gibi, tedavi sekli
alanindan ayaktan veya yatan hasta seceneklerinden birisi secilerek istenilen kritere uygun
konslime de alinabilir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

HFIS, HFISKAL, HPISLEM, HASTA ve HHIZMET tablolan birlestirilerek rapor elde
edilir.
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3.1.6.3.3 Fis Gelir Raporu

Tanim :

Hastalara verilen hizmetlerin, hizmet kartlarinda belirtilen kullanici tanimli  hizmet
grubu veya bakanlik tanimli gruba goére gruplanarak, miktar ve tutar listesinin alindigi rapordur.
Bu rapor, kurum, fis diizenleme tarih ve saati, bakanlk grup kodu, kullanici tanimh grup kodu,
hizmet karti 6zel kodlari, fisi diizenleyen kullanici, isteyen doktor ve servis, hizmeti veren doktor
ve servis ile islemdeki hastalar ve ¢gikan hastalar kriterleri uygulanarak alinabilir.

Kapsam :

Hizmet kartlarinda kullanici tanimh ve bakanlik tanimh olmak (izere iki farkh gruplama
yapilabilir. Bir kuruma, gruba, kullaniclya, isteyen doktor veya servise, hizmeti veren doktor
veya servise, islemdeki hastalara veya gikan hastalara gére rapor alinabilir.

Kurum Kodu alaninda iken, Ctrl+Enter tuslan kullanilarak kurum listesinden istenilen
kurum segcilir. Hizmetin verildigi tarih belirtimek zorundadir. Verilis saati istege baghdir. Grup
kodu alaninda, hizmet kartlarinda tanimli tim bakanlik gruplan yer almaktadir. Tek bir grubun
raporu alinmak istendiginde, istenilen grup segilir. Kullanici tanimli gruplara gére rapor alinmak
istendiginde, Hizmet grubu alaninda iken Ctrl+Enter tuslar kullanilarak, kullanici tanimli
gruplarin listesinden istenilen grup segilir.

Hizmet fisini diuzenleyen kullanici, isteyen doktor ve servis, veren doktor ve servis
alanlarinda, istenilen bilgilerin secimi icin Ctrl+Enter tuslari kullanilir, ekrana gelen listeden
istenilen satir segilir.

Islem tiirii olarak islemdeki hastalar secildiginde, heniiz cikigi yapilmamig hastalar icin
yukarida belirtilen kriterler uygulanir. Cikan hastalar secildiginde, gikisi yapilan hastalar igin
yukarida belirtilen kriterler uygulanir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

HFIS, HFISKAL, HPISLEM, HHIZMET ve HHIZGRUP tablolar birlestirilerek rapor
elde edilir.
3.1.6.3.4 Faturalanmus Fisler

Tanim :

Hastaya veya kuruma faturasi diizenlenmis ve makbuzu kesilmemis hizmetlerin,

hizmet kartlarinda belirtilen kullanici tanimli hizmet grubu veya bakanlk tanimli gruba gore
gruplanarak, miktar ve tutar listesinin alindigi rapordur. Bu rapor, kurum, fis diizenleme tarih
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ve saati, bakanlik grup kodu, kullanici tanimh grup kodu, hizmet karti 6zel kodlan, fisi
dizenleyen kullanici, isteyen doktor ve servis, hizmeti veren doktor ve servis uygulanarak
alinabilir.

Kapsam :

Hizmet kartlarinda kullanici tanimli ve bakanlik tanimli olmak Uzere iki farkhh gruplama
yapilabilir. Bir kuruma, gruba, kullaniclya, isteyen doktor veya servise, hizmeti veren doktor
veya servise, islemdeki hastalara veya cikan hastalara gére rapor alinabilir.

Kurum Kodu alaninda iken, Ctrl+Enter tuslan kullanilarak kurum listesinden istenilen
kurum segcilir. Hizmetin verildigi tarih belirtiimek zorundadir. Verilis saati istege baghdir. Grup
kodu alaninda, hizmet kartlarinda tanimli tim bakanlik gruplarn yer almaktadir. Tek bir grubun
raporu alinmak istendiginde, istenilen grup segilir. Kullanici taniml gruplara gore rapor alinmak
istendiginde, Hizmet grubu alaninda iken Ctrl+Enter tuslan kullanilarak, kullanici tanimli
gruplarin listesinden istenilen grup segilir.

Hizmet fisini diizenleyen kullanici, isteyen doktor ve servis, veren doktor ve servis
alanlarinda, istenilen bilgilerin segimi igin Ctrl+Enter tuslari kullanilir, ekrana gelen listeden
istenilen satir segilir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

HFIS, HFISKAL, HPISLEM, HHIZMET, HFATURA ve HHIZGRUP tablolari
birlestirilerek rapor elde edilir.

3.1.6.3.5 Laboratuar Istatistigi

Tanim :
Sorgu kriterleri .
Laboratuar Fig Ist
Laboratuar Tird
Tarib ||:|1.|:|1.2n|:|3 |31.|:|3.2|:u:|3

Belirtilmenmis 36

Saak IDD:DD:DD I23:59:59

Mikrobivaloi 3

Hastalara verilen laboratuar hizmetlerinin verildigi tarih ve saat kriterlerine goére
laboratuar tiirli bazinda gruplanarak, miktar ve tutarlarinin alindigi rapordur.
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Kapsam :

Hizmet kartlarindaki grup alaninda 'L’ yani Laboratuar segilen hizmetler esas alinir.
Laboratuar grubu altinda Mikrobiyoloji, Biyokimya, Patoloji, Hemotoloji, Hormon, Kan Bankasi
ve Bakteriyoloji alt gruplari bulunmaktadir.

Fis tarih ve saati belirtimek zorunda degildir. Laboratuar alt grubu belirtimeyen ve
hastaya verilmis laboratuar hizmetleri icin “Belirtiimemis” seklinde bir satir rapora eklenir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

HFISKAL ve HHIZMET tablolan birlegtirilerek rapor elde edilir.

3.1.6.3.6 Hizmet Grup Listesi

Tanim :

Hastalara verilen hizmetlerin, belirli tarihler arasinda sorgulanarak, hizmet miktari ve
tutarinin grup toplamlarinin alindigi rapordur.

Kapsam :

Hizmet figlerinin diizenlendigi ilk ve son tarih belirtiimek durumundadir. Hizmetler,
kartlardaki bakanlik grubuna gére gruplanir ve hizmet adina goére siralanir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Analiz :

HFIS, HFISKAL ve HHIZMET tablolan birlestirilerek rapor elde edilir.

3.1.6.3.7 Kizilay Raporlari

Kizilay Tip Merkezleri igin 6zel olarak diizenlenmis bir ménidur. Buradan Kizilay tip

merkezlerine 6zel dért adet rapor alinir. Glnlik hasta listesi, makbuz listesi, doktor gelir hizmet
listesi ve doktor gelir listesi.

3.1.6.3.7.1 Giinliik Hasta Listesi
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Tanim :

Doktorlarin, kurum hastalarina, kurum tiirii bazinda verdikleri toplam hizmet sayisinin
raporudur.

Kapsam :
Sorgu kriterleri o = .
Giinliik Kurum Hiz
AD YESILKART
Tarih ||:|1.|:|3.2|:||:|3 |31.|:|3.2|:u:|3

REZZaM CIKLACIFTCI
sami akkUs
MORSIT ACEMOGELL

Hizmet |17 HIDROKSITORTIKOITLE > | _|

Kurum tdrQ, kurum kartlarinda belirtilen kurum tdrleridir. Bunlar SSK, Bagkur, Emekli,
Yegilkart, Resmi, Gegici ve Ucretlidir. Rapor kriteri olan tarih, hizmet figinin diizenlendigi tarihtir.
Bir veya birkag hizmet bazinda sorgu kriteri uygulanabilir. Bunun igin, Hizmet alaninin sagindaki
... tusu kullanilir. Ekrana gelen hizmet listesinden, istenilen hizmetler sag tarafa fare ile taginir
veya hizmet segcilerek sag ok tusu kullanilir, secim sonrasi Devam tusuna basilir.

Rapor, doktor adi ve soyadina gére sirali olarak ekrana gelir.
Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

HFISKAL, PERSONEL, KURUM, HPISLEM ve HFIS tablolar birlestirilerek rapor
elde edilir.

3.1.6.3.7.2 Makbuz Listesi
Tanim :

Vezneden dizenlenen tiim makbuzlarin (tahsilat, depozito, iade makbuzlar, gegici
teminat alim, iade, sartname bedeli, olagandisi gelirler, kati teminat alim iade vb.) listesinin
alindig rapordur.

Kapsam :

Makbuz numarasi, makbuz tarih ve saati, hasta dosya numarasi, diizenleyen kullanici,

diizenlendigi servis, makbuz tlrli (tahsilat, depozito, iadeler, iptaller) ve hastanin bagl
bulundugu kurum bazinda kriterler uygulanabilir.
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Kullanici, servis ve kurum secgiminde Ctrl+Enter tuslan ile, ekrana gelen listeden
istenilen kayit secilir.

Sorgu Kriterleri

Makbuz Mo I I

Tarih [01.01,2003 |21.03.2003 MALTUR
Eaat IDD:DD:DD |23:59:59 1 MELIHF’- YILMAZ Tahsilat
? MELIHA YILMAZ Tahsilat
Dosya o | 3 MELIHA YILMAZ Tahsilat
ullanc I— 4 MELIHA YILMAZ Tahsilat
5 MELIHA YILMAZ Tahsilat
Servis I & MELIHA YILMAZ Depozita
i 7 MELIHA YILMAZ Depozita

Makbuz Tiir {Tiim Makbuzlar | . P
& MELIHA YILMAZ Tahsilat
Kurum | 9 MELIHA Y¥ILMAZ Tahsilat

Ekrana gelen raporda makbuz tarihi ve numarasi, hastanin adi soyadi veya firma adi,
makbuzu dizenleyen kullanici, diizenlendidi servis, makbuz tir(, tahsilat veya iade tutari ile
bakiye alaninda biriktirilmis toplam yer alir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Rapor icin o©ncelikle hastalara diizenlenen makbuzlar ile firmalara diizenlenen

makbuzlarin birlestirildigi view olusturulur. VHASTA+Kullanicl Key seklindedir. Kullanici key 130
ise, VHASTA130 adinda bir view olusturulur. Olusturulan view ismi sorgu ekraninda da
gorintilenmektedir. View In hasta béliminde HMAKBUZ, HASTA, HPISLEM ve SERVIS tablolari
birlestirilir. Firma makbuzlarinin sorgulandigi ikinci bolimde HMAKBUZ ve ACARI tablolari
birlestirilir.

Kullanici kriterlerinin uygulandigi sorgu ekraninda, bu view ile USERTABLE (Kullanici
Tablosu) birlestirilir.

Makbuz dizenleme sirasina gore rapor alinir.

Raporda kullanilan degiskenler asadida listelenmistir.
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BAKIYE = Bakiye sutununda kullanilir. Son bakiye satir ile, yeni satirin
tahsilatinin toplami veya iadesinin cikarimi bu degiskenle alinir.
TOPBAK = Rapor bitiminde toplam bakiye satirinda kullanilir.

3.1.6.3.7.3 Doktor Gelir Hizmet Listesi
Tanim :

Soézlesme diizenlenen doktorlara ait gelirlerin, doktor ve hizmet bazinda gruplanarak
raporlanmasidir.

Kapsam :

Doktor gelir listesi ve hizmet listesinin  alinabilmesi igin, Program
Parametreleri\Fisler\Gelir Maliyet Bilgileri Kayit Edilsin parametresinin isaretli olmasi
gerekmektedir. Bu parametre isaretlendiginde, diizenlenen hizmet figleri icin, ayri tablolarda bu
hizmet kalemlerinin maliyetleri ve doktor gelirleri kayit edilir. Dolayisiyla bu parametrenin
isaretlenmesinden 6nce islenen fislere ait doktor gelir raporlar alinamaz.

Saorgu Kriterleri - . .
. Doktor Gelirleri Hiz

PERSOMEL
SAMI AKKLUS 3,000,000 §
SAMI AKKLUS 52,500,000

Tarih ||:|1 04,2003 |c|1 04,2003
Saak IDD:DD:DD I23:5'§I:59

Tarih ve saat alanlarina, hizmet figinin diizenlendigi tarih ve saat bilgileri yazilir. Doktor
ve servis alanlarina, hizmeti veren doktor ve servis bilgileri ctrl+enter tuslari ile ekrana gelen
listeden segcilen bilgiler girilir.

Belirlenen kriterlere gore, her doktorun vermis oldugu hizmetler, hizmet bazinda
gruplandirilir, miktar, tutar, maliyet ve gelir toplamlar bulunur.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

“Gelir Maliyet Bilgileri Kayit Edilsin” parametresi isaretlendiginde, veritabaninda
COZUMFORMUL fonksiyonu olusturulur. Bu fonkisyon, sézlesmede belirtilen formdller {izerinden
doktor gelirlerinin SQL ile hesaplanmasini sadlar. 3 giris parametresi ve bir cikis dederi vardir.

Giris parametreleri sirasi ile Birim Fiyat, Maliyet ve Hesaplama Formill, cikis dederi ise
hesaplama formiili sonucudur. Sézlesmelerdeki formiil alaninda Birim Fiyat icin “B”, Maliyet igin

Cozim Bilgisayar 119




o
“M” kullanilir. Birim fiyattan maliyet disildikten sonra, kalan tutarin %20 sini alacak bir doktor

icin (B-M)*0.2 formala kullanihr.

Gelir ve maliyet bilgileri HFKGELIR tablosuna kayit edilir. Bu tablodaki FS_KEY alani
ile, HFISKAL tablosundaki FS_KEY alani baglantilidir.

3.1.6.3.7.4 Doktor Gelir Listesi
Tanim:

Sozlesme diizenlenen doktorlara ait gelirlerin, doktor bazinda gruplanarak
raporlanmasidir. Doktor gelir hizmet listesindeki gibi calisir. Gruplama hizmet bazinda degil,
sadece doktor bazinda yapilir.

Kapsam :

Bakiniz Doktor Gelir Hizmet Listesi.

Sorgu Kriterleri

Doktor Gelirleri Listesi Sc

Tarih IDl.Dq-.ZDDS IDI.D4.ZDDS """

SAMI AKKUS 58,500,000

Saak lnmAnenn l2=caca

Tarih ve saat alanlarina, hizmet figinin diizenlendigi tarih ve saat bilgileri yazilir. Doktor
ve servis alanlarina, hizmeti veren doktor ve servis bilgileri ctrl+enter tuslar ile ekrana gelen
listeden segilen bilgiler girilir.

Belirlenen kriterlere gore, her doktorun vermis oldugu hizmetlerin toplami doktor
bazinda gruplandirilir, miktar, tutar, maliyet ve gelir toplamlari bulunur.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Analiz :

Bakiniz Doktor Gelir Hizmet Listesi.

3.1.6.4 Makbuzlar

Ginlik vezne makbuz islemlerinin, servis bazinda diizenlenen makbuzlarin, ¢ek senet
raporlarinin, giinlik makbuzlarin muhasebelestiriimesinin ve muhasebelestirilen makbuzlarla
ilgili muhasebe raporu ve muhasebe icmalinin ve son olarak da kasa raporunun diizenlendigi
monudur.
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3.1.6.4.1 Makbuz Listeleri

Tanim :

Vezneden diizenlenen tim makbuzlarin (tahsilat, depozito, iade makbuzlari, gegici
teminat alim, iade, sartname bedeli, olagandisi gelirler, kati teminat alim iade vb.) listesinin
alindigi rapordur.

Kapsam :

Makbuz numarasi, makbuz tarih ve saati, hasta dosya numarasi, diizenleyen kullanici,
dizenlendigi servis, makbuz tlrli (tahsilat, depozito, iadeler, iptaller) ve hastanin bagl
bulundugu kurum bazinda kriterler uygulanabilir.

Kullanici, servis ve kurum seciminde Ctrl+Enter tuslar ile, ekrana gelen listeden
istenilen kayit segilir.

Sorgu Kriterleri

Makbuz Listesi S¢

Makbuz Mo I I
iaat IDD:DD:DD |23:59:59 1 MELIHF’- YILMAZ Tahsilat
2 MELIHA YILMAZ Tahsilat
Dosya o | 3 MELIHA YILMAZ Tahsilat
4 MELIH& YILMAZ Tahsilat
kullarc I =

5 MELIHA ¥ILMAZ Tahsilat
Servis I & MELIHA YILMAZ Depozita
) 7 MELIHA YILMAZ Depozito

Makbuz Tir | Tiim Makbuzlar | . s
8 MELIHA YILMAZ Tahsilat
kKurum I a9 MELIHA YILMAZ Tahsilat

Ekrana gelen raporda makbuz tarihi ve numarasi, hastanin adi soyadi veya firma adi,
makbuzu dizenleyen kullanici, diizenlendigi servis, makbuz tir(, tahsilat veya iade tutari ile
bakiye alaninda biriktirilmis toplam yer alir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Rapor icin o©ncelikle hastalara diizenlenen makbuzlar ile firmalara diizenlenen
makbuzlarin birlestirildigi view olusturulur. VHASTA+Kullanicl Key seklindedir. Kullanici key 130
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ise, VHASTA130 adinda bir view olusturulur. Olusturulan view ismi sorgu ekraninda da
goriintilenmektedir. View in hasta boliminde HMAKBUZ, HASTA, HPISLEM ve SERVIS tablolari

birlestirilir. Firma makbuzlarinin sorgulandigi ikinci bolimde HMAKBUZ ve ACARI tablolari
birlegtirilir.

Kullanic kriterlerinin uygulandigi sorgu ekraninda, bu view ile USERTABLE (Kullanici
Tablosu) birlegtirilir.

Makbuz dlizenleme sirasina gore rapor alinir.

Raporda kullanilan degiskenler asagida listelenmistir.

BAKIYE = Bakiye sltununda kullanilir. Son bakiye satir ile, yeni satirin
tahsilatinin toplami veya iadesinin gikarimi bu degiskenle alinir.
TOPBAK = Rapor bitiminde toplam bakiye satirinda kullanilir.

3.1.6.4.2 Makbuz icmali

Tanim :

Vezneden dizenlenen ve iptal edilmeyen tahsilat, depozito ve iade makbuzlarinin,
servis bazinda gruplanarak listesinin alindigi rapordur.

Kapsam :

Sorgu kriterleri

Tarih II:Il 03,2003

Saat I I

Makbuz Icmal Raporu

01,04, 2003

| CiLDi 19,400,000
Eaall e I ! !

Makbuz diizenleme tarih ve saati, diizenleyen kullanici, hastanin muayene oldugu
servis ve doktor alanlari igin kriterler uygulanabilir.

Kullanici, servis ve doktor segiminde Ctrl+Enter tuslar ile, ekrana gelen listeden
istenilen kayit segilir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

HMAKBUZ, HPISLEM ve SERVIS tablolan birlestirilir. Servise gore gruplanir ve yine
servis adina gore siralanir.
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3.1.6.4.3 Cek — Senet Raporu

3.1.6.4.4 Muhasebelestir

Tanim :

Vezneden dizenlenen ve iptal edilmemis makbuzlarin muhasebelestiriimesinin
yapildigi ve muhasebe raporu ile muhasebe icmalinin diizenlendigi ménddiir.

Kapsam :

Ekrana gelen form Muhasebelestirme ve Muhasebe Raporlari olmak Uzere iki sayfadan
olusur. Muhasebelestirme sayfasinda makbuzlarin muhasebelestirme islemi yapilir. Muhasebe
raporlari sayfasinda ilgili raporlar alinir.

Muhasebelestirme :

Tarih alanina muhasebelestirmenin yapilacagi tarih yazilir. Yazilan tarihte ve 6nceki
tarihlerde diizenlenen ve heniliz muhasebelestiriimeyen tim makbuzlar muhasebelestirilecektir.
Saat alanina muhasebelestirme saati yazilir. Form saat 12 den 6nce agilmissa saat alanina
default olarak 09:00, 12 den sonra agilmigsa saat alanina default 15:00 yazilir. Kullanici bu saati
degistirebilir. Tarih ve saat alanina girilen degerler birlestirilerek diizenlenen makbuzlarin
diizenleme tarih ve saatleri ile karsilastirilir. Ornegin tarih alanina 01.04.2003 ve saat alanina
13:00 yazilmis ise, makbuz dizenleme zamani 01.04.2003 13:00:59 dan o©nce olan ve
muhasebelestiriimeyen makbuzlar dikkate alinacaktir. Ayni dakika icerisinde muhasebelestirilen
kayitlarin da islem icine alinmasi igin saat bilgisinin sonuna :59 eklenmistir.

Tim kullanicilarin makbuzlan muhasebelestirilebilecedi gibi, sadece bir kullanicinin
makbuzlar muhasebelestirilebilir, ya da secilen kullanici haricindeki diger kullanicilarin
dizenledigi makbuzlar muhasebelestirilir. Kullanici secmek icin Kullanici alaninda iken
Ctrl+Enter tuslari kullanilir ve ekrana gelen listeden istenilen kullanicl segilir. Secilen kullanicinin
kayitlarinin muhasebelestirilmesi icin = (Esit) alani isaretlenir, diger kullanicilarin kayitlarinin
muhasebelestiriimesi igin bu alandaki isaret kaldiriimaldir.

F2  tusu kullanilarak Muhasebelestirme iglemi tamamlanir. Formun altinda
“Muhasebelestirme tamamlandi. 182 Satir Islem Gordi” seklinde, muhasebelestirilen makbuz
sayisini da belirten bir sonug mesaji gorintilenir.

Muhasebe raporlarinin alinabilmesi icin, muhasebelestirmenin yapildigi tarih ve saatin
not edilmesi veya her glin ayni saatte muhasebelestirme yapilmasi gerekir.

Muhasebe Raporlan
Muhasebe Rapor ve Icmalinden olusur. Bu raporlara kullanici  kriterinin

uygulanabilmesi icin, kullanici alaninda iken Ctrl+Enter tusu ile goriintiilenen listeden istenilen
kullanicl secilir. Muhasebe tarihinden saat alanina gegildidinde, belirtilen tarinte son yapilan
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muhasebelestirme isleminin saati otomatik olarak saat alanina yazilir. Ayni giin birden fazla
muhasebelestirme yapilmigsa ve farkli bir saate ait raporlar alinmak isteniyorsa, tarih alanina
gegilmek istendiginde saatlerin oldudu liste goriintilenir. Istenilen saat secilir.

F2 tusu kullanildiginda her iki rapor arka arkaya goriintlenir.

Muhasebe raporlarinin saglikli alinabilmesi igin, hasta takip programina ait muhasebe
badlantilarinin yapilmis olmasi gerekir. Bu badlantilar Program Parametreleri\Muhasebe
sayfasinda yer alan ilan, ¢ek-senet, depozito, para iade, gecici teminat, kati teminat, sartname
bedeli, olagandisi gelirler ile kredi kartlan (Visa, American Express, Master Card ve Discover
Card) hesaplaridir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Muhasebelestirme isleminin yapilmasi, Makbuz bilgilerinin bulundugu HMAKBUZ
tablosunun, kriterlere uyan kayitlarinin MUHTARIH alanina muhasebelestirme tarih ve saati ile
MUHKULKEY alanina bu islemi yapan kullanici bilgisinin kayit edilmesi demektir.

Muhasebe raporunda kullanilan dediskenler asagida listelenmistir.

RAPORBASLIK = Kullanici kriteri belirtiimemis ise “Tim Vezneler” yazar. Kullanici
belirtilmis ise ilgili kullanicinin adi soyadi yazar. Yazi sonuna muhasebelestirme tarih ve saati ile
“Tarihli Muhasebe Raporu” yazisi eklenir.

MNO = Makbuz numarasi yazilir. Ayrica burada ilgili satirin alacak ve borg
tutarlari ile satir agiklamasi bulunur ve bir sonraki raporda gorintilenecek satirlarin
dizenlemesi yapilir. Bu ytizden bu degisken raporda kullanilmalidir.

HKOD = Muhasebe Hesap Kodu

ACK = Ilgili satirin aciklamasi (Normalde muhasebe hesap adi. Depozito
icin Depozito ve Depozito Iade, para iade islemlerinde Para iade.)

BORC = Satirin borg tutar

ALACAK = Satirin alacak tutari

BAKIYE = Bakiye

Muhasebe icmal raporunda kullanilan dediskenler asagida listelenmistir,

RAPORBASLIK = Kullanici kriteri belirtiimemis ise “Tum Vezneler” yazar. Kullanici
belirtilmis ise ilgili kullanicinin adi soyadi yazar. Yazi sonuna muhasebelestirme tarih ve saati ile
“Tarihli Muhasebe Icmal Raporu” yazisi eklenir.
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HKOD = Muhasebe Hesap Kodu. Ayrica burada ilgili satinn alacak ve borg
tutarlan ile alacak ve borg bakiyeleri hesaplanir. Bu ylizden bu dedisken raporda kullaniimalidir.

KHKOD = Karsl muhasebe hesap kodu
HAD = Muhasebe hesap adi

BORC = Satir borg tutan

ALACAK = Satir alacak tutan

BBAKIYE = Borg bakiyesi

ABAKIYE = Alacak bakiyesi

3.1.6.4.5 Kasa Defteri

Tanim :
Gunlik kasa defterinin alindidi rapordur.

Kapsam :

Vezneden dizenlenen ve iptal edilmemis tiim makbuzlarin, tahsilat, 6deme ve
aciklama bilgileriyle raporlanmasidir. Makbuz numarasi, makbuz tarih ve saati ile, makbuzu
diizenleyen kullanici kriterleri uygulanabilir.

Sorgu Kriterleri

Makbuz Mo I I |

Tatih |15.|:|3.2|:|c|3 |n1 04,2003

Rapor, makbuz sirasina gore listelenir.
Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Rapor icin oncelikle hasta ve diger vezne makbuzlarinin birlestirildigi view olusturulur.
Sonraki asamada sorgu formundaki kriterler uygulanir.
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3.1.6.5 Kurum Raporlan

Kurumlarin cari durum raporlari, cari extreler, kurum bazinda fatura edilmemis hizmet
ve ilaglar ile kurum ve kurum tiirline gére basvuru istatistikleri bu méntiden alinir.

3.1.6.5.1 Cari Durum Raporlari

3.1.6.5.2 Cari Extreler

3.1.6.5.3 Fatura Edilmemis islemler

3.1.6.5.4 Kurum Aylik Basvuru Istatistigi
3.1.6.5.5 Kurum Tiirii Aylik Basvuru Istatistigi
3.1.6.6 Arsiv Raporlan

3.1.6.6.1 Arsiv Dosya Listesi

Tanim :
Yatan hastalarin Arsiv Dosya Listesinin alindigi rapordur.

Kapsam :

Kurumda onceden yatmis veya halen yatan hastalarin arsiv dosya listesinin doktor,
servis, clkis tarihi, yatis numarasi, teshisler, son durumu ve arsiv no kriterlerine gore
raporlanmasidir. Makbuz numarasi, makbuz tarih ve saati ile, makbuzu diizenleyen kullanici
kriterleri uygulanabilir.

Sorgu Kriterleri

Caktar I
Servis ||

Cikis Tarihi ||:|1.|:|1.2|:||:|3 |25.|:|4.2|:u:|3

Arsiv Listesi Sorgu

Servi Islern Sonucy  |ADSOYAD
23,391 |5IFA ILE TABURCL HAMIM SAYAN
23,755 SIFA ILE TABURCL  ZEYMEL SAHIM
23,762 5IFa ILE TABURCU  HOLYA BEYIT
23,600 3IF4 ILE TABURCL  SAYIME KaRADU

Yakig Mo I I
Teshis 1 |

Doktor, servis ve teshis alanlarinda iken Ctrl+Enter tuglar ile ilgili alanlara 6zel listeler
gorintilenir, istenilen kayit segilerek kriter uygulanabilir. Rapor, default olarak gikis tarihine
gore listelenir.
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Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Raporun alinabilmesi igin yatis bilgilerinin bulundugu HSISLEM, islem bilgilerinin

bulundugu HPISLEM, hasta bilgilerinin bulundugu HASTA, kurum bilgilerinin bulundugu KURUM
ile servis, teshis ve il ilge bilgilerinin bulundugu SERVIS, HTESHIS ve ILILCE tablolar birlestirilir.

3.1.6.6.2 Form 53/A
3.1.6.6.3 Form 53/B
3.1.6.6.4 Form 56

3.1.6.6.5 Aylik Faaliyet Cetveli

3 ) Form 53-A’ nin alinabilmesi icin, servislerin yatak durumlarinin ve EVRAK ISLEMLERT\ARSIV’
den hastalarin teshis bilgilerinin girilmis olmasi gerekiyor.

4 ) Form56’nin alinabilmesi icin, DESTEK\PROGRAM TANIMLARI\UNVAN TANIMLARI' nda Form
56 badlantilarinin, DESTEK\PROGRAM TANIMLARI\SERVISLER’ de Form 56 badlantilarinin, ilgili
personellerin servis, unvan ve doktor olup olmadiklarinin ve Kurum Kartlarinda Kurum
Tiplerinin ve 2022 SK. secenedinin dogru belirlenmis olmasi gerekiyor.

3.1.6.7 Istatistikler

3.1.6.7.1 Poliklinik Servis Katkilan
3.1.6.7.2 Doktor Katkilar
3.1.6.7.3 Genel Istatistik

3.1.6.7.4 Randevu Istatistikleri

Laboratuar Istatistikleri

3.1.6.8 Ozel Tanimh Rapor

5 ) Ozel Tanimh Raporlar, kullanicinin istedigi 6zel tanimli raporlari olusturabilmesini saglar.
Insert tusuna basilarak yeni raporun ismi girilir. Sorgu tusuna basilarak SQL (Structured Query
Language) ifadesi yazilir. F2-Tamam tusu ile rapor sonucu ekranda goriintilenir.
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3.1.6.9 Grafik Rapor

6 ) Grafik Raporlarda default olarak tanimlanan bazi raporlar olmakla birlikte, kullanici yine
burada da kendisine 6zel raporlar tasarlayabilir ve grafiksel ciktilarini alabilir.

3.1.7 Destek

Hasta Takip Programinin daha kullanigl, daha pratik hale getirilmesi ve g¢ikan sorunlarin
kullanicilar tarafindan giderilmesi amaciyla Destek bolimii programa eklenmistir.

3.1.7.1 Sistem Tanimlan
Bakiniz Ortak Tanimlar

3.1.7.2 Program Tanimlan
Tanim :

Her kurumun, programi kendi isleyisine gore 6zellestirebilmesini sadlayan ortak ve
kullanici bazli parametrelerin bulundugu méniddir.

Kapsam :

Temel Tanim, Figler, Faturalar, Evrak, Makbuz, Hastalik, Randevu, Muhasebe, Dogum,
Yatis ve Dis sayfalarindan olusur.

. Temel Tanim
L=t LERTm |E'$|E’| Faturalar I Ewakl Makt‘“zl sayfasindaki parametreler ve
isleyis sekilleri :
Poliklinik | Doktor T akibi =l
— - Poliklinik  : Poliklinik
vty |D-:|kt-:-rTak|I:u J muayene isleminin doktor veya
_ servise gore yapilacagi bu parametre
Laboratuar Saat Sinin I':'E"':":1 ile  ayarlanr.  Doktor takibi
] I— secildiginde, poliklinik muayenesi
Mesai Saat Baglangier J08: 0 girilirken, muayene doktoru segilir.

Servis takibi secildiginde, poliklinik
muayenesi girilirken poliklinik segilir.

Yatis : Yatis isleminin doktor veya servise gore yapilacagi bu parametre ile ayarlanir.
Kullanimi “Poliklinik” parametresi ile aynidir. Kurum, calisma sekline goére poliklinik ve yatis
islemlerini ayni sekilde yapabilecedi gibi farkli secenekleri de kullanabilir. Ornegin muayene igin
servis takibi yapilirken, yatislar doktor takibi ile yapilabilir.

Bulunulan If : Kurumun bulundugu il. Raporlarda kullanilir.
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Evrakta Doktor Kodu Kullanilsin : Poliklinik veya yatis islemlerinde doktor takibi
yapiliyor ise, doktor secimi icin liste kullanilabilecedi gibi, doktorun sicil numarasi veya kurum
tarafindan verilen tekil bir kod numarasi da kullanilabilir. Bu parametre isaretlendiginde, sicil
numarasi yerine doktor kodu kullanilir. Parametre isaretlenmez ise, ilgili alanlarda sicil numarasi
kullanilir. Hasta ekranlan disinda doktor segiminin oldugu rapor ve veri giris formlarinda da ayni
durum gegerlidir.

Laboratuar Saat Sinir : Bu sirimde kullaniimamaktadir.

Refakat Bitis Saati : Refakat bitis saati. Belirtiimemis ise 12:30 olarak alnr.
Refakatginin kaldigi giin sayisi hesaplanirken, refakatci ¢ikis saati burada belirtilen saatten
kigiikse, ayni giin kaldigi giin sayisina eklenmez, diger tiirli kaldigi giin sayisi bir artirilir. Ayrica
refakatcinin refakat islemlerinden cikisi yapilirken, cikis saati belirtiimemis ise, burada belirtilen
saat esas alinir.

Mesai Saat Baslangicr : Poliklinikk muayene kaydinda, hastaya uygulanacak
muayene hizmetinin belirlenmesinde kullanilir. Figler sayfasinda Ucretli ve kurum hastalar icin
mesai ici ve mesai disi muayene hizmetleri belirlenmistir. Muayene saati, mesai baslangic ve
bitis saati icinde ise, mesai igi hizmetler dikkate alinirken, mesai saatleri disinda ise, mesai digi
hizmetler esas alinir. Mesai baslangig ve bitis saati belirtimemis ise, her zaman mesai igi
hizmetler dikkate alinir.

Mesai Saat Sonu : Mesai Saat ” : I—
Baslangici parametresi ile birlikte kullanilir. Fietete Bl S=al - el
Mezai Saat Sonu I'I .30

Fourum K.od k.alib IElElEI.EIEI.EIEI
Kurum Kod Kalibr : Calisilan

kurumlar igin farkh kodlama standartlari Cocuk ag Ust Sin I 12
kullanilabilir. Bu alan, dedisik standartlarin
kullanimi igindir. Burada kullanilan kod
kalibi, kurum kodunun gectigi tim formlar ve rapor ekranlarinda gegerlidir. Ornegin 999.99.99
seklinde bir kod girildiginde, hasta arama ekraninda kurum kodu girilirken ilk {g karakterden
sonra otomatik olarak “.” eklenir, kullanicinin ayrica nokta eklemesine gerek yoktur.

Servis Eczane Birimi @ Bu
stirdmde kullaniimamaktadir.

Cocuk Yasi Ust Sir : Laboratuar ve diger istemlerde hastanin cocuk olup
olmadiginin belirlenmesinde kullanilir. Hastanin dogum tarihi belirtilmisse ve hastanin yil
cinsinden yasli bu parametreden kiiglk ise, hasta gocuk olarak kabul edilir. Hastallk 6deme
fisinde hastanin yakinlk derecesi gocuk olarak belirtilmis ise fakat yasi ¢ocuk yasi Ust sinirindan
buylk ise 6deme fisi hak sahibi alanina hastanin adi soyadi kayit edilir. Laboratuar
ekranlarinda, gorevlilerin gérebilecedi bir sekilde hastanin gocuk olup olmadigi bu parametre ile
belirtilir. Sevk islemlerinde, harcama 6demeleri yapilirken, gocuk hastalara yol giderleri icin
o6deme yapilmaz. Zaruri masraflar ise, normalin yarisi kadar ddenir.
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Yeni Islemde Onceki Islem Kontrolii : Yeni poliklinik girisi yapiimak istendiginde,
hastanin énceki isleminin agik olup olmadigi kontrol edilir. Bu parametre isaretli ise ve hastanin
onceki islemi acik ise, kullanici uyarilir ve yeni islemin agilmasina izin verilmez.

Yeni |3lemde Onceki islem KontrolLi v ~ Hasta Cinsiyeti : Default hasta
. cinsiyeti. Hastanin cinsiyeti belirtilmis ise,

Hasta Cirsipeti IKE":'"" j yeni hasta karti agildidinda, hastanin cinsiyeti
islem 2. Etikette IUJ"E" Eaz j buradan alinir. Bu parametre &zellikle dogum

hastaneleri icin eklenmistir. Dogum
Apr Poliklinik. K.ontral Giin SEPISII 4 hastanelerine  sadece  bayan hastalar
yatirildigindan, bu ylizden her yeni hasta

kartinda hastanin cinsiyeti otomatik olarak kadin olarak belirlenir.

Islem 2. Etikette : Hastaya ikinci kez barkod etiketi basiimak istendiginde burada
belirtilen parametreye goére islem sonuglandirilir. Etiket Bas segilmis ise ikinci ve sonraki
etiketler basilabilir. Uyar Bas secilmis ise, “Hasta Barkod Etiketi Daha Once Basilmis. Tekrar
Basilsin mi ?” sorusu ile kullanici uyarilir, onay alindiginda barkod diizenlenir. Etiket Basma
secilmis ise, “Hasta Barkod Etiketi Daha Once Basilmis.” Mesaji ile kullanic bilgilendirilir ve
etiket basiimaz.

Ayni Poliklinik Kontrol Giin Sayisi : Ayni poliklinige yeniden miiracaat edilebilmesi
icin gecmesi gereken giin sayisi. Bu alan bos birakilirsa kontrol yapiimaz. Rakam yazildiginda,
ayni poliklinik veya ana servis altindaki poliklinikler igin yeni islem girisinde belirlenen giin sayisi
kontrolli yapilir. Hasta belirtilen giin kadar énce veya daha yakin bir zamanda giris yapmis ise,
yeni girise izin veriimez. Ornedin dahiliye servisinin altinda dahiliyel, 2, ...5 alt servis
tanimlanmis olsun. Giin sayisi belirtiimis ise, dahiliye 2 servisine muayene olan bir hasta, giin
sayisi araliinda dahiliyenin diger servislerine muayene olamaz.

__ Servisten Sonra Otomatik Doktor  gepyisten Soria Otomatik Dokior Listesi |
Listesi : Servis segiminden sonra otomatik olarak L .

- A . Doktor Listesinde Y altiz Servis Doktarlan v
doktor  segim listesinin  ekrana  getirilip
getiriimeyecedi. Poliklinik muayene veya vyatis Calgan Alanina Baba Ad vazlzn ¥
isleminde servis takibi yapiliyor ise, servis kodu
girildikten veya servis listesinden segim yapildiktan sonra, doktor segimi yapilabilmesi igin
otomatik olarak doktor listesinin ekrana getirilip getiriimeyecedi bu parametre ile belirlenir. Acil
monisinden girilmis ise tiim doktorlar listelenir. Diger moniilerden girilmis ve “Doktor
Listesinde Yalniz Servis Doktorlar” parametresi isaretlenmis ise, sadece ilgili serviste gorevli
doktorlar listelenir.

Acil monistnden girilmis ise, hasta islem girisinde, poliklinik sonucu yatiyor olarak
degistirildiginde, bu parametre isaretlenmis ise doktor listesi otomatik olarak ekrana getirilir.

Doktor Listesinde Yalniz Servis Doktorlarr : Doktor listelerinde yalnizca servis
doktorlarinin gosterilip gosterilmeyecedi. Bu parametre isaretlendiginde, Poliklinik veya yatis
isleminde servis takibi yapiliyor ise ve “Servisten Sonra Otomatik Doktor Listesi” parametresi
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isaretlenmis ise, doktor listesinde sadece servis doktorlari listelenir. Acil mdnusinde bu
parametre gecersizdir, yani tiim doktorlar listelenir.

Calisan Alanina Baba Adi Yazilsin : SSK Tesislerinde, yeni hasta karti girisinde
veya hasta bilgileri glincellenmesinde, eder calisan adi yazilmamis ve bu parametre isaretlenmis
ise baba adi yazildiktan sonra baba adi calisan adina da aktarilir. Bu parametre isaretlenmemis
ise, hastanin adi yazildiktan sonra, eder galisan adi bos ise, hastanin adi galisan adina aktarilir.

Fisler sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :

Temel Tanm ~ Eigler | Faturalar I Evrakl Laboratu_ar_ Yf-_'l_"_ Fis Giris !
Laboratuarda vyeni fis girisi. Bu parametre,

Labaratuar veni Fig Girig v programin bu versiyonunda, istem yapilabilen
Rintgen reni Fig Girig v tim alt modiiller icin (Mikrobiyoloji, Biyokimya,
Ezki Fize Miidahale v Patoloji, Hematoloji ve Hormon Laboratuari, Kan
Muadi Hizrmet Kontralii *ap v Bankasl, Radyoloji/Rontgen,  Seroloji, Fizik

Tedavi, Nikleer Tip, Odiometri, Hemodiyaliz ve
Tomografi) gegerlidir. Entegre galismayan kurumlarda, laboratuar gérevlisinin fis diizenleyip
diizenleyemeyecedi bu parametre ile belirlenir. Bu parametre isaretli ise, laboratuar modulinin
hasta arama ekraninda, sadece istemi olan hastalar dedil tim hastalar listelenir. Entegre
calisan kurumlarda laboratuarda fis girisi yapilmadidi icin bu parametre isaretienmez, gérevlinin
hasta listesinde sadece istemi olanlar listelenir. Hasta istemine veya kaydina erisilemedi ise,
yeni hasta karti agilir. Laboratuar gorevlisi tarafindan hasta bilgileri girilerek kayit edildikten
sonra, otomatik olarak laboratuar ekrani agilir. Hasta igin alt modiil ekraninda daha &nce fig
diizenlenmemis ise, otomatik olarak yeni fis ekrani gérintilenir. Yeni fig girisi icin, alt modul
ekraninda iken F7 tusu kullanilir.

Fis girig ekranlarinda (istem formlari), bu parametre igaretli ise, istem kodlarinin
girilebilecedi bir alan daha eklenir. Istem kodlari bu alana girilir, enter tusu ile, listeden secime
gerek kalmadan istem yapilmis olur.

Alt modiillerde, birden fazla salon ile calisimasi durumunda (6rnegin iki adet
Hematoloji laboratuari var ise), parametre segilmis ise ve kullanicinin default olarak galisacadi
salon belirtilmis ise, otomatik olarak belirtilen bu salon segilir. Diger durumlarda salon listesi
gorintdlenir.

Radyoloji alt modiiliinde istem fisi diizenlenirken, parametre isaretli ise, 6lgu bilgisinin
girilmesi gereklidir. Diger durumda kayit islemine izin verilmez.

Parametre isaretli degil ise, Laboratuar gorevlisi tarafindan bilgi diizenlemesi yapilmis
istem figleri Uzerinde, istemi yapan kullanicilar tarafindan giincelleme veya iptal islemlerinin
yapilmasina izin verilmez.

Parametre isaretli ise, Yeni istem fisi girisi kaydinda butiin istem kalemleri islem goérdi
olarak belirlenir. Parametre isaretli dedil ise, sadece alt modiil gorevlileri tarafindan istemler
lizerinde islem yapildidinda, kayitlar islem goérdii olarak belirlenir.
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Réntgen Yeni Fis Giris : Bu sirimde kullanilmamaktadir.
Eski Fise Miidahale : Bu siirimde kullanilmamaktadir.

Muadil Hizmet Kontrolii Yap : Hizmet fis girislerinde muadil hizmet kontroliniin
yaplilip yapilmayacadi. Parametre isaretlendiginde, fis girisi esnasinda, girilen hizmete ait muadil
hizmetlerin (her hizmetin muadil hizmetleri, hizmet kartindan tanimlanir) hastanin ilgili iglemi
icin daha once verilip verilmedigi kontrol edilir. Muadil hizmet verilmis ise, yeni hizmet girisine
izin verilmez.

Hizmet Miktar Kontroli Yap : Hizmet fis = Hizmet Miktar Kontrolii fap v
girisinde miktar kontroliiniin yapilip yapilmayacadi. ] T Foym Rl AL
Miktar kontroliiniin yapilabilmesi icin, hizmet kartindaki Fig Tarhi Defistirlebilsin g
hizmet  kullanm  sayisinin  belirtilmesi  gereklidir.
Parametre isaretlendiginde, Hizmet Fis girisi esnasinda, hizmet miktari ile ayni hizmetten daha
once verilenlerin miktarlar toplanir, hizmet kartindaki kullanim sayisi karsilastirilir. Belirlenen
miktar asiimis ise, verilebilecek en fazla miktar kullaniciya iletilir ve kayit islemine izin verilmez.

Amelivat Biitge T alimatm Upgula W

Fis Tarihi Degistirilebilsin : Parametre isaretlendiginde, Hizmet fig giris ekranindaki
fis tarihi kullanic tarafindan degistirilebilir.

Ameliyat Biitce Talimatini Uygula :@: Hastaya birden fazla ameliyatin ayni
operasyonda yapilmasi durumunda, ameliyat Ucretlerinin belirlenmesinde bitge talimatinin
uygulanip uygulanmayacagi. Bu parametre ameliyat ve dodum kartinda gecerlidir. Parametre
isaretlendidinde, ayni ameliyat kartindaki ameliyatlarda en yiiksek tutardaki ameliyat dcretinin
tamami, sonraki ameliyat Ucretinin %50si ve 3. ameliyat Gcretinin %25'i alinir. Anestezi lcreti
icin, ameliyat tanimlarinda herhangi bir oran belirtiimemis ise tamami alinir, oran belirtilmis ise,
belirlenen oran kadar alinir.

Fiz K.alem Llj,larlMiktanl 3 . _Fi; .I-(.-alem Vyaf’ Mil_{t.a” -
_ Hizmet fis girisinde, bir hizmet igin bir
Iyan Miktan Azldiginda | 1zin Yeme j defada girilebilecek azami hizmet miktar.

Miktar alanina, uyari miktarindan daha
yliksek bir deder yazildidinda, “Uyar Miktari Asildiginda” parametresinin belirledigi uygulama
yerine getirilir. Fis girisinde, hizmet kartindaki “Fis Kalem Uyarn Miktan” belirtilmis ise uyari
miktar olarak esas alinir, kartta deder belirtiimemis ise bu alandaki deder uyari miktari olarak
alinir.

Uyar1 Miktari Asildiginda : Fis Kalemi uyari miktari agildiginda ne yapilacadi. Fig
girisi esnasinda, fis kalem uyari miktari asildiginda, secime goére kullanici uyarilir veya hizmet
girisine izin verilmez. Herhangi bir segim yapilmamig ise, “Uyar” segilmig olarak kabul edilir.

v Birlesik Hizmet Girisi Kullanici Tanimli
£ Birlesik hizmet tanimlarinin kullanici tanimli olup
olmayacagi. Parametre isaretlendiginde, birlesik

Birlegik Hizmet Ginigi Eullammc T ararmb
Gelir/kd alivet Bilgilen Eawmt Edilzin v

Radyolojde K.ontrol Gun S aps I 3
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hizmet tanimli kullanici tanimli hale gelir. Her kullanici sadece kendi tanimlarini gdrebilir.
Program veya sistem yetkilisi tim kullanicilarin tanimlarina ulasabilir. Hizmet fis girislerinde,
kullanicinin kendi tanimladidi birlesik hizmet listesi goriintilenir.

Gelir/Maliyet Bilgileri Kayit Edilsin : Hastaya hizmeti veren sdzlesmeli personeller
icin, sozlesme kapsamindaki hizmetlerin maliyeti dikkate alinarak personelin sadladigi gelir
bilgilerinin kayit edilip edilmeyecedi. Parametre isaretlendiginde, sozlesme kapsamindaki
hizmetlere ait gelirlerin hesaplanabilmesi icin COZUMFORMUL fonksiyonu olusturulur. Personel
sdzlesme bilgileri girilmeden 6nce bu parametre isaretlenmelidir. Parametre isaretlendikten
sonra diizenlenen hizmet fisleri icin maliyet ve gelir bilgileri kayit edilir. Onceki fisler icin
herhangi bir islem yapilmaz. Gelir ve maliyet bilgileri, hizmet fis tablosu haricinde bagka bir
tabloda tutulur.

Radyolojide Kontrol Giin Sayisi : Hastanin muayene tarihinden itibaren kontrol
gun sayisi kadar sonrasina yeni radyoloji istem fisi diizenlenmesine izin verilir, muayene
tarihinden itibaren kontrol giin sayisi gecmis ise yeni istem fisi girigine izin verilmez. Ornegin
glin sayisi 3 olarak belirtilmis ve hastanin muayene tarihi 02.04.2003 ise, en son 05.04.2003
tarihinde radyoloji istem fisi diizenlenebilir, bu tarihten sonra istem fisi diizenlenmesine izin
verilmez.

Mezai g tezal Dig
Ueretl igin Kad |4 |NDF|MAL POLIKLINIE MUY |13 |MESAiDI$IF’DLiKLiNiK kL
Furum K.od |4 |NDF|MAL POLIKLINIE MUY |13 |MESﬁiDISIF’DLiKLiNiK bl

Mesai Ici ve Ucretli ve Kurum Muayene Hizmetleri : Servis kartinda muayene
hizmeti belirtilmis ise, servis kartindaki hizmet esas alinir. Servis kartinda servisin muayene
hizmeti belirtiimemis ise, hastanin basvuru saatine ve kurumuna gore burada belirlenen
muayene hizmetleri kullanilir. Ucretli ve kurum hastalari igin mesai ici ve mesai disi hizmetler
ayri-ayn belirtilebilir. Mesai saatleri belirtimemis veya gegerli dederler igermiyor ise mesai igi
Ucretli veya kurum muayene hizmeti esas alinir.

Ozel Islem Hizmeti : Bu sirimde kullanilmamaktadir.

Refakat Hizmeti : Refakat hizmeti belirtilmis ise, refakatgi karti girisinde burada
belirtilen hizmet kullanilir. Refakat hizmeti belirtiimemis ise, tanimh refakat hizmeti olup
olmadigina bakilir. Refakat hizmeti bulunamazsa kullanici uyarilir. Sadece bir adet refakat
hizmeti tanimlanmis ise bu hizmet esas alinir. Birden fazla refakat hizmet karti tanimlanmig ise,
kullanicinin segim yapabilecedi liste goriintilenir.

Eczane Ifac Hizmeti : Bu sirimde kullanilmamaktadir.

Sihhi Malzeme Hizmeti : Bu suriimde kullaniimamaktadir.

Faturalar sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :
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Sifir Faturalar Goéziiksiin : Parametre
Mak o
isaretlendiginde tek fatura, toplu fatura ve
fatura raporlarinda, tutari sifir olan
faturalar gosterilir veya vyeni faturalar
dizenlenir. Diger turli bu faturalar
gosterilmez veya yeni faturalar
diizenlenmez.

Temel Tarm | Figler  Faturalar |Ewak|

Sifir Faturalar Goziikslin
ezl Karta dyn Fatura

Evrakta Fatura Yapilzin

EUNEUNEV Y

Faturada Oriizlerne Yesil Karta Ayr1 Fatura : Bu siriimde

kullanilmamaktadir.

Evrakta Fatura Yapilsin : 1 Nolu Doner Sermaye Saymanliklarinda, servisten
sadece muayene (creti alinlyorsa ve bu parametre isaretlenmis ise, servis seciminden sonra
otomatik olarak fatura diizenlenir. Dijer kurumlarda, Evrak\Kayit Kabul islemleri\Poliklinik
Islemleri méniisiinden girilmis ise, hastanin iglemi kapatildiktan sonra otomatik olarak fatura
diizenlenir.

Faturada On izleme : Parametre isaretli ise, tek veya toplu fatura diizenlenirken,
baski 6n izleme sayfasi gériintiilenmez, dogrudan yazicidan yazdirilir.

Faturasi Kesilmis Fislere Miidahale : Faturazl Kesilmig Figlere Miidahale W

Parametre |§_are_tl| |se,_fatl,_|ra5| q_uzenlenen _|§Iem Depozito Makbuzlann Dikkate Alma |
kapsamindaki hizmet fislerine midahale edilmez. . o
Miidahale etmek isteyen kullanici uyarilir. Faturap Secim Srasina Gire Diizenle [v

icmale Fatura Mumarazs Yerme v
Depozito Makbuzlarini Dikkate Alma
2 Bu stiriimde kullanilmamaktadir.

Faturayr Secim Sirasina Gore Diizenle : Toplu fatura dizenlemek igin listelenen
islemlerin, kullanicinin segim sirasina goére faturalanmasini saglar. Kullanici secim ekraninda
bosluk (space) tusu ile faturalanacak islemi secer veya secimi iptal eder. Secim sirasina gore
islemler faturalandinir ve bu sirada fatura numarasi diizenlenir. Kullanici herhangi bir segim
yapmaz ise, ekrandaki siralamaya gore faturalandirma yapilir.

Icmale Fatura Numarasi Verme : Default olarak parametre isaretli degildir ve
toplu fatura iglemi ile toplu icmallendirme isleminde icmal icin otomatik fatura numarasi
diizenlenir. Parametre isaretlendiginde toplu fatura ve icmallendirme islemlerinde icmal igin
fatura numarasi alinmaz.

Default Fatura Aciklamasi 1, 2 :Yeni tek ve toplu fatura diizenlenirken, kullanici
tarafindan herhangi bir agiklama belirtilmedidi taktirde buradaki agiklamalar esas alinir.

j Tek Faturada Hizmet Grup Hesapla
: Parametre isaretlendijinde, tek fatura
Eczane Detaylan ITamaml Detayziz j dizenlenirken, fatura kalem tutarlari hizmet

Hizmet Dietaylan IHizmetler Detayh

“teri Faturadan Sanra Eski Fatura Ekram [

Cozim Bilgisayar 134




19

gruplarina gore hesaplanir. Fatura dizayninda gerekli diizenlemeler vyapildiginda bu
degiskenlerin degerleri faturaya yazdirilir. ilag toplamlar icin #ILAC#, Sihhi toplamlari icin
#SIHHI# ve hizmet grup toplamlan icin #MUAYENE#, #OMUAYENE#, #GENEL#,
#KONSULT#, #ANESTEZI#, #AMELIYAT#, #DOGUM#, #YATAK#, #LABORATUVAR#,
#ODIOMETRI#, #RONTGEN#, #ULTRASON#, #TOMOGRAFI#, #NUKLEER#, #MR#,
#FIZIK#, #SEROLOJI#, #REFAKAT#, #DIGER#, #GASTROSKOPI#, #KUVOZ#, #DIS#,
#DERMATOLOJI#, #KARDIYOLOJI#, #NEFROLOJI#, #RADYOTERAPI#, #PLASTIK#,
#NOROSIRURII#, #NOROLOJI#, #KBB#, #AMBULANS# rapor degiskenleri kullanilir.

Hizmet Detaylar1 : Tek ve toplu faturada, hizmet kalemlerinin gruplama seklini
belirler. Hizmetler Detayli ve Hizmetler Grup Baslikli segeneklerinden olusur. Hizmetler Detayli
secildiginde, fatura hizmet kalemleri, hizmet kartlarinda resmi hizmet gruplarina gére gruplanir,
fiyat bazinda miktarlari toplanir. Hizmetler Grup Baslikli secildiginde, fatura hizmet kalemleri,
hizmet kartlarindaki kullanici taniml hizmet gruplarina gére gruplanir, miktar alanina 1 yazilr,
fiyat alanina hizmet toplamlari yazlir. Yesilkart faturalarina 6zel olarak, Hizmetler Detayli
secilmis olsa bile, fatura basimi esnasinda bu parametre Hizmetler Grup Bagslkl olarak
degistirilir, islem sonrasi tekrar eski haline getirilir.

Eczane Detaylar : Tek ve toplu faturada, ilag kalemlerinin gruplama seklini belirler.
Ilaglar Detayli, Sihhi Malzemeler Detayl, Her iki Grupta Detayl, Tamami Detaysiz
seceneklerinden olusur. Ilaclar Detayl segcildiginde, ilaglar ilac adina gére gruplanir, fiyat
bazinda miktarlari toplanir. Sihhi Malzemeler Detayli secildiginde, sihhi malzemeler malzeme
adina gére gruplanir, fiyat bazinda miktarlari toplanir. Her iki grupta detayl segildiginde, ilag ve
sthhi malzemeler yukarida belirtildigi sekilde ilag adi ve malzeme adina gére gruplanir. Tamami
detaysiz secildiginde ilaglar ‘Cesitli ilag Ucretleri’, sihhi malzemeler de ‘Cesitli Sthhi Malzeme
Ucreti’ adi altinda tek kalem olarak gosterilir. Yesilkart faturalarina 6zel olarka, ilaglar ve sihhi
malzemeler icin Tamami Detaysiz diginda baska sekilde belirlenmis olsa bile, fatura basimi
esnasinda bu parametre Tamami Detaysiz olarak degistirilir, islem sonrasi tekrar eski haline
getirilir.

Yeni Faturadan Sonra Eski Fatura Ekrami : Yeni Toplu fatura diizenlendikten
sonra, islemlerin kisa siirede tamamlanmasi, yani toplu fatura ile ilgili raporlarin ayni formdan
alinabilmesi icin eski fatura ekraninin gorintiilenmesini sadlar. Eski toplu fatura ekrani
kapatilmak istendiginde, tekrar yeni fatura ekrani gériintiilenir.

Evrak sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :

Dosya Bilgisi Tam : Yeni Hasta

kaydinda Baba Adi, Dojum Yeri ve Dodum Temel Tanm | Figler | Faturalar ~ Eviak | h
Tarihinin ~ kontrol  edilmesini  saglar. SSK Dagya Bilgisi Tam v
Tesislerinde, Is Goremezlik mondsinden Hasta Cinzivet Rengi v
gi_r_ilmis ve hasta kaydi yapiliyor ve “Is Befakat Kartlan Sial v
Goremezllk. !-Iasta K.artlr!da Az  Alan” E viakta iptal Yapisin v
parametresi isaretlenmis ise bu kontrol Hasta Ekrarn ¥ akinlk v
yapiimaz. o

Haszta Cikigta Teghiz Gir [+

Argiv Mo Eullarim [+
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Hasta Cinsiyet Rengi : Hasta kartinda, erkekler igin mavi, bayanlar icin pembe
rengin gosterilmesini sadlar. Parametre isaretlenmedidinde, hasta karti her durumda default
Windows rengindedir.

Refakat Kartlarr Sirall : Bu siirimde kullanilmamaktadir.

Evrakta Iptal Yapilsin : Normal durumda Tek Fatura, Hasta karti ve Yurt disi hasta
méniilerinden girildiginde hasta kartindaki Iptal tusu goriiniir haldedir. Bu parametre
isaretlendiginde evrak ménisinden girildiginde de iptal tusunun gériintiilenmesi saglanmig
olur. Bu sayede evrak monistinden hastanin islemi veya karti iptal edilebilir.

Hasta Ekram Yakinlk : Hasta kartinda sicil no alaninin saginda hastanin yakinlk
bilgisinin goriintilenmesini saglar.

Hasta Cikista Teshis Gir : Hastanin gikis tarih bilgisinin girildigi cikis formunda,
teshis bilgisinin girilebilecedi teshis alaninin gorintiilenmesini saglar. Bu durumda cikis
esnasinda teshis girilmesi zorunludur.

Arsiv No Kullanimi : Arsiv, Yatis, Hasta Karti ve Yurt Disi Hasta Karti ménulerinden
girildiginde, hasta kartinda dogum tarihinin saginda arsiv numarasinin girilebilecegi alanin
gorintilenmesini sadlar. Kayit esnasinda ayni arsiv numarasinin birden fazla kullanilip
kullanilmadigi kontrol edilir. Yeni yatis veya yatis bilgilerinin degistiriimesi durumunda, arsiv
numaras! belirtiimemis ise, arsiv numarasinin verilip veriimeyecegi kullaniclya sorulur. Onay
alindiginda,

Yeni Muayenede Girilen Son Tarih : Programin bu siirimiinde, sadece saglk
mudurltklerinde kullaniimaktadir. Yeni islem kaydinda, giris ve sevk tarihi olarak son kaydi
yapilan islemin giris ve sevk tarihi alinir.

[ Yeni Muayenede Girilen Son Servis :
Programin  bu  slriiminde, sadece  saglk
mudurliklerinde  kullanilmaktadir.  Yeni islem
kaydinda, servis ve doktor alanlarina, son kaydi
yapilan islemin servis ve doktor bilgileri kopyalanir.

'eni Muayenede Gilen San T ank
Yeni Muayenede Gilen Son Servis v
Giiir [ Poliklinik. T akibi
Ewrakta ilag Girigi apilzn
Yeznede ilag Ginigi vapilzn
Acilde [lag Girisi vapilsin

EUEUEUEY

Giin I¢i Poliklinik Takibi : Bu siriimde
kullanilmamaktadir.

Evrakta Ilac Girisi Yapilsin : Evrak, Hasta karti ve Yurt Digi Hasta Karti
monllerinden girildiginde, ayaktan veya yatan hastalara tabela olarak ilag ve/veya sihhi
malzeme verilmesini sadlar. Parametre isaretlendiginde, yukarida belirtilen monilerden
girildiginde hasta kartinda “[F5] laclar” tusu gériiniir hale gelir. Ilag girisi bu tus ile yapilrr.

Veznede Ilac Girisi Yapilsin : “Evrakta Ilac Girisi Yapilsin” parametresi ile benzer
galisir. Vezne moénisiinden girildiginde ilag giriginin yapilmasini saglar.
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Acilde Ilac Girisi Yapilsin : “Evrakta ila¢ Girisi Yapilsin” parametresi ile benzer
calisir. Acil moénisiinden girildiginde ilag girisinin yapiimasini sadlar.

Calismayan Doktorlari Gosterme
Doktor girisinin yapildigi formlarda sadece calisan
doktorlarin  girilmesini, listeden secimlerde ise
sadece calisan doktorlarin listelenmesini saglar.
Ameliyat formu, gozlik regetesi, Hemodiyaliz
seanslari, Saglik Kurulu raporlari, sevk islemleri bunlardan bazilandir.

[-ahgmayan Doktorlan Gosterme
Argiv Murnaras “rillik,
Ay Poliklinik Fontrolii

RUEUEY

Arsiv Numarasi Yillik : Arsiv numarasinin her yil birden baglamasini saglar.
Parametre isaretlendiginde, yeni yatis isleminde arsiv numarasi sistem tarafindan verilecek ise,
yil icindeki en yliksek arsiv numarasi bulunur ve bir fazlasi verilir. Kullanicl tarafindan yapilan
girislerde, arsiv numarasinin yil iginde baska bir hasta tarafindan kullanilip kullanilmadigi kontrol
edilir. Hasta arama formunda arsiv numarasi belirtilmis ise, sadece calisilan yildaki arsiv
numaralari kontrol edilir. Tarih kriteri olarak hastanin yatis tarihi esas alinir.

Ayni Poliklinik Kontrolii : Hastanin bir giin icinde ayni poliklinige veya alt poliklinige
girisinin yapilmasini engeller. Parametre isaretlendiginde, yeni islem kaydi 6ncesinde gerekli
kontroller yapilir. Ornegdin Dahiliye3 servisine muayene olunmus ise, ayni giin icinde dahiliyenin
tim alt servisleri icin yeni muayene istegi kabul edilmez.

Polkiinikte Siirekli Kapt I Poliklinikte Siirekli Kayit : Poliklinik
islem kayit suresinin kisaltlmasi amaciyla eklenmistir.
Adres Kontrolii | Evrak/vatista Kontio ¥ | Hasta karti secildiginde otomatik olarak yeni islem
Protokol Numaras Manuel Verlsin - v acgilir, kayit sonrasi hasta karti kapatilarak hasta
. . . arama ekrani goruntdlenir. Bir o©nceki gelisinde
Hizmetlen, F.artlara Gore Sirala v h . L -
astanin sonucu Ex olarak isaretlenmis ise, yeni islem
kaydi agilmaz. Siirekli yeni islem icin Evrak ya da Organ Badisi ménisiinden girilmelidir. Saglk
Midirligune 6zel olarak, Hastanin muayene oldudu poliklinikten sadece muayene (creti
aliniyor ve bu parametre isaretli ise, hasta ekrani kapatilir ve hasta arama ekrani gériintdilenir.
Hasta arama ekraninda, hastanin islemi secilmis ise, yeni kayit acilmaz, glincelleme sonucu
hasta karti kapatiimaz.

Adres Kontrolii : Kurum kartindaki adres kontroll ile birlikte galisir. Kurum kartinda
“Tanimlardan Al” secilmis ise, adres kontroliinde buradaki parametre gegerli olur. Adres
kontroliiniin evrakta, yatista veya her ikisinde kontrol edilip edilmeyecegini belirler. Kayit
esnasinda, adres bilgisi girilmemis ise, secime gore hasta kabul veya yatis islemine izin
verilmez.

Protokol Numarasi Manuel Verilsin : Poliklinik islem kaydinda, protokol
numarasina kullanicinin miidahale etmesini saglar. Kayit esnasinda sistem tarafindan otomatik
verilen protokol numarasi kullaniciya iletilir, kullanici protokol numarasini degistirebilir veya
onaylar. Protokol numarasi kullanici tarafindan degistirilmis ise, bir sonraki kayitta kullanicinin
belirledigi protokol numarasinin bir fazlasi esas alinir.
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Hizmetleri Kartlara Gore Sirala : Birlesik hizmet kartindaki hizmet listesinin ve
istem kartindaki hizmet listesinin, hizmet kartindaki “Siralama Konumu” na gore artan sirada
listelenmesini saglar. Bu sayede hizmetlerin, hizmet listesinde hangi sirada goriintilenecegi
kurum tarafindan belirlenmis olur. Bu parametre isaretlenmez ise, hizmet listesi hizmet adina
gore siralanir.

Ucretl Cikista £ deme Kontroli [ l?cretl_i _glklg_ta_vddeme Kontrolii : SSK
Evrak ekrarinda Doktor &di goziiksiinfe Sis;anelear; l:farll(CInqsetlélnc(li!lggigekurubn;II(a.lriifn':astz:‘]|B

ikist  yapi i iginde, iyesini u
P':'lfklfn!kte Bl .B.|_I.g|len Bigsies v olmadidi kontrol edilir, bakiyesi varsa kullanici uyarilir
Poliklinikte Eurum i kontrol v ve cikis islemine izin verilmez.

Evrak Ekraninda Doktor Adi Goziiksiin : Default isaretlidir. Poliklinik veya yatig
isleminde servis takibi yapiliyor ise, hasta ekraninda doktor adi ve soyadinin goériintiilenmesini
saglar. Parametre isaretli degil ise, doktor bilgileri ekrana getiriimez.

Poliklinikte Giinliik Bilgileri Goster : Randevulu calismayan kurumlarda yeni
muayenede veya 6nceki muayene bilgilerinin dedistiriimesinde servis veya doktor seciminden
sonra, muayene giris tarihi igin poliklinigin hasta kapasitesi ve muayene sayisi, ekranin Ust
bélimiinde gorintilenir.

Poliklinikte Kurum Tiirii Kontrol : Poliklinik kaydi dncesi, poliklinigin ilgili kurum
hastalarina hizmet verip vermediginin kontrol edilmesini saglar. Hizmet alinmayan bir poliklinige
giris yapiimak istendiginde kullanici uyarilir ve girise izin verilmez. Polikliniklerin hizmet verecegi
kurum tirleri servis kartlarindan belirlenir.

Ted. Tar. Kontrolii : Kurum kartindaki “Tedavi Bitis Tarihi icin” alani ile birlikte
kullanilir. Yeni islem kaydi Oncesi, tedavi bitis tarih kontrolinin yapilip yapiimayacadini, eger
yapllacaksa ne sekilde yapilacagini belirler. Kurum kartindaki parametre birinci nceliktedir.
Kurum kartindaki parametre belirtilmemis ise buradaki parametrenin dederine bakilir. Uyar,
Sor, Islem Yapma ve Kontrol Yapma seceneklerinden olusur. Yeni muayene tarihi ile karttaki
tedavi bitis tarihi karsilastirilir. Eger yurtdisi hastasi ise, yurtdisi kartindaki tedavi bitis tarihi esas
alinir. Yurtdisi hastasi degil ve hastanin yakini ise, sigortalinin karti bulunur, bu kartin tedavi
bitis tarihi belirtiimis ise bu tarih esas alinir. Tarih karsilastirmasi yapildiktan sonra, eder tedavi
bitis tarihi gegmis ise, islem segimine gore su sekilde uygulama yapilir. Uyar segilmis ise
kullanicl uyarilir ve isleme devam edilir. Sor secilmis ise kullanictya devam edip etmeyecegi
sorulur, onay alinirsa isleme devam edilir. islem yapma segilmis ise kullanici bilgilendirilir ve
islem iptal edilir. Kontrol yapma segilmis ise yukaridaki kontrollerin higbirisi yapiimaz.

Organ badisi kayitlarinda kontrol yapiimaz. Ted. Tar Kontroli I—Ll
Yurtdisi hastasinin kendisi igin kontrol yapilmaz. el Tar. fantrald ] Uyar
Hizmet Listezinde Krter Gosterme |

Hizmet Listesinde Kriter Gésterme :@:  MWuayeneds Servis Saatlerine Bak W
Hasta kartinda F6 tusu ile hastaya verilen hizmet ve Hastalan Palikliniklers Otomatik. Dagit [«
ilaglarin listesi allinmadan o©nce, kriter ekraninin Lab. Sonuglanna Miidahals Edimesin v
gosterilmemesini sadlar. Bu durumda hastaya verilen
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tim hizmet ve ilaglar listelenir.

Muayenede Servis Saatlerine Bak : Yeni poliklinik kaydinda, servis kartindaki
muayene baslangic ve muayene son saatleri disindaki muayenelerin kabul edilmemesini saglar.
Bu durumda kullanicl bilgilendirilir ve kayit islemine izin verilmez.

Hastalar1 Polikliniklere Otomatik Dagit : Poliklinik muayene girisinde sadece ana
polikliniklerin segimine izin verilir, hastalarin alt polikliniklere dagitimi otomatik yapilir. Otomatik
dagitim islemi her zaman en diisiik muayene yapilan alt poliklinikten baslar, bu sayede
poliklinik muayeneleri her zaman esit oranda olur.

Lab. Sonucglarina Miidahale Edilmesin : Sonuglar laboratuar cihazlarindan
otomatik olarak alinan istemlere kullanicilarin midahalesini engeller. Kullanici bilgileri
degistirmek istediginde uyarilir ve bu isleme izin verilmez.

Makbuz sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :

Temel Tarim I Figler I Faturalar I Ewrale  Makbuz Veznede C’,k_’i_u)_,ap’lsm S
Vezne monisiinden girildiginde F8 I.

Kapa tusu ile islem kapatiimasini

sadlar.
Weznede [ikis apilin v M Ucretliye Vezne Disinda
Uu:retliye‘»-’g;ne Dizinda Etiket Yerme [ |z Ftiket Verme : Evrak ve Vezne
Makbuzda Onizleme Iv % monisinden  girildiginde  Ayaktan
M ak simum Depozito I 0,000,000 M tedavi goren Ucretli hastalara barkod

ki etiketi verilmesi Oncesi, Ucreti

o6denmeyen hizmeti olup olmadidi
kontrol edilir. Ucreti &denmemis hizmeti varsa barkod etiketi basilmaz. Bu parametre SSK
Tesislerinde gegerli dedildir.

Makbuz On izleme : Vezneden makbuz diizenlendiginde, makbuzun yazicidan
cikariimadan 6nce ekranda goriintiilenmesini sadlar. Bu parametre isaretlenmezse, makbuz
ekranda goriintiilenmez, yazicidan gikarilir.

Maksimum Depozito : Yatan hastalar icin veya kurumun gerekli gordigi diger
durumlarda depozito alinmasi esnasinda, hastadan alinabilecek maksimum depozito tutarndir.
Bu tutardan daha fazla depozito alinmak istendiginde kullanici uyarilir ve islemin devamina izin
verilmez.

Makbuz Tek Kalem : Vezneden  pigkbuz Tek Kalem
duzenlenen makbuzlarda sadece “Cesitli Hizmet | jalerde Makbuz Bas
Bedeli” kaleminin olmasini saglar. Tim hizmet ve
ilaclar bu kalem altinda birlestirilir. Bu parametre
isaretlenmedidinde, makbuz diizenlenecek kalem
sayisi 5 (beg) ten az ise hizmet kod ve adlari, 5 (bes)

Yezne kakbuz Lyar
b ak:buizda indirim
takbuz Tekrar B azilabilzin

<RIRAA]
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ten fazla ise kullanici tanimli hizmet grup adi makbuz kalemi olarak belirlenir.

Tadelerde Makbuz Bas : Depozito iade, hizmet iade, gegici teminat iade ve kati
teminat iade makbuzlarinda, makbuz yazici giktisinin diizenlenmesini saglar.

Vezne Makbuz Uyar : Vezne monistnden girildiginde, otomatik muayene Ucretinin
alinmasinda ve hastaya verilen diger hizmetlerin tahsilatinda diizenlenen makbuzlar icin vezne
gorevlisinin uyarilmasini sadlar. “Makbuz Basilsin mi ?” sorusuna onay alindiinda makbuz
diizenlenir.

Makbuzda Indirim :Bu siirimde kullanimamaktadir.
Makbuz Tekrar Basilabilsin : Son makbuzun tekrar yazdirlabilmesini saglayan ve

F7-Makbuz alt moénisiinde bulunan “Son Makbuzu Tekrar Yazdir” seceneginin goriinir olmasini
saglar. Bu moni aracilidi ile, yazdirilan son makbuz tekrar yazdirilabilir.

b akbuz [ade retkilisi I'I Y I.-'-‘-.D MAN YILMAZ
b akbuz iptal vetkilisi I'I ISiSTEM YETEILISI

Makbuz Iade Yetkilisi : Burada belirtilen kullanici igin, vezne monistinden
girildiginde, F7-Makbuz listesinde Hizmet Iade monisiiniin goriintilenmesini saglar. Bu méni
aracilidi ile, hizmet iadesi yapilir.

Makbuz Iptal Yetkilisi : Burada belirtilen kullanici icin, vezne méniisiinden
girildiginde, F7-Makbuz listesinde Makbuz Iptali méniisiiniin gériintiilenmesini saglar. Bu monii
araciligi ile, hatali diizenlenen makbuzlarin iptalleri yapilir. Bu méni, sistem yetkilisi igin her
zaman gorinir durumdadir.

Hastalik sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :

Hastalik
sayfasindaki  Yurt Disl,
Hastallk Odemeleri ve Is
Goremezlik parametreleri
SSK Tesisleri igin gegerli
iken, Saglik Kurulu ve Sevk
parametreleri ise  tim
kurumlar igin gegerlidir.

lemeITanlmI Ei@lerl Faturalar I Ewakl Makbuz ~ Hastalk

Sevk Mo Midahale

Sevkte Hastane-sver Tanmlama
Islemsziz Hastalk Odemesi
Sevklerde Adres Fontroli

IEUEUERER

Sevk No Miidahale : Sevk islemleri ekraninda Sevk Sayisi alanina kullanicinin
miidahale edebilmesini sadlar. Default olarak bu parametre isaretli degildir ve kullanici sevk
sayisl alanina miidahale edemez. Sevk sayisi kullanicl tarafindan degistirildikten sonra, sonraki
sayilarin yeni numaradan itibaren verilmesi igin, imleg bu alan tzerinde iken Ctrl ve O tuslarina
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basilmalidir. Bu durumda, Sevk numarasinin sirali hale getirildigine dair bir uyan ile kullanici
bilgilendirilir.

Sevkte Hastane-Isyeri Tanimlama : Program ve Sistem vyetkililerinin, sevk
ekraninda yeni hastane veya isyeri tanimlayabilmesini saglar. Bu parametre normal kullanicilar
icin herhangi bir yetkilendirme yapmaz. Isaretli olmadi§inda, sevk ekranindan, hicbir kullanici
yeni hastane veya isyeri tanimi yapamaz.

Islemsiz Hastaltk Odemesi : Entegre calismayan kurumlarda, hastanin karti
girilmeden hastalik ddemesi yapilmasi igin kullanilir. Default olarak parametre isaretli dedildir.

Parametre isaretli degil iken, hastallk 6deme ve yurt disi hastalik 6deme méniilerinden
girildiginde, eder hasta karti tanimli degil ise hastanin bulunamadigi mesaji kullaniciya iletilir.
Ayni sekilde, hastanin islem kaydi yapilmamis ise, kullanici bilgilendirilir ve sonraki asamaya
gecilmez. Hastalk 6demesinin yapilabilmesi icin hastanin kartinin ve islem ilgili kullanicilar
tarafindan girilmis olmasi gerekir. Her islem igin diizenlenen édeme kartlan ayri-ayn tutulur.
Odeme formunda poliklinik, doktor, islem no ve islem tarih bilgileri, hastanin islem kartindan
alinir.

Parametre isaretli iken, hasta karti veya hastanin islem karti bulunmasa bile, yeni
hasta karti veya yeni islem karti acilir. Odeme kayitlarinin yapilabilmesi icin hastanin sadece bir
isleminin olmasi yeterlidir. Kayit isleminden sonra otomatik olarak Hastalk Odemesi formu
goruntulenir. Form Gzerindeki poliklinik, doktor, islemno ve islem tarihi alanlarinda bilgi yoktur.
Islem tiirii default Rutin olarak belirlenir. Eger hastaya ait islem girilmis ise doktor ve servis
bilgileri hastanin islem kaydindan alinir.

Sevklerde Adres Kontrolii : Sevk formu goriintiilenmeden 6nce, hastanin adres
bilgilerinin girilip girilmedidi kontrol edilir. Adres veya ilce-il bilgilerinden biri eksik ise kullanic
uyarilir, imleg eksik bilginin oldugu alanda konumlandirilir ve kullanicinin eksik bilgiyi girmesi
beklenir. Kayit isleminden sonra sevk igin gerekli tim bilgiler girilmis ise sevk ekran
goruntdlenir.

"Dz kW akbuzda yeni numara [v Y. Dis1 Makbuzda Yeni Numara : Yurt
Odeme Figinde Grup Kodu Kullan v disi hastalarina yapilan hastalik 6demelerindeki
Sevkte Yeni Teshis Tanimlansin vl makbuz ve fis numarasinin, sadece bu gruptaki

hastalar icin 1 den baslayarak takip edilmesini
sadlar. Parametre isaretlenmedidinde, tim odemeler icin makbuz ve fis numarasi tek bir
kaynaktan alinir.

Odeme Fisinde Grup Kodu Kullan : Hasta kartindaki ddeme fisinde, hastaya
verilen hizmet ve ilaglarin, hizmet kartlarindaki kullanict tanimh hizmet gruplarina gore
gruplanmasini sadlar. Ilaclar ve Sihhi malzemelerin miktar ve tutarlar icin ‘ILAC’ ve ‘SIHHI
MALZEME' satirlari olugturulur. Parametre isaretlenmediginde hizmetler, resmi hizmet grubuna
gore gruplanir.
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Sevkte Yeni Teshis Tamimlansin : Sevk ekranindaki teshis 1 ve teshis 2
alanlarinda, daha 6nce tanimlanmamis teshis kodu girildiginde, yeni teshis tanimlanmasi igin
teshis kartinin gosterilmesini sadlar. Parametre isaretlenmediginde, tanimli olmayan teshis kodu
girildiginde kullanici uyarilir.

Sevkte Yeni Poliklinik Tarmmlansin :  Sevkle veni Paliklinik Tammlanzin v
Sevk ekranindaki sevk edilen polikliniklerde, daha iz Gar. Sig. Mud. Tarnmlansin [+
once tanlmlanmamls poIiinnik kodu girildiéinde, Sad. Fumunda Teshiz Tanmlansin p
yeni poliklinik tanimlanmasi icin ilgili kartin T
gosterilmesini saglar. Parametre isaretlenmediginde, tanimli olmayan poliklinik kodu girildiginde
kullanici uyarilr.

Is Gor. Sig. Miid. Tamimlansin : is Goremezlik bilgileri girilirken, daha 6nce
tanimlanmamis bir sigorta midirligu kodu girildiginde, yeni kart tanimlanmasi icin ilgili kartin
gosterilmesini saglar. Parametre isaretlenmediginde, tanimh olmayan sigorta midurligi kodu
girildiginde kullanici uyarilir.

Sag. Kurulunda Teshis Tammlansin : Saghk Kurulu ekranindaki tanilar alanlarinda,
daha dnce tanimlanmamis tani kodu girildiginde, yeni tani tanimlanmasi igin teshis kartinin
gosterilmesini sadlar. Parametre isaretlenmediginde, tanimli olmayan tani kodu girildiginde
kullanicr uyarilir.

Sag. Furulunda Mernis Mo Kool IK::-ntru:uI Etrne j Ssag. Kl{_"”’””da Mernis No
_ Kontrolii :

Sevk lzglemlennde Mermiz Mo Kontrolu ILI_I,Iar j

- . - = Saglk kurulu ekrani

Odemelerde Merniz Mo Kontualu Ilzm Werme j gérintilenmeden dnce, mernis

numarasi kontrolunidn ne
sekilde yapilacagini belirler. Kontrol Etme, Uyar ve Izin Verme secenekleri vardir. Kontrol Etme
secildiginde, mernis no kontroli yapilmaz ve saglk kurulu ekrani gériintllenir. Uyar
secildiinde, hastanin mernis numarasi giriimemis ise, isleme devam edilip edilmeyecegi
kullaniciya sorulur. Izin verme segildiginde, mernis numarasi belirtimeyen hastalarin saglk
kurulu raporlarinin diizenlenmesine izin verilmez.

Sevk Islemlerinde Mernis No Kontrolii : Saglk Kurulunda Mernis No Kontrolii
parametresi ile benzer sekilde caligir.

Odemelerde Mernis No Kontrolii : Saglik Kurulu Mernis No Kontrolii parametresi
ile benzer gekilde galigir.

Islemsiz Sevk Yap : Islemsiz Hastalik { o v
Odemesi parametresi ile benzer sekilde caligir. EK  [slemsiz Saglk Kurulu v
olarak, uzak servis otomasyonu kullaniliyor ise ve g4z kur Rap. Mo Miidahale v
hasta bu otomasyonun kullanildidi hastaneye sevk - o
ediliyor ise islemsiz sevk yapilmasina izin verilmez, =%k Udemesibiid. Glin S ays I 2

Bu uygulamanin yapilabilmesi icin bu parametrenin isareti kaldirnimahdir.
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Islemsiz Saghk Kurulu : islemsiz hastallk 6demesi parametresi ile benzer sekilde
caligir.

Sad. Kur. Rap. No Miidahale : Saglk kurulu ekranindaki Sayi alanina kullanicinin
miidahale edebilmesini saglar. Rapor sayisi degistirildiginde, sonraki sayilarin artan sirada
devam etmesi icin, imleg bu alan (izerinde iken Ctrl+0O tuslan kullaniimalidir. Bu durumda rapor
say! Ureteci tekrar diizenlenir.

Sevk Odemesi Miidahale Giin Sayisi : Sevk islemlerinde hastaya makbuz
diizenlendikten sonra, ilgili sevk bilgilerine (ayni zamanda makbuz bilgilerine) en fazla kag giin
icinde miidahale edilebilecegini belirler. Bu alana deger girilmez ise, sevk bilgilerine her zaman
miidahale edilebilir.

Iglemziz |5 Giremeszlik v Islemsiz Is Goremezlik : Islemsiz
iz Goremezlik Hasta Kartinda Az &lan [+ Hastallk Odemesi parametresi ile benzer sekilde
Yeni Muayenede Sevk Sor [v calsr.

Cevk Murnarast Her il 1 den Baglazn W . . )
Is Goremezlik Hasta Kartinda Az

Alan : islemsiz Is Géremezlik parametresi isaretli ise, hasta karti tanimlanirken, Dosya Bilgisi
Tam parametresi isaretli olsa bile Baba Adi, Dogum Yeri ve Dogum Tarihi alanlarinin
doldurulma zorunlulugunu kaldirir. Dosya Bilgisi Tam parametresi isaretli degil ise bu alan
gormezlikten gelinir.

Yeni Muayenede Sevk Sor : Organ Badisi monisiinden girilmemis ise, yeni islem
kayd yapildiktan sonra hastanin sevkli gelip gelmedidi sorusunun kullaniciya iletilmesini saglar.
Sevk gelen hasta isaretlenir ise, kurum secim listesi gértintilenir, kurum segiminden sonra sevk
bilgisi otomatik olarak olusturulur.

Sevk Numarasi Her Yil 1 den baslasin : Sevk ekraninda yer alan Sayi alanindaki
dederin her yil 1 den baslamasini sadlar. Default olarak bu parametre isaretli degildir.
Dolayisiyla ilk kurulumda 1 den baslayan sevk sayisi siirekli olarak artarak devam eder.
Parametre isaretlendiginde, sevk sayisi her yil otomatik olarak 1 den baslar.

Saglik Kurulu Bas. Doktoru Uzman : Saglik kurulu ekraninda, basvuru doktorunun
sadece uzman doktorlar arasindan segilmesini saglar. Doktorlar icin uzmanlik unvani, unvan
kartindaki Form 56 Baglantisi 2 alanindan verilir.

Saghk Kurulu Rapor Méniileri : lk

5 aihk Kurulu Flapar baniiler kurulumda, saglik kurulunda diizenlenen raporlar
icin rapor isimleri Rapor, Rapor 1, 2, ... 6 olarak
Tiim Hastalar Tek Sevk Monisinden [ belirlenir. Her kurum bu rapor isimlerini bu tusu ile
Ozellestirebilir. Ekrana gelen form Uzerinde ménu

isimleri ve bu isimlerin yerine kullanilacak yeni isimler igin alanlar vardir. Bu alanlar istenildigi
sekilde dedistirilebilir. E§er deder girilmemis ise, otomatik olarak default rapor isimleri kullanilir.
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Tiim Hastalar Tek Sevk Méniisiinden : Yurtdisi hastalarinin sevk islemleri ve diger
hastalarin sevk islemleri ayri ménilerden yapilir. Bu parametre isaretlendiginde, yurt digi
hastalarinin sevk islemleri de, dider hastalarin sevk islemlerinin yapildigi méniiden yapilabilir.
Bu durumda yurt disi hastalarinin sevk moniisii kapanmaz, islerligi devam eder.

Randevu sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :

IemeITanlmI Eiglerl F aturalar I Ewakl Makl:-u;l Hastahl. ~ Bandewu | Muhasebe | D

R andeww Doszyalannn Bulundugu Klazor I[EI RACLE]

Rezery e Yenldidinde Uyar v

Rezery Yer Vetme vetkilizi I'I ISISTEM YETKILISI
Randevu Sime Yetkilsi |1 |SISTEM YETKILISI

Randevu Dosyalarimin Bulundugu Klasor : Telefonla Randevu veya internetle
randevu ile entegre calisan kurumlarda, randevu dosyalarinin bulundudu klasor belirtilir. VTYS
lizerinde calisan sistemlerde VTYS ismi yazilir. Ornedin ORALCE VTYS ile caligiliyorsa [ORACLE]
yazilir. Bu alana bir deder girildiginde, sistemin randevu esaslarina gore calisacadi belirlenmis
olur. Bu parametre asadidaki sekillerde kullaniimaktadir.

a ) Hasta arama ekraninda F7 — Randevu parametresinin gériintiilenmesini saglar.

b ) Bu alan bos birakilirsa ve Poliklinikte Giinliik Bilgileri Goster parametresi isaretli ise,
poliklinik glinliik muayene ve kapasite bilgisinin hasta karti lizerinde goriintiilenmesini saglar.

¢ ) Randevulu bir hastanin islem bilgileri girilirken telefonla ve internetle randevu ile
entegre calisilmasini sadlar. Hastanin sira numarasi ve muayene saati, randevu dosyasindan
alinir. Randevu dosyasinda ilgili saat isaretlenir ve diger hastalarin telefon veya internet
Uzerinden bu saat igin randevu almasi engellenir.

d ) Hasta takip modiilindeki Poliklinik Randevu Islemleri ménisi kullanildiginda,
sistemin randevu esaslarina gore ¢alismasini sadlar.

Rezerv Yer Verildiginde Uyar : Randevusuz hastalarin, randevulu galisan
polikliniklere  kaydinin yapilmasi durumunda, rezerv yer verilmis ise kullanicinin
bilgilendirilmesini saglar. Poliklinik randevu islemleri ekrani kullaniliyor ise ve hastaya rezerv
saat icin randevu verilecek ise, kullaniclya saat ve sira numarasi bilgisi iletilerek rezerv saatin
verilip verilmeyecegi sorulur. Onay alinmazsa, randevu verilebilecek sonraki saatler arastirilir.

Rezerv Yer Verme Yetkilisi : Poliklinik randevu islemleri ekranindan randevu
dizenlenirken, servis secildikten sonra eder servis randevu sisteminde calisiyorsa kullaniciya
rezerv yerin verilip verilmeyeceginin sorulmasini saglar. Rezerv yer verilecek ise, sadece rezerv
saatler kontrol edilir, diger tlrlli rezerv saatler disinda randevu verilebilecek tiim saatler kontrol
edilir. Randevu verilecek tarih icin rezerv saat bulunamadi ise kullanici bilgilendirilir.
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Ayni yetki, program parametrelerindeki F6-Kullanici tusu ile gériintiilenen ekrandaki
“Randevuda Rezerv Yer Vermeye Yetkili” parametresi ile de verilebilmektedir.

Randevu Silme Yetkilisi : Randevu iptal islemlerinin yetkili kullanici tarafindan
yaplimasini saglar. Her kurum icin sadece bir yetkili tanimlanabilir. Yetkisiz kullanicilar ilgili
monlye girdiklerinde sistem tarafindan uyarilir ve girise izin verilmez.

Randevuda Saat KontoliYap v Randevuda Saat Kontrolii Yap : Bir sonraki

parametre ile birlikte calisir. Randevu islemlerinde saat
Randewvu Tanhine Miidahale W kontroliinin yapilmasini sadlar. Evrak, vezne veya yatis

monusinden girilerek, randevulu hasta listesinden bir
hasta secildiginde, bir sonraki parametreye dakika cinsinden bir deder giriimis ise hastanin
randevu saati ile kayit isleminin yapilmak istenildigi saat karsilagtirilir. Randevu saatinden, bir
sonraki parametre belirtilen dakika kadar 6ncesi icin kayit yapilabilir, diger durumda kullanici
uyarilr ve kayit islemine izin verilmez.

Ayrica randevusuz gelen hastalarin randevulu polikliniklere kaydinin yapilmasi
esnasinda, ve Poliklinik randevu islemlerinde gegmis saatler igin kayit yapilmasina izin verilmez.
Kontrol dakikasi ayni sekilde bir sonraki parametreden alinir.

- Dakika d’_’CESi Icin Randevu I 15 Dakika Oncesi lgin Bandevu Yerilebilsin
Verilebilsin : Bir dnceki parametre ile birlikte

kullanilir. Fark hesaplanmasinda kullanilacak dakika miktaridir.

Randevu Tarihine Miidahale : Poliklinik randevu islemlerinde, randevu verilecek
tarihin kullanici tarafindan belirlenmesini saglar. Bu parametre yalnizca randevulu calisan
sistemlerde gecerlidir. Ilgili form acilirken randevu tarihinin girilebilecegi bir ekran gériintiilenir

Yeni Islemde Randevu Géster : Yeni islem girisinde hastanin ayni giin icin aldigi
diger randevularin bilgileri ekranin Gst boélimiinde gériintilenir. Bu yeni ekranda randevu sira
numarasl, randevu saati, randevu alinan servis ve randevu isleminin gerceklesip
gerceklesmedidi bilgisi bulunur.

‘Veri lglemds Pandsvu Gister v _ ' Listelerde Saati Grup{ayarak Yaz : Randevu
listelerinde  randevu  saatlerinin  gruplu  olarak
Listelerde Saati Gruplayarak Yaz[~  gorintilenmesini saglar. Ornedin  12:20 igin alinan
randevu listede 12-12:30, 12:35 igin alinan randevu
listede 12:30-13 olarak gosterilir.

Muhasebe sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :

Bu sayfadaki parametreler, diizenlenen makbuzlarin muhasebe hesaplarina
yansitimasinda kullaniimaktadir. Muhasebe entegrasyonunun sadlanabilmesi icin buradaki
muahsebe baglantilarinin yapilmasi gerekmektedir. Ilag, Cek - Senet, Depozitolar, Para Iade,
Visa, American Express, Master Card ve Discover Card hastalara dizenlenen makbuzlarda
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kullanilir. Gegici Teminat, Kati Teminat, Sartname Bedeli ve Olagandisi Gelirler ise genellikle
firmalar icin diizenlenen makbuzlarda kullanilir.

Dogum sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :
IemeITanlmI Eiglerl F aturalar I Evrakl Makbuz | Hastalk | Randewu | Muhasebe  Dodum

D ogurn Hastanesi v

Palket Hizmetler

Mormal Dogum |25 INDrmaI Diogumn I 1

Sezaenle Dagum IEIEIEE ISezar_l,lenIe Dagum I 2

Bu boélimde, programin bu siriiminde sadece dogum hastaneleri icin gecerli
parametreler yer almaktadir.

Dogum Hastanesi : Bu bolimdeki dier parametrelerle birlikte kullanilir. Islem
kapamada hastaya paket dogum hizmetlerinin uygulanmasini saglar. Normal dodum veya
Sezaryenle dogum paket hizmetler, hastanin yattigi giin sayisina ve ameliyat oldudu tarihe
badh olarak dedisir. Uygulama glinleri hizmetlerin sadinda bulunan alanlara girilir. Yukaridaki
ekranda Normal dogum icin 1, sezaryenle dogum icin 2 gln girilmistir. Bunun anlami normal
dogum ameliyatini takip eden 1 giin igindeki dogumla ilgili hizmet ve ilaglar igin ayrica
lcretlendirme yapilmayacak, normal dogum paketi uygulanacaktir. Sezaryenle dogum igin 2
gun girilmistir. Bunun anlami, sezaryenle dogum yapildiktan sonraki 2 giin icinde verilen hizmet
ve ilaglar icin ek ayrica lcretlendirme yapilmayacak, paket fiyat uygulanacaktir.

Toplu sevk kapama veya faturalandirma esnasinda ilgili hizmet ve ilaglarin fatura digi
birakilarak paket fiyatlarin uygulanabilmesi icin, kurum kartindaki “Dogum Paketi Aktif”
parametresinin isaretli olmasi gerekir.

Yatis sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :

Yatigta Paliklinik kapdit ¥ Yatista Poliklinik Kaydi : Hasta Yatis Monustinden,
v yeni hasta kartt ve yeni islem vyapilmasini saglar.
Parametre isaretli degil ise, hasta karti bulunamadid
zaman kullanici uyarilir.

“atigta llag Girigi vapilzin
“Yatigta Son Mumaraw Eaontral Etme W

Yatista Ilac Girisi Yapilsin : Hasta Yatis veya Servis Islemleri méniisiinden
girildiinde, hastaya tabela diizenlenebilmesi icin ilgili tusun goriintiilenmesini sadlar.
Parametre isaretli degil ise tabela girisi yapilamaz.

Yatista Son Numarayr Kontrol Etme : Yats kaydi yapilirken, yeni vyatig
numarasinin, en son verilen yatis numarasindan en fazla 20 fark olmasini saglayan kontroliin
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yapilmamasini saglar. Bu durumda kullanici istedigi yatis numarasini verebilir. Parametre isaretli
dedil ise, yeni yatis numarasl son yatis numarasinin en fazla 20 fazlasi olabilir. Default olarak
parametre isaretli degildir.

Yatista Bos Yatak Kontrolii : Yatak takibi eligtz BT Tk el v
yapiimayan sistemlerde, yatis esnasinda servisin mevcut Diger Yahs Bilgilerini Gaster ¥
yatak sayisi ile serviste yatan hasta sayisi karsilastirilarak “atak TakibivYap W

bos yatak olup olmadigi kontrol edilir. Tim yataklar dolu “Yataklan hastalara Sraile ver W
ise kullanici bilgilendirilir ve yatis islemine izin verilmez.

Diger Yatis Bilgilerini Géster : Hasta Yatis monisinden girildiginde hastanin
ameliyat, dogum ve teshis bilgilerinin, hasta ekraninin ist bélimiinde gosterilmesini saglar.

Yatak Takibi Yap : Kurum icerisinde her servisteki her bir yatadin yatak no,
bulundugu bina, kat, koridor ve oda bazinda ayri-ayr takip edilmesini saglar. Yatak takibinin
yapilabilmesi igin oda ve yatak kartlarinin tanimlanmis olmasi gerekir.

Hasta Yatis monisiinden girildiginde, yatak bilgisinin degistirilebilmesi igin hasta
kartinin alt bélimiinde F9-Yatak Dedistir yazisi gorintiilenir. F9 tusu ile hastanin yatad
dedistirilebilir. Hasta kartinin yatis bolimiinde hastanin yattigi yatagin numarasi, yatagin
bulundugu oda, kat ve koridor bilgisi gorintulenir.

Yatis esnasinda, “Yataklari Hastalara Sira Ile Ver” parametresi isaretli ise, kullanici
secimine ihtiyagc duyulmadan hastanin yatirilacagi yatak otomatik olarak belirlenir. Belirlenen
parametre isaretli dedil ise, yatak seciminin yapilabilecedi liste goriintiilenir ve kullanicinin yatak
segmesi beklenir.

Cikis esnasinda, eder yatak Ucreti alinmamis ise, yatilan yataklarin siniflari ile hasta
kartindaki yatak sinifi karsilagtirilir ve {icretlendirme otomatik olarak yapilir.

Parametre isaretli dedil ise, cikis esnasinda yatak (cretinin alinip alinmayacadi
kullaniciya sorulur. Onay alindidinda, yatak baslangic ve yatak bitis hizmet araligindaki ilk yatak
hizmeti bulunur, hasta kartindaki yatak sinifi ile oranli yatak hizmeti alinir.

Yataklari Hastalara Sira Ife Ver : Yatak Takibi Yap parametresi ile birlikte
kullanilir. Belirtilen parametre isaretli degil ise, bu parametre de islevsizdir. Yatis esnasinda,
yataklarin hastalara sistem tarafindan otomatik olarak sirali bir sekilde verilmesini saglar.
Kullanici yatak bilgisini degistiremez

Yatig Mo Srah W Yatis No Sirali : Yatis numaralarinin sistem
tarafindan, artan bir sirada otomatik olarak verilmesini
sadlar. Kullanicl tarafindan degistirilse bile, sonraki yatis

atizta Kontral Glinl I 3 numarasi son olarak verilen yatis numarasinin bir fazlasi
olarak devam eder. Sonraki yatis numaralarinin,
kullanicinin verdigi yatis numarasindan devam etmesi isteniyor ise, imleg yatis no alaninda iken

Ctrl+0 tuslan kullanilabilir.

t'ahgta Telefon Mo Kontroli
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Parametre isareti kaldirnldiginda yeni yatis numarasi, aktif yil icindeki tim en buyik
yatis numarasinin bir fazlasi olarak yine sistem tarafindan verilir ve kullanic tarafindan
degistirilebilir.

Yatista Telefon No Kontrolii : Yatis kaydl esnasinda hastanin telefon numarasinin
girilip girilmedigi kontrol edilir. Telefon numarasi girilmemis ise kullanici bilgilendirilir ve yatis
islemine izin verilmez.

Yatista Kontrol Giinii : Hastanin miracaat tarihinden en fazla kag giin sonrasinda
yatis yapilabilecegdinin kontroliinii sadlar. Bu alana 3 rakami girilmisse, miiracaat tarihinden
itibaren en fazla 3 giin icerisinde yatisi yapilmaldir, diger durumda kullanici bilgilendirilir ve
yatis islemine izin verilmez.

_Adl Yatis Servisi i Acl pgvays Senisi |1 [
mondsiinden girildiginde, acil hastalarinin
default olarak yatirilacadi servistir. Acil ‘atak Baslanaiz |1 |1.SINIF: TEK “raTaKL

yatis servisi belirtiimezse, yatis islemi
esnasinda kullanic tarafindan segilmesi
gerekir.

‘Yatak Bitiy |11 |STERIL DA (KEMIK IL

Yatak Baslangici : Yatak Bitis parametresi ile birlikte kullanilir. Yatak takibi
yapilmayan sistemlerde, hasta gikista yatilan giin sayisi kadar alinacak yatak hizmetinin
belirlenmesinde kullanilir. Uygulanacak yatak hizmeti, burada belirtilen baslangi¢ ve bitis yatak
hizmetleri arasindan ilkinin segilmesiyle bulunur.

Yatak Bitis : Yatak Baglangici parametresi ile birlikte kullanilir.

Odalar ve Fiyat Farki Hizmetleri : Ucretlendirmede, hasta kartindaki yatak sinifi
ile, yatilan yataklarin siniflarinin karsilastirilarak, tcret farklarinin hastaya fatura edilmesinde
kullanilir. Genellikle fiyat farki igin tek bir hizmet tanimlanir. Hastanin yatmasi gereken yatak
hizmeti ve fiyat farki icin uygulanacak yatak hizmeti, (cret farklari da hesaplanarak otomatik
olarak fise donistirilir ve fiyat farkll hizmeti hasta tarafindan 6denecedi icin fatura digi hizmet
olarak gosterilir. Makbuz faturasi ile tahsil edilebilir.

Dis sayfasindaki parametreler ve isleyis sekilleri :
Hastalara verilen dis hizmetlerinin, hizmet kartlar ile baglantisi bu form ile yapilr.
Kwafaj, Komposit Restorasyon, Amalgom Restorasyon, Ext. (Cekim), Apse, Amputasyon, Kanal

Tedavisi, Gegici Dolgu, C.I.S. Rest., X-RAY ve Kontrol igin ayri hizmetler belirlenebilir. Ayrica
resim bolimiine eklenen dis resmi, dis faturasinda goriintdlenir.

F6 — Kullanic1 Parametreleri :
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Buradaki parametreler kullaniciya 6zeldir, her kullanici icin ayri-ayri tanimlanabilir.
Form ekrana geldiginde default olarak aktif kullanicinin parametreleri gorintilenir. Farkli bir
kullanicinin parametreleri goriintiilemek igin F5-Kullanici tusu kullanilir. Bu tus ile kullanici listesi
goruntulenir ve listeden istenilen kullanici segilerek, parametrelerine ulasilir.

Genel, Ameliyat/Dogum ve Ilag/Sarf olmak lizere ii¢ sayfadan olusur.

C:ozim Hasta Takip IHSAN MURAN
Genel | Amelivat | Dodurn I Tlag | Sarf I

v Randevuda Rezery Yer Yermeye Yetkil

¥ Figlere Midahale Edemez

[~ Fatura Ipkal Edebilir

[~ Faturasi Diizenlenmis Fislere Miidahale Edebilir

v Sadlk Eurulu Raparlanm CnaylariOnay Kaldirabilie, Dedistirebiliv

Genel Sayfasindaki parametreler :

Randevuda Rezerv Yer Vermeye Yetkili : Randevu sayfasindaki “Rezerv Yer
Verme Yetkilisi” alani ile ayni sekilde calisir. Rezerv yer verme vyetkilisi olarak kullanic
belirlenmisse veya buradaki parametre isaretlenmis ise, kullanici bu konuda yetkilendirilmis
olur.

Fislere Miidahale Edemez : Kullanicinin tim yetkileri olsa bile, bu yetki verilmedigi
zaman higbir sekilde figlere miidahale edemez. Kullanici, Fig giris ekranina girmek istedidinde
sistem tarafindan uyarilir ve girigine izin verilmez.

Fatura Iptal Edebilir : Diizenlenen faturalar sistem yetkilisi, program yetkilisi veya
burada yetki verilen bir kullanici iptal edebilir. Diger durumlarda kullanici, fatura iptal yetkisi
bulunmadigina dair uyarilir ve islemin devamina izin verilmez.

Faturasi Diizenlenmis Fislere Miidahale Edebilir : Faturalar sayfasindaki
“Faturasi Kesilmis Figlere Midahale” parametresi ile birlikte calisir. Bu parametreye hig
dokunulmamigsa, yani parametre gri renkli ise, faturalar sayfasindaki parametre gegerlidir. Bu
parametre isaretlenmis ise, faturasi kesilmis fislere ilgili kullanici miidahale edebilir. Isareti
kaldirimis ise fislere miidahale edemez. Islem yapilmak istendiginde kullanici uyarilir ve islemin
devamina izin verilmez.

Saglik Kurulu Raporlarimi Onaylar/Onayr Kaldirabilir, Degistirebilir : Saglik
Kurulu ekraninda, kullanic sistem yetkilisi ise veya bu parametre ile kendisine yetki verilmis ise,
F8-Onay tusu gorintilenir. Bu tus ile, saglik kurul bilgileri onaylanir / onay kaldirilir. Onayli
bilgileri, sadece sistem yetkilisi ve raporu onaylayan personel degistirebilir. Diger durumlarda
kullanici uyarilir ve degdisiklik islemi iptal edilir.

Ameliyat / Dogum Sayfasindaki Parametreler :
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Ciiziim Hasta Takip IHSAN MURAMN Ameliyat
: - : Salonu : Yeni ameliyat

i) | sl e | Tag / SarFI karti  diizenlenirken,
kullanicrya Ozel

amelivat Salonu |1 |Ameli~;athane ameliyat salonu
. - belirtilmis ise default
Dodurn Salonu |1 ID':";""m olarak buradaki salon

kullanilir. Burada salon
belirtiimemigse, salon tanimlarindaki ameliyat salonlari esas alinir.

Dogum Salonu : Yeni dogum karti dizenlenirken Ameliyat salonu parametresi ile
benzer sekilde caligir.

Ilag / Sarf Sayfasindaki Parametreler :

Ilac Birimi : Ameliyathane, dogum salonu, acil, hasta yatis veya hasta kartindan
hastaya tabela diizenlemesi durumunda, kullanicinin buradaki ilag birimi belirtilmis ise default
olarak bu birimdeki ilaglarin kullanimina izin verilir. Burada herhangi bir birim belirtiimemis ise,
ameliyat ve dogum salonundan yapilacak ilag cikislar igin 6ncelikle salon tanimlarindaki birim
tanimlar esas alinir. Acil, yatis veya evraktan ilag girisi yapiliyor ise dogrudan ilag veya sarf
birim listesi gortntilenir ve kullanicinin segmesi beklenir.

Sarf Birimi : ilag Birimi ile benzer sekilde caligir.

Tuslar :

F6 — Kullanici : Kullanicl taniml parametre ekranini gérintiler.
Analiz :

Parametreler HTANIM tablosuna, kullanici tanimli parametreler USERTANIM tablosuna
kayit edilir. Muhasebe hesap baglantilar HHESAP tablosunda tutulur. Bu tabloya her yil igin bir
alan eklenir ve her yil dedisken hesap bilgileri ayri-ayri kayitlar olarak tutulur. HHESAP
tablosunda ilag icin HPKEY1, Depozito icin HPKEY2, Cek-Senet icin HPKEY3, Para Iadeleri icin
HPKEY4, Gegici Teminat igin HPKEYS5, Sartname Bedeli icin HPKEY6, Kati Teminat icin HPKEY7,
Olagan disi gelirler icin HPKEY8, Visa — Master Card — American Express ve Discover Card igin
sirasi ile HPKEY9, HPKEY10, HPKEY11 ve HPKEY12 alanlar kullanilir.

3.1.7.3 Kart Tanimlan

3.1.7.3.1 Kurum Kartlan (Sigorta Tiirleri)

SSK tesislerinde Sigorta Tiirleri kartlarinin, dider hastanelerde Kurum kartlarinin
tanimlandigi ve giincellendigi bolimdir. Hasta kartindaki Kurum Kodu (Sigorta Tir()
alaninda, burada kaydi yapilan kurumlar (sigorta tiirleri) secilir. Her yeni hasta kaydinda,
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hastanin kurumu (sigorta tlrt) mutlaka belirtilmelidir. Hastanin sonraki iglemleri, kurumuna
(sigorta tiirline) gore sekillendirilir. Ornegin toplu faturanin veya Hastalik 6demelerinin nasil
yaplilacagi hastanin kurumuna (sigorta tiiriine) gére belirlenir.

3.1.7.3.1.1 Eski Kurum Karti (Eski Sigorta Tiirii)

Lisansi SSK'dan farkll olan hastanelerde, Kurum Tanimlarn baslhidini alir. Kurum
hastalarinin kaydi yapiimadan 6nce, kurum kartlarinin kayit edilmesi gerekmektedir. Hasta
kartlarindaki kurum Kodu alanindan, hastanin bagli bulundugu kurum secilir. Tanimlanan
kurum kartlan igin, Kurum Tiirii alaninin mutlaka belirtiimesi gerekmektedir. Bu alan, SSK,
Bag-Kur, Emekli Sandigi, Yesil Kart, Resmi Kurum, Gegici Kullaniimayacak ve Ucretli
degerlerinden bir tanesini alabilir.

Birim Fiyat, %si, Muayene Katki Orani, Sicil Maskesi ve Indirim %leri SSK
Tesisleri ile ayni sekilde kullanilir.

Muayene iicret alimi: Sorarak Al secili ise, her yeni islem kaydinda Muayene
Ucretinin alinip alinmayacagini sorar. Sorarak Alirken Katki Oranini Diis segili ise, katki oranini
diserek, belirtilen tutarin muayene (creti olarak alinip alinmayacadini sorar. Sormadan Al
secili ise, herhangi bir soru sormadan muayene (Ucretini alir. Sormadan Alirken Katki
Oranini Diis secili ise, muayene Ucretinden katki oranini diser, kalan tutari herhangi bir soru
sormadan muayene {creti olarak isler. Ucret Alma secili ise, herhangi bir muayene iicreti
alinmaz.

Muhasebe Sayfasi: Hesap Kodu ve yardmci hesap kodu alanlar, kurumlardan
yapilan tahsilatlarin muhasebelestiriimesi esnasinda kullanilir.

Diger Bilgiler Sayfasi : Maksimum fatura sayisi, kuruma toplu fatura yapilmasi
esnasinda, her defasinda yapilmasi istenilen fatura sayisini belirler. Bu sayr 1000 olarak
belirlenmigse, kuruma her defasinda en fazla 1000 fatura yapilir. Yani her icmalde 1000 fatura
yer alir. Ted. Bit. Tarih Kontrolii Yap secenedi isaretli ise, hastaya yeni islem girilmesi
esnasinda, hasta kartindaki tedavi bitis tarihi kontrol edilir, tedavi bitis tarihi gecmis ise,
kullanici uyarilir. Hizmet Listesinde Godsterilmeyecek Gruplar alanina, hastanin hizmet
listesi alinirken gdsterilmemesi istenilen hizmet gruplarinin bas harfleri yazilir. Ornegin refakat
hizmetinin gésterilmemesi icin E, Muayene (cretlerinin gosterilmemesi igin M, Laboratuar igin L
harfi gibi. Gruplarin bas harfleri Hizmet kartlarindaki Grup alaninda goériilebilir.

Odemeler Sayfasi : Sadece SSK lisansinda gériiniir. Hastalara yapilan hastalik ve
sevk 6demelerinin hangilerinin hastaya yapilip yapilmayacagini belirler. Odemeler sadece
Sigortal, Emekli Sigortali, Yurtdisi ve Emekli Yurtdisi Sigortali ile Tarim ve Emekli
Tanm Sigortalilan ile yakinlarina yapilabilir. Odeme sayfasindaki isaretlemeler sadece bu
sartlara uyan sigorta tiir kartlari igin gegerlidir. Bu kartlar disinda diger kartlarda yapilan
degisiklikler dikkate alinmaz. Ornegin (cretli hastalarin Odemeler Sayfasinda yapilan
degisiklikler dikkate alinmaz. Tarim sigortallya Yolluk ve zaruri giderler 6denmek istenmiyorsa,
bu sayfadan Yolluk ve zaruri giderler segeneginin isareti kaldirilir. Hem sevk islemlerinde hem
de hastallk 6demelerinde artik Tarim sigortali ve yakinlarina Yolluk ve zaruri giderler igin
hastalik 6demesi yapilmaz.
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Faturada Gosterilmeyecek Ilag ve Hizmetler : Kurumlar, cesitli ameliyatlar icin
paket fiyati uygularlar. Hastane, bu ameliyatlardan bir tanesi uygulanmis bir hastaya, ilgili
paket hizmeti disinda cesitli ilaclar ve hizmetler vermis olabilir. Kuruma kesilen faturada ise,
paket hizmet disinda dider ilag ve hizmetlerin gbziikmemesi gerekmektedir. Bu islem igin,
kurumun uyguladigi paket hizmetler, Faturada Gosterilmeyecek Hizmetler alanina girilir.
Bu sayede listede belirtilen hizmetler disinda tim hizmetler ve varsa ilaglar faturada
gosterilmeyecektir. Bu tanimlarin bir kez yapilmasi yeterlidir. Uygulama sekli olarak ‘Is/em
kapama sonrasi kurum kartindan yapilsin’ isaretli ise, faturalama esnasinda fatura digi
birakma islemi otomatik yapilmaz, bu islemin kurum kartindan kullanici tarafindan yapilmasi
gerekir. Kuruma toplu fatura yapmadan ¢énce, Faturada Gosterilmeyecek Hizmetlerin sol
tarafindaki Kalemlere Uygula tusuna basilir. Yalniz bu islem, heniiz faturasi yapilmamis ve
kapatilmis islemler icin gecerlidir. islemi acik veya faturasi yapilmis islemler (izerinde herhangi
bir dedisiklik yapiimaz. Gelen soruya Hayir cevabi verilerek, liste disindaki tim ilag ve
hizmetlerin fatura disi birakilmasi onaylanmig olur. Uygulama sekli olarak 2. veya 3. segenek
isaretlenmis ise, fatura disi birakma islemi, fatura hazirlama esnasinda otomatik yapilacak
demektir. 2. segenek igin, listede belirtilen hizmet ve ilaglar fatura disi birakilirken, 3. segenek
isaretlenmis ise, liste disindaki hizmet ve ilaglar fatura disi birakilacaktir. Fatura disi birakilan
hizmet ve ilag toplami hem toplu fatura hazirlama ve eski toplu fatura ekraninda gériintilenir,
hem de hastanin kartinda (cret bilgileri ekraninda goéruntlenir.

3.1.7.3.1.2 Yeni Kurum Karti (Sigorta Tiirii)
Tanim:

Yeni Kurum (Sigorta Tir(i) kartinin tanimlandidi bolimd(ir.
Kapsam :

Programin ilk ylklenmesi esnasinda SSK tesisleri igin Sigortali, Emekli Sigortali,
Yurtdisi Sigortali, Emekli Yurtdisi Sigortali, Kurum Mensubu, Emekli Kurum
Mensubu, Tarim Sigortali, Emekli Tarim Sigortali, Bag-Kur Sigortali, Emekli Bag-Kur
Sigortali, Bakanllk Mensubu, Gureba Hastalar ve Ucretli Hastalar kayitlar, diger
hastaneler icin SSK, Bag-Kur, Emekli Sandigi, Yesil kart, Resmi Kurum, Gegici
Kullanilmayacak ve Ucretli kartlan otomatik olarak olusturulur. Kurum Tiirii (Sigortali
Tirl) alaninda, yukaridaki kayitlara bagh olarak ilgili secenek yine otomatik olarak olusturulur.
Yeni kayit tanimlanmasinda Kurum Tiirii (Sigortali Tirl) alaninin mutlaka belirtiimesi
gerekmektedir.

) Bagh Kurum (Sigorta Tir() alanina, Bagli bulunulan kurum/Sigorta tiri yazlir.
Ozellikle Doner sermayeli kurumlarda, hasta faturasinin, hastanin kurumuna degil de bagh
baska bir kuruma diizenlenmesi durumunda kullanilir.

Yeni Kurum (Sigorta Tirl) bilgileri, bu ekrandaki gesitli sayfalardan girilir. Genel
Bilgiler sayfasinda, Kurum (Sigorta Tiirii) Bilgileri, Adres Bilgileri, Indirim % leri,
Muhasebe ve Diger sayfasi yer alir. SSK Tesisleri icin bu sayfada ayrica ©demeler sayfasi
goriintiilenir. Faturada Gosterilmeyecek ilag ve Hizmetler ile Makbuz sayfalari SSK
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haricindeki diger hastanelerin kullanimi igindir. Hastane lisansina gore bu sayfalarin kullanilip
kullanilmayacadi otomatik olarak belirlenir.

Kurum (Sigortal! Tiir) Bilgileri Sayfasi

Kurum (Sigortali) Tiirii : Kurum/Sigorta tiriinlin belirtildigi alandir. Segeneklerden
bir tanesi mutlaka secilmelidir.

Yetkili Adi : Istege bagl olarak bu alan doldurulur.

Birim fiyat : Hastalara verilen hizmetlerin fiyatlandinlmasinda hangi birim fiyatin
kullanilacadini belirler. Her hizmetin 3 ayn fiyati vardir. Buradan belirlenen birim fiyata gore,
hizmetin ilgili fiyati hasta kartlarina yansitilir.

%o’si : Hastalara verilen hizmetlerin fiyatlar, hastanin elektronik kartina islenirken
buradaki % alani dikkate alinir. Bu alaninda belirli bir ylizde belirtiimis ise, ilgili hizmet fiyatinin
belirtilen ylizdesi hasta kartina yansitilir. Bu alana herhangi bir deder yazilmamissa, hizmet
fiyatinin tamami hasta kartina yansitilir.

Birim Fiyat Gegerlilik Tarihi : Onceki siiriimlerde kullanilmakta idi. Hizmet fiyatlar
tarihli sekilde kullaniimaya baslandigindan, bu alanin gegerliligi kalmamistir.

2022 SK : Kurumun (Sigorta Turiiniin) kanunun bu maddesine tabi olup olmadigi.

Muayene Katki Orani (%) : Bag-Kur gibi kurum hastalarinin muayenesinde,
muayene {cretinin tamami alinmaz, belirli bir orani distlerek kalan miktar vezne tarafindan
alinir. Bu uygulama sadece muayene l(cretleri icin gegerlidir. Hastadan alinmayacak tutar,
yiizde olarak bu alana yazilir. Ornegin bu alana 20 yazilirsa, normal muayene (icretinin %20’si
hastadan alinmayacak, kalan %80 hastadan alinacaktir. Hastadan muayene (creti alinirken,
hastanin muayene oldugu servisin muayene hizmet tanimina bakilir. Ornegin dis polikliniklerinin
muayene (cretleri farkhidir. Eger servis kartinda muayene hizmeti belirtiimemis ise, hastanin
muayene oldudu saate gore tanimlarda belirtilen mesai ici veya mesai disi muayene hizmeti
dikkate alinir. Ucretli hastalar icin iicretli muayene hizmetleri arasindan uygun olani segilir.

Sicil Uzunlugu : Kurum (Sigorta Tiir(i) hastalarinin Sicil Numaralari sabit ve belirli
uzunlukta ise, bu alana Sicil Numarasinin uzunlugu yazilir. Ozellikle toplu faturalama
isleminde, fatura yapilan kurumun Sicil Numaralarina dikkat etmesi durumunda, Sicil
Numarasi Kontrolii yapiimasi amaciyla kullanilir.

Icmal No : Toplu faturalama isleminde, kuruma diizenlenen en son Icmal
Numarasi bu alana yazlr.

islemdeki Hasta No : Kuruma (Sigorta tiiriine) bagli muayene olan hasta sayis!.

Sicil Maskesi : Hasta kartlarinin tanimlanmasi esnasinda, eder Sicil Numaralari
belirli bir yapiya gore diizenlenecekse, 6rnedin 999 999 99 seklinde bir tanimlama yapilabilir.
Bdyle bir tanimlamada 32145856 Sicil Numarasi girildikten sonra bir sonraki alana
gegcildiginde girilen Sicil Numarasi otomatik olarak 321 458 56 dederini alir. Ayni uygulama
Hasta Karti Arama ekraninda da gegerlidir. Kurum Kodu (Sigorta tiirli) belirtildikten sonra,
32145856 seklinde sicil numarasi girilirse, bu Sicil Numaralan 321 458 56 sekline
donistlrilir ve bu sekilde arama yapilir.

Coziim Bilgisagar 153 DEZ | RACLE




19

Muayene Ucret Alimi : SSK Tesislerinde muayene iicreti, kullaniciya soru
sorulmadan otomatik olarak alinir. Ucret alma secenegi secilmis olsa bile yine de muayene
Ucreti alinir. Katki orani diis seceneklerinden bir tanesi segilmis ise, katki orani disilerek
muayene Ucreti alinir. Ucret alma islemi arka planda gerceklestirilir.

Adres Bilgileri Sayfasi :

Kurumlarin adres bilgilerinin girildigi bélimdir. Adres, Ilce/Sehir, Telefon ve Faks
bilgileri bu béliimden girilir.

Indirim % leri Sayfasi :

Hizmet tirleri icin indirim %leri belirtiimis ise, hizmet figlerinin islenmesi esnasinda,
ilgili Kurum (sigorta tiriine) mensup hastalar igin, hizmet kalemleri Gzerinden belirtilen
indirimler otomatik olarak uygulanir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Analiz :

Kayitlar, KURUM tablosunda saklanir. KR_KEY dederi her yeni kayitta KURUMSEQ
sirasindan alinir. Hasta (HASTA) ve Islem (HPISLEM) tablolarina KURUMKEY alani ile
baglidir. Sigorta tiirli veya kurum tipi bilgileri KURUMTIPI alaninda saklanir. Yillk muhasebe
bilgileri, GHESAP tablosunda saklanir. GHESAP tablosunun TABLOTUR alaninda 5 sabit
dederi kayithidir. HPKEY1 alaninda Muhasebe hesap key, HPKEY4 alaninda yardimci hesap
key saklanir. Faturada gosterilmeyecek ilag ve hizmetler, HFATGOS tablosunda saklanir. Bu
tablodaki ILAC alaninda, ilaglar icin ‘E’, hizmetler igin *H" dederi saklanir. Bu tablo, KR_KEY
alani ile KURUM tablosuna bagldir.

3.1.7.3.1.3 Tabhsilat Tiirleri
Tanim :

Kurumlara kesilen faturalarin tahsilatinin yapilabilmesi icin, en az bir adet tahsilat tiiri
kaydinin yapilmasi gerekmektedir. Tahsilat tiir tanimlari buradan yapilir.

Kapsam :

Ayni ekrandan hem yeni tahsilat tlrd tanimlanir hem de eski tahsilat tirleri izerinde
glincelleme islemleri yapilir.

Tahsilat kodu en fazla 10 karakter, tahsilat adi en fazla 50 karakter olabilir. Kod, ad ve
muhasebe hesap alanlarinin belirtilmesi zorunludur. Eger secilen hesap yardimci hesap ile
birlikte galisiyorsa, yardimci hesabin secilmesi zorunludur. Tahsilat Kodu ve Adi belirtildikten
sonra, Muhasebe Hesabi secilir. Hastane, birden fazla banka ile galisiyorsa, her banka icin
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ayr Tahsilat Tirii tanimlanmalidir. Bu sayede muhasebelestirme islemi sorunsuz bir sekilde
gerceklesir. Muhasebe Hesabi ve Yardimcl Hesap alanlarinda biliniyorsa hesap kodlari
yazilir. Hesap kodlar bilinmiyorsa CTRL+ENTER tuslan kullanilarak, ekrana gelen liste secim
ekranindan istenilen kayit segilir.

Toplu faturalarin icmal Uzerinden tahsilati veya tek-tek tahsilat islemi esnasinda, eger
tek bir tahsilat tirt tanimlanmis ise, otomatik olarak tanimlanan Tahsilat Tiirii alinir, birden
fazla tahsilat tiri tanimlanmis ise, kullanicinin ilgili tahsilat tiiriini segmesi beklenir. Tahsilatin,
hangi banka aracilidi ile yapildigina gore, tahsilat tiirQ secilmelidir.

Eski tahsilat tirlerine ulasmak icin F5-Ara tusu kullanilir.
Tuslar :

CTRL+ENTER = Muhasebe ve Yardimci hesap alanlarinda liste segim ekranini agar.
Analiz :

Tahsilat Tiirleri HTAHTAN tablosunda saklanir. Her yeni tahsilat tiir kaydi, TT_KEY
alani ile takip edilir ve bu alanin degeri HTAHTANSEQ sirasindan alinir. Muhasebe ve yardimci
hesap baglantilari, yillik olan GHESAP tablosunda saklanir. Tahsilat tanimlari icin GHESAP
tablosundaki TABLOTUR alanina 6 sabit dederi yazilir. HPKEY1 alaninda muhasebe baglanti
keyi, HPKEY4 alaninda yardimci hesap baglanti keyi saklanir.

3.1.7.3.2 Hizmetler

Tesislerde verilen her tirli hizmete ait kartin ve bu hizmetlerin muhasebe ile
entegresini saglayan hizmet grup kartlarinin tanimlandigi bélimdur. Bu moniide ayrica Birlesik
Hizmet Kartlann tanimlanir, hizmet fiyatlarinin degistirildigi stirsaj islemi yapilir, ameliyat
hizmetlerine bagll Anestezi Hizmetleri ve Yiizdeleri ile Ameliyat ve Dogum Salon
Tanimlan yapllir.

3.1.7.3.2.1 Eski Hizmet Karti

Tanim :

Eski hizmet kartlarina gesitli sorgu kriterleri yardimi ile ulasildi§i ve gerekli
dedisikliklerin yapildigi bolimdyir.

Kapsam :

Hizmet kartlan sorgu ekraninda Hizmet Kod ve Adi, Hizmet Grubu, Resmi
Hizmet Kodu ve Ozel Kod kriterleri yer alir.

Istenilen kriterler doldurularak F2 tusu ile Sorgulama yapilir. Kriterlere uyan hizmet
karti bulunamadi ise kullanici uyarilir. Birden fazla kayit bulundu ise listelenir ve kullanicinin bir
kaydi segmesi beklenir. Tek bir kayit bulundu ise hizmet karti ekrana getirilir.

Iptal isleminde, hizmet kartinin fis kalemlerinde kullanilip kullaniimadigi kontrol edilir.
Kullaniimigsa, kullanici uyarilarak iptal islemine izin verilmez.

Tuslar :
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Bakiniz (KITAP 10)

3.1.7.3.2.2 Yeni Hizmet Karti
Tanim :

Kurumda verilen hizmetlere ait yeni kartlarin acildigi bolimdir.
Kapsam :

Hizmet Kodu, Hizmet Adi ve Grubu mutlaka belirtiimelidir. Hizmet Kodu en fazla
13 karakter, hizmet adi en fazla 50 karakter olabilir.

Grup Kodu secildiginde veya degistirildiginde, Aciklama alanlarina hizmet grup adi ve
alt grup adi otomatik olarak yazilir.

Hizmetlerle ilgili bilgiler bes ayr sayfada girilir.
Genel Sayfasi :

Hizmet Karti, sadece bir tek servis hastalarinda kullanilacak ise “Gegerli Servis”
alanindan ilgili Servis secilir. Tim servislerde kullanilacak ise bu alan bos birakilmaldir.
Onceden bir servis secilmis ve secilen servis iptal edilmek isteniyor ise bu alan iizerinde iken
DEL tusuna basilir.

Hizmet kartinin hizmet fislerinde kullanilabilmesi icin “Fislerde Kullanilacak”
parametresinin isaretlenmesi gerekir.

“Hasta Cinsiyeti” Kadin veya Erkek olarak belirtiimis ise, ilgili hizmet sadece
belirtilen cinsiyetteki hastalara verilebilir. Bu sayede, 6rnedin erkek hastalarin dogum yapmasi
engellenmis olur.

“Grup” alaninin belirtilmesi zorunludur. Bu alandaki deder, Laboratuar, Rontgen,
Fizik Tedavi gibi boliimler igin doktor istemlerinin yapilabilmesini ve bu béliimlerin bu istemleri
degerlendirmesi ve sonuclandirmasi icin kullanilir. Muayene, Ozel Muayene, Laboratuar,
Rontgen, Ameliyat, Dogum, Yatak, Refakat, Diger, Ultrason, Seroloji, Fizik Tedavi,
Tomografi, Niikleer Tip ve Odiometri segilebilecek gruplardir.

Grup olarak laboratuar secildiginde, “Laboratuar Tiirii” olarak Mikrobiyoloji,
Biyokimya, Patoloji, Hematoloji, Hormon ve Kan Bankasi secilebilir. Laboratuar tiirlerine
ait istemlerin yapilabilmesi ve ilgili laboratuarlarda sonuclarin islenebilmesi icin bu alanin
belirtiimesi gerekir.

Hizmet tirli olarak Ameliyat segildiginde, “Ameliyat Tiirii” alanindan A Grubu Agik
Kalp-Oran Nakilleri, Ozelligi Olan Ameliyatlar, Biiyiikk Ameliyat, Orta Ameliyat,
Kiigiik Ameliyat ve Ileri teknoloji Ile Tedavi segilebilir.

Hizmet tlri olarak Dogum segildiginde, “Dogum Tiirii” alaninda Normal Dogum,
Miidahaleli Dogum ve Sezaryen segilebilir.

“Hizmet Giriste Giin Kontrolii Yapilsin” parametresi isaretlendijinde hizmet,
isaretli glinlerde hastalara verilebilirken, diger gilinlerde verilmesine izin verilmez.
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Hizmet Sonucu Sayfasi :

Default hizmet sonuglarinin kayit edildigi bolimdr. istemler degerlendirilirken, F5
tusuna basildijinda, burada yazilan sonuclar, Istem Sonug ekranina aktarilir. Ozellikle sabit
veya form seklinde sonucu olan hizmetlerin sonuglari bu béliime yazlir.

Normal Degerler Sayfasi :

Laboratuarda kullanilan hizmetler icin kullaniir. Laboratuar hizmetlerinin normal
degerlerinin girildigi bolimdur. Bu dederler, laboratuar ekranlarinda, secilen istemin normal
dederler boliminde gozikiir.

Diger Tarumlari Sayfasi :

“Laboratuar Cihaz Kodu”, laboratuar baglantisi yapilan Dade Behring Aca Star
cihaz ile entegrasyon igin kullanilir. Ornegin Glucose igin bu alana GLU yaziimalidir.

Doktor istemleri yapilirken, istemlerin belirli sirada listelenmesi isteniyorsa, “Siralama
Konumu” alanina hizmetin kacinci sirada listelenmesi gerektigi yazilir. En fazla 5 karakter
yazilabilir. Ornedin mikrobiyoloji laboratuarinda kullanilan hizmetlerin  siralanmasi icin,
mikrobiyoloji hizmetlerine sirasi ile MIKO1, MIK02, MIKO3... seklinde ifadeler yazilabilir.

Laboratuar sonucu islenirken, ayni sonucun ayni istem fisi igerisindeki bir veya birkag
hizmet kalemine de iglenmesi isteniyorsa, sonuglarin iglenecedi hizmet kartlarinin “Sonuglari
Ayn1” alanina ayni ifadeler yazilir. Ornedin 1 ve 2 kodlu hizmet kalemlerinin laboratuar
sonuglar ayni olacaksa ve bir tanesinin sonucu islendiginde, digerinin sonucuna ayni ifadenin
yazilmasi isteniyorsa, bu iki hizmet kartinin sonuglari ayni alanina “aaa” gibi bir ifade yazilabilir.

“Resmi Hizmet Kodu”, faturalama isleminde kullanilir. Kayit esnasinda, eder resmi
hizmet kodu belirtiimemisse, hizmet kodu resmi hizmet kodu alanina kopyalanir. Hizmet Karti
tanimlanirken, hastane personelinin kolaylikla kullanabilecedi Hizmet Kodlari verilmektedir.
Fakat faturalama isleminde resmi hizmet kodlarinin yazilmasi gerekir. Bu durumda bu alana,
hizmetin Saghk Bakanhgi tarafindan belirtlen Resmi Hizmet Kodu vyazilir. Fatura
dizaynlarinda Hizmet Kodu yerine bu alanin yazilmasi gerekir.

Fiyatlar Sayfasi :

Hizmet fiyatlari, her yil Bakanlik tarafindan belirlenmektedir. Hizmet kartlarinda Ug ayri
fiyat vardir ve hastane, faturanin kesilecedi kuruma gore hangi fiyatin kullanilacagini i¢ yapisina
gore ayarlar. Programda, dedisen tim fiyatlar kayit edilmektedir. Hizmetin hastaya verildigi
tarihe goére gecerli fiyat bulunur ve hastanin elektronik hesabina islenir.

Fiyatlar kullanici tarafindan dedistirilebilir, yeni fiyat satiri eklenebilir veya 6nceki fiyat
satirlan silinebilir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :
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Hizmet kartlann HHIZMET tablosunda saklanir. Her yeni kayit, HZ_KEY alani ile
takip edilir ve bu alanin dederi HHIZSEQ sirasindan alinir. Hizmet gruplarinin belirtildigi
HHIZGRUP tablosu ile GRUPKEY alani tizerinden baghdir.

Hizmet fiyatlan HHIZFIYAT tablosunda tutulur. TUR alaninda hizmetler igin H,
ilaglar igin I harfi vardir. HHIZMET tablosuna HZ_KEY alan ile iliskilendirilmistir.

3.1.7.3.2.3 Hizmet Gruplan
Tanim:

Hizmet kalemlerinin gruplandirildigi ve her grup icin muhasebe baglantilarinin yapildigi
bollimdur.

Kapsam :

Sinirsiz_hizmet grubu tanimlanabilir. Hizmetlerin, tanimlanan gruplara dahil edilmesi
igin, hizmet kartlarindan Grup Kodunun secilmesi gerekir. Glinlik muhasebe raporlarinin ve
yesil kart ayaktan tedavi formunun alinabilmesi igin, hizmet kartlarinin hizmet gruplan ile
baglantilarinin yapilmasi gerekir.

Grup kodu en fazla 10 karakter, Grup Adi, Alt Grup Adi ve Detay Grup Adi ise en
fazla 50 karakter olabilir. Kayit yapilabilmesi icin Hizmet Grup Kodu ve adi alanlarinin
belirtilmesi gerekir.

Muhasebe Kodu alaninda, _

hesap planindaki muhasebe kodu 3 ""*‘“"" e 1l _.

i o = ey =0 g X = 3 R

?;:Z!?(Eélﬁgeglelgelgl’lIStZRSLeEIﬁN:E:::;i:gE Sk . Once _/Efgnra Son e _A-‘Tkawt\-‘-f' sil R@oﬁ"’! Ara"* Kapat
istenilen muhasebe hesabi segilebilir. ke

Hesap planindaki alt hesaplarin her birisi

L h ) Muhasebe Kodu 600 10 MBEE Gelirleri =
igin ayn bir hizmet grubu tanimlanir ve ! o Jseris el i
tanimlanan her hizmet grubu,

Muhasebe KOdu |Ie hesap p|an|na Grup Adi IDDIikI\nik Cerrahi Midahale

baglanir. AitGrup s |

Detay Grup Ad) I

Kayit iptalinde, hizmet
grubunun hizmet kartlarinda kullanilip |
kullaniimadi§i  kontrol  edilir.  Eger
kullanilmigsa kullanici uyarilir ve iptal islemine izin verilmez.

Ayni ekrandan hem yeni hizmet grubu tanimlanir, hem de eski hizmet gruplan
Uzerinde glincelleme iglemi yapilir. Eski grup kartlarina ulagmak igin F5-Ara tusu kullanilir.

Tuslar :
CTRL+ENTER = Muhasebe Kodu alaninda muhasebe hesap listesini agar.

Analiz :

Hizmet Gruplari tanimlari, HHIZGRUP tablosunda tutulur. Her yeni kayit, HG_KEY
alani ile takip edilir ve bu alanin dederi HHIZGSEQ sirasindan alinir. Muhasebe Bilgileri,
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GHESARP yillik tablosunda saklanir. Bu tablodaki TABLOTUR alanina 3 ({ig) sabit degeri yazilir.
HPKEY1 alaninda muhasebe badlanti keyi tutulur.

Hizmet kartlarinin bulundugu HHIZMET tablosundaki GRUPKEY alani ile HG_KEY
alani iligkilendirilmistir.

3.1.7.3.2.4 Birlesik Hizmetler
Tanim :

Hasta figlerinde, rontgen ve laboratuar fislerinde ve doktor istemlerinde, oldukca sik
kullanilan hizmet paketlerinin tanimlandigi bolimdiir.

Kapsam :

Birlesik hizmetler kullanici tanimlidir. Her kullanici kendisine 6zel birlegik hizmet
gruplar tanimlayabilir.

Birlesik Hizmet Kodu en fazla 20, Birlesik Hizmet Adi en fazla 50 karakter
olabilir. Ayni ekrandan hem yeni Birlesik Hizmet Tanimi, hem de eski kayitlar Uzerinde
giincelleme islemi yapilabilir.

Hizmet Kodu ve Adi yazildiktan sonra, F6-Hizmetler tusu ile Hizmet Listesi
goruntulenir. Istenilen hizmet segilir ve ENTER tusuna basilir. Birlesik hizmette kag adet hizmet
bulunmasi isteniyorsa, her defasinda F6-Hizmetler tusu basilir ve istenilen hizmet segilir.
Hizmet secildiginde, Hizmetler alanina, Onceki hizmet kodunun sonuna “,” isareti konarak
eklenir.

F2 tusuna basilarak kayit islemi yapilir.

Eski birlesik hizmet kartlarina ulasmak igin F5-Ara tusu kullanilir.

Tuslar :

F6-Hizmetler = Birlesik hizmet kartina eklenecek hizmetlerin liste ekranini agar.

Analiz :

Birlesik hizmetler HBIRHIZ tablosunda tutulur. Bu tablo kullaniciya 6zel olup, her
kullanici kendi birlegik hizmet tanimlarini ayri-ayri yapabilir. US_KEY alaninda, kayit yapan
kullanic keyi saklanir. Bu deder, USERTABLE tablosundaki US_KEY alanindan alinir. Her yeni
kayit, BH_KEY alani ile takip edilir ve bu alanin degeri HBIRHIZSEQ sirasindan alinir

3.1.7.3.2.5 Birim Fiyat Siirsaj

Tanim:
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Sadlik tesislerinde uygulanan hizmetlerin birim fiyatlari, Saghik Bakanhgi tarafindan
degistirildiginde, yeni birim fiyatlarin hizmet kartlarina yansitiimasi islemi buradan yapillir.

Kapsam :

Hizmet kartlarindaki Birim Fiyatlar belirli bir oran kullanilarak toplu olarak veya
oran kullaniimadan tek-tek degistirilebilir. Bu ekranda, hizmetlerin secimi icin gesitli kriterler
uygulanabilir. Grup alanina deder yazilarak, sadece bir gruptaki hizmet kartlarinin fiyat
degistirilebilir. Grup kodu bilinmiyorsa CTRL+ENTER tuslari ile liste secim ekranindan istenilen
grup secilebilir. Degistirilecek hizmet birim fiyati, Alan degiskeninden belirlenir. Ozel kod 1, 2, 3
filtreleri kullanilabilir. Orani kullan secenedi isaretlendiginde, belirlenen orana gore secilen
hizmet birim fiyati, belirlenen kriterlere uyan hizmet kartlarinda giincellenir. Ornegin oran 20
olarak belirlenmigse, hizmet kartlarindaki birim fiyat %20 oraninda artirilir.

Ekranin sag tarafinda, Hizmet Fiyat Degistirme Tarihleri listelenir. Degistirme
tarihlerine gore hizmet fiyatlarinda degisiklik yapilacaksa, degistirme tarihinin altindaki alana
tarih yazilir veya degistirilecek tarihin (izerine fare ile tiklanir.

Yeni Hizmet Fiyatlan girilecek ise, degistirme tarihinin altindaki tarih alanina yeni
hizmet fiyatlarinin gegerlilik tarihi yazilir. Bu durumda, kriterlere uyan hizmetlerin son fiyatlari
bulunur ve yeni tarihli fiyatlar olusturulur.

Kriterler ve dedistirme/sirsaj tarihi belirtildikten sonra F2 tusuna basilarak, oran
kullaniimigsa veya yeni fiyatlar giriliyorsa toplu islem yapilir, dider tiirlii fiyatlarda dedisiklik
yapilabilecek Hizmet Listesi goriintiilenir. Bu ekranda ¢ ayn birim fiyat goriintilenir.
Kullanici, istedigi birim fiyati hizmet bazinda tek-tek degistirir. Istenilen bir hizmetin bulunmasi
icin F5-Ara tusu kullanilir.

Tuslar :
CTRL+ENTER = Grup alaninda liste segim ekranini agar.

Analiz :

Hizmet fiyatlann HHIZFIYAT tablosunda tutulur. TUR alanina hizmet icin H, ilag igin
I harfi yazilir. Fiyatlarin gegerlilik tarihi TARIH alaninda tutulur.

Hizmetlere ait yeni fiyatlar girilecekse, yani yeni bir gegerlilik tarihi belirtiimisse,
HHIZFIYAT tablosuna, kritere uyan hizmetlerin her birisi igin bir satir eklenir.

Fiyat glincellemesi yapilacaksa, ilgili tarihteki kayitlar bulunarak, kullanicinin fiyatlarn
guincellemesi saglanir.
3.1.7.3.2.6 Ameliyat Tanimlari

Tanim:

A, B, C, D, E ve F tipi ameliyatlan igin, bu ameliyatlarla birlikte yapilan anestezi
tanimlarinin ve alinacak dcret ylzdelerinin tanimlandigi bolimdiir.

Kapsam :
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Buradaki tanimlar ameliyat ve dogum kartlarinda kullanilir. Ameliyat ve dogum
kartinda segilen ameliyatin tipine gére, burada belirtilen anestezi hizmet ve (icreti ameliyat veya
dogum kartina otomatik olarak islenir.

Anestezi Ucretlerinin belirtildigi alanlarda biliniyorsa Anestezi Hizmet Kodu yazlir,
bilinmiyorsa CTRL+ENTER tusu ile liste secim ekrani agilir ve istenilen anestezi hizmeti segilir.

Anestezi Ucretlerinin tamami alinmak isteniyorsa ylizde alanina 100 yazilir. Yizde 10°u
alinmak isteniyorsa yiizde alanina 10 yazilir. Yiizde alani bos birakilirsa anestezi (icreti alinmaz.

Tuslar :

CTRL+ENTER = Anestezi hizmetleri icin liste segim ekranini agar.

Analiz :

Ameliyat Anestezi Tanimlan ve yilizdeleri HTANIM tablosuna kayit edilir.

3.1.7.3.2.7 Ameliyat Salon Tanimlan
Tanim :

Hastanedeki ameliyat salon tanimlarinin yapildigi bélimdiir.
Kapsam :

Ameliyat salonlarinda verilen ilag ve sarf malzemelerin ayri-ayri takip edilmesi
isteniyorsa, hastanedeki tiim ameliyat salonlarinin tanimlanmasi gerekir. Salon Numarasi,
Salon Adi, Sarf ve ilag Birimleri belirtimek zorundadir. Salon Numarasi en fazla 1
karakter, Salon Adi en fazla 40 karakter olabilir. Ayni Salon Numarasi iki ayr salona
verilemez.

Ameliyat salonunda sadece erkek veya bayan hastalarin ameliyatlari yapiliyorsa,
Hasta Cinsiyeti alaninda ilgili cinsiyet belirtilir. Bu sayede ameliyat kartinda sadece uygun
cinsiyet tanimlanmis salonlar listelenir. Isteniyorsa kat ve koridor bilgileri de girilir.

ilag ve Sarf birim

cj Ameliyat Salonu Tammlan 2 x| e

BN T P | kodlar  Coziim Eczane
Sonra - Son 5 ara, programindaki birim
tanimlarindan alinir.
saonbo [T HestaCinsiyeti [Genel ] Biliniyorsa ~ birim  kodlari
Salon Adi I2.Kattaki Armelivat Salonu glrllebllecegl glbl,
Kat No I—Z Koridor  J4na Koridor CTRL+ENTER tuslarl ile
2 flec Birimi [SERVIS | | Servis Eczanesi ekrana gelen liste segim
L ok Sarf Birimi[SERVIS | Servis Eczanesi formlarindan istenilen kayit
BTy o' | secilebilir. Sadece ikinci
[kORIDOR ~| birim kullanilan  eczane

birimleri kullanilabilir.
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Salon kaydi silinirken, ameliyat kartlarinda ve servis kartlarinda kullanilip
kullanilmadi§ina bakilir. Kullaniimissa, silinmesine izin veriimez.

Ayni ekrandan hem yeni salon tanimi yapilir, hem de 6nceki kayitlar izerinde degisiklik
ve iptal islemi yapilir. Eski kartlara ulagsmak igin F5-Ara tusu kullanilir.

Servis kartlarinin diger sayfasinda default ameliyat ve dogum salonlari belirtildiginde,
ameliyat veya dogum kaydi yapilirken oncelikle servis kartlarindaki tanimlara bakilir. Buradaki
tanimlar yapilmis ise bunlar secilir, yapilmamis ise tanimlanan salonlar arasindan kullanicinin
segmesi beklenir.

Tuslar :

CTRL+ENTER = ilag ve sihhi sarf alanlarinda liste secim ekranini agar.
Bakiniz.

Analiz :

Salon tanimlari HSALON tablosunda tutulur. Ameliyat ve Dogum Salonu
Tanimlan ayni tabloda tutulmaktadir. SL_KEY alaninin her yeni kayittaki yeni dederi
HSALONSEQ sirasindan alinir. TUR alaninda, Ameliyat salonlari igin A, Dogum salonlar
icin D harfi vardir. Ilag ve Sarf birim baglantilari ILACBRKEY ve SARFBRKEY alanlari ile
yapilir.

HAMELYAT tablosunun SALONKEY alani ile SL_KEY alani iliskilendirilmistir.

SERVIS tablosundaki AMSALKEY ve DOGSALKEY alanlari ile SL_KEY alani
iliskilendirilmistir.

3.1.7.3.2.8 Dogum Salonu Tanimlar
Tanim :

Dogum salon tanimlarinin yapildigi bolimdiir.
Kapsam :

Kullanim agisindan ameliyat salon tanimlari ile aynidir. Cinsiyet Kadin olarak
belirlendidi igin cinsiyet segimine izin verilmez.

Tuslar :
Bakiniz ameliyat salon tanimlari
Analiz :

Bakiniz ameliyat salon tanimlar analiz.
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3.1.7.3.3 Servis Tanimlan

Muayene ve yatis islemlerinin yapildigi servisler ile, bu servislere baglh oda ve yatak
tanimlarinin yapildigi blimdiir. Telefonla ve/veya Internetle Randevu ile entegre calisildiginda
bu méntdeki servis tanimlari ortak kullanilir. Telefonla randevu programindan gtinliik randevu
tablolar servis kodlarina gore olusturuldudu icin, entegre calisma durumunda servis kodlarinin
degistirilmemesi gerekir.

3.1.7.3.3.1 Servisler
Tanim:

Hastane icerisinde, hastalarin muayene edildigi, yatirnldigi ve hizmetlerin verildigi
bélimlerdir. Servis Karti Tanimlamalan buradan yapillir.

Kapsam :

Yeni Servis Karti tanmlama ve eski Servis Kartlari (zerinde degisiklik yapma
islemleri ayni ekrandan yapilir.

Yeni Servis Karti tanimlarken, Servis Kodu en fazla 15, servis adi en fazla 40
karakter olabilir. Tanimlanan Servis, ana servisinin alt servisi ise (6rnedin dahiliye 3 servisi
tanimlaniyor ise), Bagh Servis alanindan servisin bagh bulundugu ana servis segilir. Bu
durumda, ana servislerin alt servislerden énce tanimlanmig olmasi gerekir.

Kayit isleminin yapilabilmesi icin Servis Kod ve adinin belirtiimesi gerekir.

Kart silme isleminde, serviste gorevli personel olup olmadigi kontrol edilir. Gorevli
personel kaydi varsa, kullaniciya haber verilir ve servis kartini silme islemi iptal edilir.

Tanimlanan eski servislere F5-Ara tusu ile ulagilir.
Servis ekraninda servis bilgilerinin tanimlandigi bes ayr sayfa yer alir.
1 - Genel Sayfasi :

Mevcut ve kadro yatak bilgileri buradan girilir. Protokol numarasi alaninda, sistemin ilk
kullanimindan itibaren servise miiracaat eden hasta sayisi yer alrr.

Hasta miracaatlan kabul edilecek ise, “Poliklinik Takibi Yapilacak” parametresi
isaretlenir. Bu durumda, miiracaattaki servis listesinde gériintiilenir. Servise yatis yapilacak ise,
“Servis Takibi Yapilacak” parametresi isaretlenmeli ve mevcut yataklarin belirtiimesi gerekir.
Bu durumda yatis listesinde goriintllenir. Tanimlanan serviste herhangi bir muayene veya yatis
islemi yapilabilmesi igin serviste calisan en az bir doktor belirlenmelidir. ileri tarihler igin
randevu verilecek ise veya telefonla/internetle randevu ile entegre calisildidinda, bu servis
randevulu galisiyorsa, “"Randevulu Hasta Takibi Yapilacak” parametresi isaretlenir.

Eder servis, randevulu sistemde kullanilacak ise, servis kodu nimerik(sayisal) olmali,
servis tanimlamasi yapildiktan sonra degistiriimemelidir. Telefonla randevu sistemiyle entegre
galisildigr durumlarda, servis kod, ad ve bagl servis bilgilerine telefonla randevu programindan
miidahale edilmez, gerekli degisikliklerin buradan yapilmasi gerekmektedir.
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Acil servis karti tanimlaniyor ise, acil servis monistinden girildiginde servisin listede
gorintilenmesi icin “Acil Servis” parametresinin isaretlenmesi gerekir.

Hastanin her miiracaatinda muayene hizmeti otomatik olarak kartina islenir. Bu islem
esnasinda Oncelikle servis kartindaki “Muayene Kodu” alanina bakilir. Burada muayene
hizmeti belirtiimigse buradaki hizmet alinir, belirtiimemisse tanimlardaki mesai ici ve digi
hizmetlerden uygun olani alinir.

Servise Muayene olacak veya yatirilacak hastalar cinsiyetlerine gore ayrilacak ise,
“Hasta Cinsiyeti” alanindan istenilen cinsiyet secilir. Ornedin kadin dogum servisinde erkek
hastalarin yanlislikla muayene olmasi veya yatirilmamasi icin cinsiyet alani “Kadin” olarak
belirlenir.

Form 53-A ve Form 56 istatistiklerinin alinabilmesi igin “Form 56 Baglantisi”
alanindan ilgili servisin segilmesi gerekir.

Il Saglik Mudurliklerinde, servisten sadece muayene iicreti aliniyor ise, “Sadece
Muayene Ucreti Al” secenedi isaretlenir. Poliklinik Islemi esnasinda, listeden ilgili servis
secildikten sonra, otomatik olarak muayene (creti alinir ve bu segenede bagl olarak hastanin
isleminin kapatilip kapatiimayacadi sorulur. Bu sayede kayit islemi hizlandiriimis olur.

“Dahili Telefon Numarasi” alanina servisin dahili numarasi yazilir.
2 - Giinliik Hasta ve Doktor Tarmmlari Sayfasi :

Servis randevusuz caligiyor ise, burada tanimlanan hasta sayilari poliklinik muayene
islemlerinde gecerlidir. Ornegin Sali icin hasta sayisi 40 olarak belirlenmis ise, sali giinii yapilan
poliklinik islemlerinde bu servise en fazla 40 hasta kabul edilir. Randevulu calisan servislerde ise
telefonla randevu programindan yapilan ayarlar (hasta sayilar) gegerlidir. Ginlik belirlenen
doktorlar telefonla randevu, internetten randevu ve miiracaata gelen hastalarin islemlerinde
ortak olarak kullanilir. Hastanin muayene olacagi saate gore (Sabah, 6dlen, aksam), eger
doktor belirtilmis ise belirtilen doktor, belirtiimemis ise servisin ilk doktoru muayene doktoru
olarak belirlenir. Her giin igin sabah, 6glen ve aksam olmak lizere serviste calisan {i¢ ayr doktor
belirlenebilir.

3,4 - Teshisler ve Ilaclar Sayfasi :

Her serviste, hastalara konulan teshislerin cogu zaman servise 6zel oldugu géz 6niine
alindijinda, hastaya teshis konmasi asamasinda tiim teshis listesinin kullaniclya gosterilmesi ve
kullanicinin her defasinda tiim teshisler arasindan servisiyle ilgili olan teshisi bulmasi ve segmesi
zaman kaybettirir. Bunun icin Servis doktorlarinin en sik kullandidi teshisler ve recetelerde en
sik yazilan ilaglar buradan belirlenir. Hastaya teshis konmasi veya ilag regetesi yazilmasi
asamasinda, sadece burada belirlenen teshisler veya ilaglar kullanici karsisina gelir ve bdylece
segim asamasl slre olarak kisalir ve kolaylagir. Burada herhangi bir teshis veya ilag
belirtiimemis ise, kullanicinin karsisina tim teghis veya ilaglar listelenir.

4 - Didger Sayfasi

Servisin siirekli calistigi ameliyat ve dogum salonlari buradan belirlenir. Salon tanimlari
Ozellikle hastaya sarf malzeme ve ilag verilmesi durumunda kullanilir. Burada ameliyat veya
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dogum salonu belirtilmis ise, yeni ameliyat veya dogum karti acildiinda buradaki tanimlar
dikkate alinir. Burada tanimlar belirtiimemis ise taniml salonlarin tamami dikkate alinir.
Servis 0zel kodlari en fazla beser karakter olmak Uizere buradan verilir.

Randevusuz calismada, Giinlik Hasta ve Doktor Tanimlarn sayfasinda belirlenen
muayene edilebilecek hasta sayilari asildidinda ne yapilmasi gerektigi “Giinlitkk Hasta Sayisi
Doldugunda” parametresi ile belirlenir. Sira Ver segildiginde muayeneye izin verilmez. Sira
Verme segildiginde muayeneye izin verilmez. Uyar Sira Ver segildiginde kullanici uyarilir fakat
muayeneye izin verilir. Uyar Sira Verme segcildiginde kullanici uyarilir ve muayeneye izin
verilmez.

Tuslar :

CTRL+ENTER = Muayene Kodu, giinlik doktor tanimlari, teshisler ve ilaglar ile
ameliyat ve dogum salonu alanlarinda liste segim ekranini acar.

Analiz :

Servis tanimlari SERVIS tablosunda tutulur. SR_KEY alaninin her yeni kayittaki yeni
dederi SERVSEQ sirasindan alinir. Muayene islemlerinin tutuldugu HPISLEM ve yatis islemlerinin
tutuldugu HSISLEM tablolarindaki SERVISKEY alani ile SR_KEY alani iliskilendirilmistir.

Teshis kalemleri HSRVTESH tablosunda tutulur. IN_KEY alaninin her yeni kayittaki
yeni dedgeri HSRVTESHSEQ sirasindan alinir. Normal teshisler icin TUR alanina N, ICD-10
teshisleri icin I harfi yazilir. Servis tablosunun SR_KEY alani ile bu tablonun SR_KEY alani
iligkilendirilmistir.

flac kalemleri HSRVILAC tablosunda tutulur. IN_KEY alaninin her yeni kayittaki yeni
dederi HSRVILACSEQ sirasindan alinir.

Servis karti silinmesi durumunda, teshis ve ilag kalemleri islenmisse, 6ncelikle bu
tablolardaki kayitlar silinir, daha sonra servis karti silinir.

3.1.7.3.3.2 Servis Odalari
Tanim:

Her servise ait yatis yapilabilen odalarin kartlarinin tanimlandigi bélimddr. Servis oda
ve yatak tanimlarinin kullanilabilmesi igin “Yatak Takibi Yap” parametresi isaretlenmelidir.
Her yeni yatista yataklann sistem tarafindan otomatik verilmesi isteniyorsa “Yataklan
Hastalara Sira ile Ver” parametresi isaretienmelidir. Bu parametre isaretli olmazsa, yatis
yapilirken kullanicinin secmesi icin yatak listesi ekrana getirilir.

Kapsam :

Ayni ekrandan yeni oda karti agilabildidi gibi, eski oda kartlar (zerinde giincelleme
islemi de yapilabilmektedir.
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Oda numaras! en fazla 5 karakter olabilir. Oda numarasi ve odanin hangi servise ait
oldugunun belirtilmesi zorunludur. Odanin tiim hastalar ya da sadece bayan veya erkek
hastalar icin kullanilacak olmasi Hasta Cinsiyet alanindan belirtilir.

Doktor, servis, yatak ve refakat hizmet kodu alanlarinda biliniyorsa kod yazilabilecegi
gibi, CTRL+ENTER tuglari ile liste secim ekranindan istenilen kayit segilebilir.

Tanimlanan odaya dider servislerden yatis yapilabilmesi isteniyorsa, servis ekle butonu
kullanilir. Ekrana gelen servis secim listesinden, eklenecek servis ENTER tusu ile segilir. Secilen
servislerden bir veya birkag segimden gikarilmak isteniyorsa, agilir kutudan gikarilacak servis
segilir ve Servis Cikar butonuna tiklanir.

Istege bagli olarak Kat No, Koridor, doktor, yatak ve refakat hizmeti belirtilir. Hastanin
cikisi yapilirken, burada belirtilen yatak hizmeti ve licreti kullaniciya sorularak alinir.

F2 tusu ile kayit edilir.

Yatak ve refakat hizmetleri daha sonra belirtilmis ise, dnceden bu odada taniml
yataklarin yatak ve refakat hizmetleri kayit aninda giincellenir.

F6-Yatak tusu ile, odada tanimlanan yataklarin bulundugu form goérintilenir. Bu form
ile ayni zamanda oda yataklari da tanimlanabilir.

Tanimh oda kaydi silinmek istendiginde, serviste tanimli yatak kaydinin olup olmadigi
kontrol edilir, tanimh yatak kaydi var ise, silme islemi iptal edilir.

Tuslar :
CTRL+ENTER = Doktor, servis, yatak ve refakat kodu alanlarinda liste segim
ekranini acar.

F6-Yatak = Servis yataklarinin tanimli oldugu form.

Parametreler :

Yatak Takibi Yap ] = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Yataklar Hastalara Sira Ile Ver = Destek\Program Tanimlari\Evrak/Makbuz
Analiz :

Servis oda tanimlari HSERODA tablosunda tutulur. OD_KEY alaninin her yeni kayittaki
yeni dederi HSODASEQ sirasindan alinir. Yatak tanimlarinin bulundugu HSERYAT tablosundaki
ODAKEY alani ile OD_KEY alan iliskilendirilmistir.

3.1.7.3.3.3 Servis Yataklan
Tanim :
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Serviste bulunan yataklarin kart tanimlarinin yapildigi bolimdiir.
Kapsam :

Ayni ekrandan, hem yeni yatak kaydi, hem de eski yatak kayitlari lizerinde giincelleme
islemi yapilir.

Yeni yatak kaydinda, yatak numarasi girilir, biliniyorsa oda numarasi girilir ve ENTER
tusuna basilir, bilinmiyorsa CTRL+ENTER tuslan kullanilarak liste secim ekranindan istenilen
oda segcilir. Oda secimi yapildidinda, oda tanimlarinda doktor, servis, refakat ve yatak hizmet
tanimlari otomatik olarak yatak kartina aktarilir, kat numarasi ve koridor bilgileri ekranda
gosterilir. Yatak kartindan doktor ve servis bilgisi degistirilebilir. Fakat refakat ve yatak hizmet
bilgileri degistirilemez. Bu bilgilerin oda kartlarindan degistiriimesi gerekir. Oda kartindan bu
bilgiler degistirildiginde, oda igerisinde tanimlanan tiim vyataklarin refakat ve yatak hizmet
bilgileri glincellenir.

Doktor ve servis bilgilerini dedistirmek icin doktorun sicil numarasi ve servisin kodu
yazilabilecedi gibi, CTRL+ENTER tuslari ile liste segim ekranindan istenilen kayitlar segilebilir.

Belirtilen servis haricinde, kaydi yapilacak yatadi baska servisler de kullanacak ise,
Servis Ekle butonu ile servis listesinden istenilen servis secilir. Hatali segimlerde

Kayit isleminin yapilabilmesi icin Yatak No, Oda No ve yatagin bulundudu servis
bilgilerinin doldurulmasi gerekir.

Yatak tanimlamasini kolaylastirmak igin, bir odanin ilk yataginin kayit isleminde, odaya
eklenecek yatak sayisi sorulur. Ornegin odada toplam 15 yatak varsa, ilk yatak eklendikten
sonra ekrana gelen soruya 14 cevabi verilir ve ayni 6zellikle 14 yatak eklenir. Yeni yataklara
yatak numaralari, ilk yatak numarasi bir artirilarak sira ile verilir. Belirtilen toplu yatak sayisi en
fazla 150 olabilir.

Oda tanimlarindan, F6-Yatak tusu ile bu ekrana girilmisse, sadece odadaki yataklar
goriintilenir. Moéniden girilmigse, tanimlanan tiim yataklara ulasilir.

Eski yataklar lzerinde dedisiklik yapiliyorsa, yatakta yatan bir hasta ve refakatgisi
varsa, hasta ve refakat bilgileri ekranin alt tarafinda gosterilir.

Tuslar :

CTRL+ENTER = Oda, Doktor ve servis kodu alanlarinda liste secim ekranini agar.
Analiz :

Servis yatak kayitlari HSERYAT tablosunda tutulur. YAT_KEY alaninin her yeni kayittaki

yeni dederi HSYATSEQ sirasindan alinir. Tanimlanan yatagin hangi odada bulundugu ODAKEY
alani ile belirlenir. Bu alanda HSERODA tablosunun OD_KEY alaninin degeri tutulur.
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Yatis yapildiginda, yatis bilgilerinin tutuldugu HSISLEM tablosunun YATAKNO alaninda,
YAT_KEY alanindaki deder yazilir.

3.1.7.3.4 Personel Tanimlari
Tanim :

Personel ve Ozliik programiyla entegre kullaniimadiginda, hasta takip programinda
kullanilan personel tanimlarinin yapildigi bélimdir.

Kapsam :

Personelle ilgili sadece zorunlu doldurulmasi gereken alanlar bu ekrandan doldurulur.
Genis bilgi icin bakiniz Personel Programi.

Sicil numarasi her personel igin tek olmaldir. Ayni sicil numarasindan ikinci bir
personel kaydinin yapilmasina sistem izin vermez. Personel adi, soyadi, gérev unvani ve calistigi
servis belirtilmek zorundadir.

Eder serviste hi¢c doktor tanimlanmamis ise, ilgili servis, hastanin muayene olacadi
veya yatirilacagi servis listesinde gikmaz. Bu yiizden her serviste en az bir doktor tanimlanmasi
gerekir.

Yeni kayit durumunda Durumu “Calisiyor” olarak gelir. Bu durumda bu personel karti
programlar icerisinde kullanilabilir demektir. Diger durumlarda personel karti programlar
icerisinde kullanilamaz.

Tanimlanan personelin  hastalara tabela dizenleyebilmesi isteniyorsa Tabela
parametresinin isaretlenmesi gerekir. Ayni sekilde, sistem tarafindan doktor olarak
taninabilmesi icin Doktor parametresinin isaretlenmesi gerekir.

Personel kodu, &zellikle DOS bordro programindan Windows-ORACLE programina veri
aktarildiysa kullaniimaktadir. DOS programindaki kod alani bu alana aktarilir. DOS
programindan aktarilmasa bile, hastanenin istegine gore program icerisinde sicil numarasi veya
adi-soyadi yerine Personel Kodu kullanilabilir. Ozellikle Poliklinik ve yatis islemlerinde doktor
takibi kullaniliyorsa, sicil numarasi yazmak yerine daha kisa tanimlanan personel kodu tercih
edilir. Bunun icin “Evrakta Doktor Kodu Kullanilsin” parametresi isaretlenmelidir.

Ayni ekrandan hem yeni kayit yapilir, hem de onceki kayitlar bulunarak (zerinde
diizeltme veya iptal islemi yapilir. Onceki kayitlara ulagmak icin F5-Ara tusu kullanilarak, ekrana
gelen arama penceresinden istenilen personel kaydi segilir ve ENTER tusu ile personel karti
gorintilenir.

Gorev unvani ve servis kodu alanlarinda biliniyorsa kod vyazilir, bilinmiyorsa
CTRL+ENTER tuslarina basilarak liste segim ekranindan istenilen kayit segilir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)

CTRL+ENTER = Gorev unvani ve servis kodu alanlarinda liste secim ekranini acar.
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Parametreler :

Evrakta Doktor Kodu Kullanilsin = Destek\Program Tanimlari\Temel Tanim

Analiz :

Personel kayitlari PERSONEL tablosunda saklanir. PR_KEY alaninin her yeni kayittaki
yeni deferi PERSSEQ sirasindan alinir. Islem kayrtlarinin tutulduu HPISLEM tablosunun
DOKTORKEY alani ve yatis kayitlarinin tutuldugu HSISLEM tablosunun DOKTORKEY alanlari, bu
alan ile iligkilendirilmistir.

3.1.7.3.5 Laboratuar Tanimlan
3.1.7.3.5.1 Bakteri Tanimlan
3.1.7.3.5.2 Materyal

3.1.7.3.5.3 Direkt Tetkik

3.1.7.3.6 Teshis — Miidahale Tanimlan

150 Baslkli ve ICD 10 teshisleri ile miidahale, bulgu ve antibiyotik tanimlarinin
yapildigi boélimdir. Program ilk yikleniste 150 baslkli ve ICD 10 teshisleri ile miidahale
tanimlari otomatik olarak yuklenir.

3.1.7.3.6.1 Teshisler (150 Baslk)
Tanim:

150 baglikh teshis tanimlarinin yapildigi veya tzerinde degisiklik yapildigi bélimdir.
Kapsam :

Program ilk yiiklendiginde, sistem tarafindan otomatik olarak kartlar olusturulur.
Teshis kodu en fazla 11 karakter, teshis adi en fazla 50 karakter olabilir. Teshis kodu ve adi
belirtiimek zorundadir.

Yeni kayitta, SIRANO kullanici tarafindan belirtiimemis ise, en bliylik sira numarasi
bulunur ve bir fazlasi yeni sira numarasi olarak alinir.

Teshis  sadece
e E Y- Y S R R - kadinlarda veya erkeklerde
ik Ome. sova it . Repor . Kepat | kullanilacaksa, cinsiyet
alanindan ilgili deger secilir.
Teshis Kodu 260 Cinsiyeti ITUmU vl Ar§iV béliiminden gIrIIIp
Teshis Ad IPsoriasis Sira Mo 120 has_ta_nln te§h|5|er|
belirtilirken, hastanin
[~ Daclar cinsiyetine gbre uygun
IELOCON KREM 30 GR %1(1 MG} IBETACORTON ¥AGLT KREM 20 GRe:10
IPSOVATE 25 GR MERHEM IBEKLAZON 30 GR POMAT|
IADVANTAN POMAT %.0,1 15 GR IDERMATOP 30 GR. MERHEM
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teshisler ekrana gelir ve kullanici seger.

Saglik kurulunda ilag muafiyet raporu diizenlenirken, secilen teshislere gére kullanilan
ilaglarin otomatik alinabilmesi icin bu ekrandaki ilaglarin doldurulmasi gerekir.

Bu ekrandan hem yeni teghis kaydi girilir, hem de 6nceki teshis kartlarinda degisiklik
ve iptal islemi yapilir. Onceki teshis kartina ulasmak igin F5-Ara liste arama tusu kullanilir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Analiz :

Teshisler HTESHIS tablosunda saklanir. TS_KEY alaninin her yeni kayittaki yeni degeri
HTESSEQ sirasindan alinir.

Hasta takip programina her giriste, HTESHIS tablosunun ilk kaydinin SIRANO alaninin
bos olup olmadigi kontrol edilir. E§er bos ise ve programa giren genel yetkili ise, kullanici
uyarilarak, teshis kartlarinin SIRANO alanina 1 den baglayan numaralar verilir. Bu numara,
istatistik alinirken, teshislerin siralanmasinda kullanilir. Kullanici tarafindan istenildigi gibi
degistirilebilir.

3.1.7.3.6.2 Tegshisler (ICD 10)
Tanim :

ICD 10 teghis tanimlarinin yapildigi veya lzerinde degisiklik yapildigi bolimddir.
Kapsam :

Kullanim sekli 150 Bagslikh teghisler ile aynidir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

ICD 10 teshis tanimlan HITESHIS tablosunda saklanir. TS_KEY alaninin her yeni
kayittaki yeni dederi HITESSEQ sirasindan alinir.

3.1.7.3.6.3 Miidahaleler
3.1.7.3.6.4 Bulgular

3.1.7.3.6.5 Antibiyotik Tanimlan
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Tanim :

Laboratuar istemleri isleme konurken, hastanin hangi antibiyotiklere duyarl, az duyarli
veya direngli oldugunun tespit edilebilmesi ve hasta bilgilerine islenebilmesi igin, antibiyotik
tanimlarinin bu moéniiden yapilmasi gerekir.

Kapsam :

Yeni antibiyotik tanimlari ve ©nceki tanimlar Gzerindeki dedisiklikler ayni ekran
lizerinden yapilir.

Antibiyotik kodu en fazla 10 karakter, Antibiyotik adi en fazla 40 karakter olabilir.

Kart silme isleminde, antibiyotik kartinin kullanilip kullaniimadidi kontrol edilir.
Kullaniimigsa, silme islemi iptal edilir.

Tuslar :
Bakiniz (KITAP 10)
Analiz:

Antibiyotik tanimlari ABIOTIK tablosunda tutulur. ANTIKEY alaninin her yeni kayittaki
yeni dederi ABIOSEQ sirasindan alinir. ANTIKEY alani, HABITOK tablosunun ANTIKEY alani ile
iliskilendirilmistir. HABIOTIK tablosu FS_KEY alani ile istem kalemleri ile iligkilendirilmistir. Her
bir istem icin antibiyotikler farkli sonuglar verecedi igin, antibiyotik tanimlari tekrar olusturulur.

Materyal, organizma, inceleme ve besiyeri bilgilerinin tutuldugu HANTIMAS tablosu,
her istem kalemi igin ayri-ayri olusturulur ve FS_KEY alani ile istem kalemlerine
iligkilendirilmistir. HANTIMAS ve HABIOTIK tablolar arasinda baglanti yoktur.

3.1.7.3.7 Yesil kart Form Tanimlan
Tanim :
Yesil kart formlarinin alinabilmesi icin gerekli tanimlarin yapildigi bélimddir.
Kapsam :

Form 11 raporunda, Laboratuar, Rontgen, pansuman ve Diyaliz situnlarinin eksiksiz
bir sekilde cikabilmesi icin, bu alanlara yazilacak degerler ile, hizmet kartlarindaki OZELKOD2
alaninin birbirine esit olmasi gerekmektedir. Ornegin, laboratuar grubuna dahil hizmetlerin
OZELKOD?2 alaninda ‘L’ harfi yaziyor ise, yesil kart tanimlarinda Laboratuar islemi alanina da ‘L’
yazilmalidir. Hizmet kartlarinda OZELKOD?2 alani bos olan veya yesil kart tanimlarinda belirtilen
karakterlerden farkli dederleri olan hizmetler, rapora alinmaz. Bu da, ayaktan tedavi raporunun
hatali olmasina sebep olur.
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Hazirlayan, sayman ve baghekim alanlarinda CTRL+ENTER tuslari ile liste segim ekrani
acilir ve kullanici istedigi personelleri seger.

Formdaki tanimlar adirlikl olarak Form11 igin kullaniir. Laboratuar, Rontgen,
Pansuman ve Diyaliz tanimlar haricindeki dider tanimlar, dider yesil kart formlar igin de

gegerlidir.

Tuslar :

CTRL+ENTER = Hazirlayan, sayman ve bashekim alanlarinda liste secim ekranini
acar.

Analiz :

Yesil Kart Form Tanimlari, HYESTAN tablosunda saklanir.

3.1.7.3.8 Unvan Tanimlari

Tanim :

Coziim Personel programi ile entegre kullanimadigi zaman, personel kartlarinin
agllabilmesi igin gerekli unvan tanimlarinin yapildigi bolimdr.

Kapsam :

Personel kartlarinin tanimlanabilmesi igin unvan kartlarinin tanimlanmig olmasi gerekir.

Unvan Kodu en fazla 15 karakter, gérev unvani en fazla 30 karakter olabilir. Unvan
Kodu ve Gorev unvani belirtiimelidir. Diger alanlarin belirtiime zorunlulugu yoktur.

Form 56 Badlantisi ve Form 56 Baglantisi 2 alanlari, form 56 raporlarinin saghkh
alinabilmesi igin belirtiimelidir.

Ayni ekrandan hem yeni unvan tanimlari yapilir, hem de 6nceden yapilmig kayitlar
lizerinde degistirme ve iptal islemleri yapilir. Onceki kayitlara ulasmak icin F5-Ara tusu
kullanilir.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Unvan tanimlari UNVAN tablosunda tutulur. UN_KEY alaninin her yeni kayittaki yeni

dederi UNVANSEQ sirasindan alinir. Personel kayitlarinin tutuldugu PERSONEL tablosunun
UNVANKEY alani ile UN_KEY alani iliskilendirilmistir.

Cozum Bilgisayar 172 082 | SR ACLE




19

3.1.7.4 Sistem Kontrol

Toplu faturalama iglemi icin toplu sevk kapama islemi ile, birden fazla tanimlanan
hasta kartlarinin birlestirilmesi ve tablolarda olusabilecek hatali kayitlarin diizenlendigi
mondlerin bulundugu bolimddir.
3.1.7.4.1 Sevk Kapama

Tanim :

Toplu faturalama igleminin yapilabilmesi igin, faturasi yapilacak ayaktan tedavi
islemlerinin kapatilmig olmasi gerekir. Ayaktan tedavi islemlerinin toplu sevk kapama iglemi
buradan yapilir.

Kapsam :

Sadece Ucretli hastalarin islemleri kapatilabilecegi gibi, (Ucretli disinda kalan kurum
hastalarinin da sevkleri kapatilabilir. Ya da bagvuru sekli alanindan tim hastalar segilir.

Tek bir kuruma bagh hastalarn FYETES (O[]
islemleri kapatilacak ise Isleme Esas Kurum

Bagvuru Sekli
alanina Kurum Kodu yazilir ya da bu alanda @ Kurum Hastalan Igeme Esas Kunm [215
iken CTRL+ENTER tusuna basilarak, ekrana " Oereti Hastalar

" Tiim Hastalar

. . . . . . gl Digt Ko I
gelen secim listesinden istenilen kurum segilir. SR

Birden fazla kuruma ait islemlerin Tarh Al | |
toplu sevk kapamasi yapilacak ve sadece bir isem Kapama Tarki [ 2508 2000

kurum bunlarin disinda birakilacak ise, Islem
Disi Kurum alanina bu kurumun kodu yazilir
ya da CTRL+ENTER tusuna basilarak, ekrana
gelen segim listesinden istenilen kurum segilir.

R e
e i wf 5 Lok

o B b Tamanl B b

o Kapat

Tarih aralifina, sevki kapatilacak islemlerin miiracaat tarihleri yazilir. Ornegin tarih
araliina 01.07.2002 ve 15.07.2002 tarihleri yaziliinda, bu tarihler arasi miiracaat eden
hastalarin islemleri dikkate alinacaktir.

Sevkleri kapatilacak islemlerin cikis tarihi olarak Islem Kapama Tarihi alinir. Bu
alana guniin tarihi yazilabilecegi gibi, énceki bir tarih de yazilabilir. Ileriki bir tarih sevk kapama
tarihi olarak yazilamaz. Islem tarihinin belirtilmesi zorunludur.

F2 tusuna basildiginda, Sevk Kapama islemine devam edilip edilmeyecedi kullaniciya
sorulur. Onay alindiktan sonra kriterlere uyan ve henlz sevki kapatiimamis islemler kapatilir.
Kac islem kapatildigi konusunda kullanici bilgilendirilir.

Tuslar :
CTRL+ENTER = isleme Esas Kurum ve Islem Disi Kurum alanlarinda liste
segim ekranini acar.

Analiz :
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Sevk Kapama Islemi, islem kayitlarinin bulundugu HPISLEM tablosunun gikis
tarihinin belirtilmesidir.

Sevk Kapama Islemi baslatidiginda, oncelike HPISLEM tablosuna ait
AUDHPISLEMTRIG disable edilir. HPISLEM tablosunun CIKTARIH alanina Islem
Kapama Tarihi, DEGKULKEY alanina kullanicinin keyi yazilir. islem bitiminde kac islemin
kapatildigi kullaniciya bildirilir ve disable edilen trigger enable hale getirilir.

3.1.7.4.2 Fis Siirsaji

Tanim :

Fis Siirsaji, faturalanmamis ve makbuzu kesilmemis hizmetlere, dedisen vyeni
fiyatlarin uygulanmasidir. Bakanlik tarafindan yeni fiyatlar aciklandiginda, énceden hastaya
verilen hizmetlerin fiyatlarina, yeni fiyatlari bu méntiden uygulanir.

Kapsam :

Siirsaj Tarih Arahgi belirtimek zorundadir. Burada belirtilen Tarih, hastanin
basvuru tarihidir. Uygulanacak ve islem disi birakilacak kurum kodlari yazilabilecedi gibi, bu
alanlarda CTRL+ENTER tuslarina basilarak liste segim ekranlarindan istenilen kurum
segilebilir.

Uygulama tarihi olarak Giris Tarihi, Fis Tarihi veya Cikis Tarihi secilebilir. Hangi
tarih segilmisse, hizmet fiyatlar tarihe gore belirlendigi icin, uygun tarihteki fiyat bulunacak ve
onceki ile degistirilecektir.

F2 tusuna basildiginda, yeni fiyatlarin uygulanacadina iliskin kullanici uyarilir. Onay
alindiginda, miracaat tarihi Siirsaj Tarih Aralidinda olan ve faturalanmamis islemler bulunarak,
kullanici haberdar edilir.

Daha sonra belirlenen tarih segimine gore uygun hizmet fiyati bulunur ve onceki ile
karsilastinilir. Degisenler giincellenir ve islem bitiminde, onceki fis toplami, yeni fis toplami ve
fark kullaniciya bildirilir.

Tuslar :

CTRL+ENTER = Uygulanacak Kurum ve Islem Disi Kurum alanlarinda liste
secim ekranini agar.

Analiz :

Fis siirsaji, HFISKAL tablosundaki FIYAT alaninin, uygun tarihteki hizmet fiyati ile
degistiriimesidir.
3.1.7.4.3 Hasta Karti Birlestir

Tanim :

Ayni hastaya ait kartlarin birden fazla acilmasi durumunda, bu kartlarin birlestirilmesi
buradan yapilir.
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Kapsam :

Silinecek Hasta Kart Bilgileri boliminde, silinecek hastanin Dosya Numarasi girilir
ve ENTER tusuna basilir. Hastanin Sicil Numarasi, Adi Soyadi, Baba Adi, Yakinhgs,
Dogum Yeri ve Tarihi gorintiilenir. Birlestirilecek Hasta Kart Bilgileri boliminde, diger
hasta kartinin Dosya Numarasi girilir ve ENTER tusuna basilir. Ayni sekilde segilen hastanin
bilgileri ekranda gdrintulenir. Kartlarin birlestirilebilmesi icin Hasta Adi Soyadi, Baba Adi,
Dogum Yeri ve Dogum Tarihi bilgilerinin ayni olmasi gerekir. Sicil numarasi veya Yakinhk
Bilgisi farkli ise kullanici uyarilir. Birlegtirme islemi esnasinda herhangi bir hata olusmasi
durumunda, uyar mesaji verilir ve yapilan degisiklikler geri alinir.

Silinen hastaya ait islemler ile diger hastaya ait iglemler yeniden siralanir, iglem
numaralar tekrar verilir ve son islem numarasina gére Hasta Karti glncellenir. Ilk hasta
kartinin silinmesiyle, birlegtirme islemi tamamlanmis olur.

Tuslar :
F2-Tamam = Birlestirme islemini baslatir.
Analiz :

Kart birlestirmede hasta baglantisinin bulundugu HPISLEM, HSISLEM, HFATURA,
HYDISI, HKANGRUP, HKANDEPO, HCROSSM, HISTFIS, HISFSAT, HKUBURAP,
HSEVK, HODFIS, HCOCUKBL, HSEANSTAN, HASIMAST, HASIDET, ERECETE,
ERECSAT, NUFUSCUZ, HSERYAT, RANDEVU, RANDEL ve HLOG tablolari giincellenir.
Gincelleme islemi oldukca fazla tabloda gergeklesecedi icin, bu islemin sistemin yogun olarak
kullanilmadi§i zamanlarda yapiimasi tavsiye edilir.

3.1.7.4.4 Fis Dosya Bakim

Tanim :

Hizmet Fis ve Fis Kalemleri ile, Tabela ve Tabela Kalemlerinin tutar kontrolii
buradan yapillir.

Kapsam :

Fis Kalem Kontrolii ile Fis Makbuz Kontrolii olmak Uzere iki alt blimu vardir.
Kullanici uyarilarak bir tanesini segmesi istenir.

Fis Kalem Kontrolii secildiginde, éncelikle hizmet kalemlerin tutarlar ile fig tutarlan
kontrol edilir. Hizmet kartlarinda olmayan hizmetler kalemlerden cikarilir. Toplamda farklihk
varsa diizeltilir. Daha sonra tabela kalemleri ile tabela fisleri kontrol edilir. ilac kartlari olmayan
tabela kalemleri iptal edilir. Yeni tabela toplami fise yazilir.

Islem bitiminde kullanici haberdar edilir.

Coziim Bilgisagar 175 DEZ | RACLE




19

Fis makbuz kontroll, hasta takip programinin 2001 yilindan 6nceki kullanicilan igin
yapilmistir. Bu bakimin bir kez yapilmasi yeterlidir. Bu yildan sonraki kullanicilarin bu moéntyt
kullanmasina gerek yoktur.

Analiz :

Hizmet Fis Kalemleri ve Hizmet Fisi ile, Tabela kalemleri ve Tabela Kayitlan
degigtirilir. ~ Hizmet veya ilag ooy ]
kartlarinda karsiligi bulunmayan T .

A . TUYART | Kart birlegtirme iglemini sistemin yagun olmadigi zamanlarda yapiniz.
kalemler Iptal edlllr' i Silinecek Hasta Kart Bilgileri

ﬁ Dosya Mo [ Sicil Mo |3 |351854D
3-1-7-4-5 SeI‘ViS Dosya % Ne Hasta Adi Soyad ‘fadime GORE
Bakim Baba Adi | Yaknl@ | REMZI JEsi
Dogum Yeri { Tarihi | EREGLE [19.04.197
Tanim ;
i Birlestirilzcek Hasta Kark Bilgileri
- T % D N f Sicil M 12 2102584205
Servis kartlarinin giinliik o ceratio/ 5o | |
k | sa ||ar|n|n bulundu“u Hasta Ad Sovad ‘RECEP QZTURK
prOto Y y g EBiaba Adi  Yakinhid ‘AHMET |Kendis\
tablolarin bakimi yaplllr' Dojum Yeri | Tarhi | EREGLE |02.01.1951

Kapsam : Durum |

) s : g«f[l = ) ,f : _,-; o

Bu tablolar y0ksa Lo Kepats et o oTamam d et

olugturulur, varsa gun kontrolli yapilr.

Eder guniin tarihi bulunamadi ise yeni bir kayit

olusturulur ve sira numarasi olarak 0 verilir. Bu tablolar, poliklinik miracaatta,

randevulu

calismayan servislerde giinliik sira numarasi verilmesi amaciyla kullanilir.

Yeni bir servis tanimlandiginda, programin girisinde bu méni calistirildidi icin otomatik
kontrol yapilir ve ilgili servisin glinliik kayitlari olusturulur.

Telefonla Randevu veya Internetten Randevu ile entegre kullanildi§inda, servis
dosyalarn kullanilmaz. Giinlitk Randevu dosyalarindaki takip numaralari kullanilir.

Analiz :

Ginlik servis tablolan SER+Servis keyi seklinde olusturulur. Dahiliye servisinin keyi
10 ise, glinliik tablosu SER10 seklinde olusturulur.
3.1.7.4.6 Kurum Dosya Bakim

Tanim :

Kuruma diizenlenen faturalarin, indirimlerin, yapilan tahsilatlarin kurum bazinda
kontrol edildigi ve diizenlendigi bolimdiir.

Kapsam :

Kurum tablosuna bakim yapilacadina iliskin onay kullanicindan alindiktan sonra, islem
gormis kurumlar bulunur. Kurum Kartlan ile islem goren kurumlarin fatura, indirim ve
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tahsilat toplamlari karsilastinilir. Farkli olanlar diizeltilir. Islem gérmeyen kurumun bu degerleri 0
yapilir.

Uygulama asamasinda hata olustugunda, yapilan islemler geri alinir.
Analiz :

Kurum kartinda fatura toplamlari CARIFAT (Kesilen Fatura Toplamlari), indirimler
CARIIND (Yapilan indirimler) ve tahsilatlar CARITAH (Yapilan tahsilatlar) alanlarinda
tutulmaktadir. Faturalardaki TOPLAM, INDIRIM VE ODENENTUT alanlarinin toplamlari ile
kartlardaki bu alanlar karsilastirilir.

3.1.7.4.7 Poliklinik islem Kontrol

iki asamadan olusmaktadir. Ilk asamada Poliklinik_islem Tablosu kontrol edilir ve
hatali kayitlar kullanicinin dlzeltmesi amaciyla listelenir. Ikinci asamada hasta ve islem
kayitlarinin Islem Numarasi diizenlenir.

3.1.7.4.7.1 Poliklinik Islem Kontrol
Tanim:

Hasta, servis veya key alani bos islem kayitlarinin bulunup listelendigi ve hasta
kayitlari ile islem kayitlarinin islem numarasinin diizeltildigi bélimddir.

Kapsam :
Poliklinik ve servis iglem dosyalarinin kontrol edilmesi islemi igin kullanici onay
verdikten sonra, hasta, servis ve key alani bos olan kayitlar bulunur ve kullanicinin dizeltmesi

icin bu kayitlar listelenir.

. Ikinci asamada, tiim hasta kartlari sirasi ile kontrol edilir ve bagl bulunan islemlerin
Islem Numaralan dizenlenir.

Tlm hasta kartlari kontrol edildigi icin bu islem uzun siirebilir.
Analiz :

ilk kontrolde, HPISLEM tablosundaki PI_HS_KEY, PI_KEY veya SERVISKEY
alanlarindan herhangi bir tanesinin bos veya sifir oldugu kayitlar bulunur ve listelenir.

ikinci asamada, HASTA tablosundaki ISLEMSAYI ve HPISLEM tablosundaki
ISLEMNO alanlari diizenlenir. Islem tablosu igin herhangi bir siralama yapilmaz. Kayit sirasi
dikkate alinir.

3.1.7.4.7.2 Dizayn

Poliklinik islem kontrol monisiinde hatali kayitlarin bulunarak kullaniciya gosterildigi
raporun dizayni bu méntiden yapilir.
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3.1.7.5 Isyeri Tanimlarn

Tanim:

SSK Tesisleri tarafindan kullanilir. Sigortall Hak sahibinin Isyeri tanimlan buradan
yapilir.

Kapsam :

Kayit icin Isyeri Kodu, Adi, Sicil Numarasi ve Isyeri Adresinin girilmesi
gerekmektedir. Ayni ekrandan hem yeni kayit girilir hem de eski kayitlar lizerinde diizeltme
yapilir.

Eski kayitlara F5-Ara tusu ile ulagilir. Ekrana gelen Liste Secim Ekranindan
istenilen Isyeri Bilgisi secilir ve ENTER tusuna basilarak ekrana getirilir.

N Isyeri Kodu en fazla 15, isyeri adi en fazla 40 ve sicil numarasi en fazla 30 karakter
olabilr Kart silme isleminde, isyeri kartinin hasta kartinda kullanilip kullaniimadidina bakilir.
Kullaniliyorsa silme islemine izin verilmez.

Tuslar :

Bakiniz (KITAP 10)

Analiz :

Isyeri tamimlan HISYERI tablosuna kayit edilir. IY_KEY alaninin her yeni kayittaki

yeni degeri HISYSEQ sirasindan alinir. flce ve sehir baglantilari ILCEKEY ve SEHIRKEY
alanlari ile saglanir.

3.1.7.6 Statii Tanimlan

Tanim :

Adirlikh  olarak Tiurk Telekom Poliklinikleri tarafindan kullanilir. Miracaat eden
hastalarin her bir isleminde, miiracaattaki statii bilgisi burada yapilan tanimlardan segilir.

Kapsam :
Statii Kodu ve ad belirtilmelidir.
Statli kodu en fazla 15, isyeri adi en fazla 50 karakter olabilir.

Genellikle kapsam igi ve kapsam disi seklinde iki kart agihir ve kullanilir. Kullanan
kurumun istedine bagh olarak baska kayitlar da acilabilir.
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Ayni ekrandan hem yeni statii kaydi yapilirken, hem de eski statii kartlarinda degisiklik
yapilir. Eski karta ulasmak icin F5-Ara tusuna basilarak, Liste Secim Ekrami acilir ve kayit
ENTER tusu ile segilir.

Kart silme isleminde, statli kartinin hasta isleminde kullanilip kullaniimadigina bakilir.
Kullaniliyorsa silme islemine izin verilmez.

Tuslar :

Analiz :

Statli tanimlann HSTATU tablosuna kayit edilir. ST_KEY alaninin her yeni kayittaki
yeni dederi HSTATUSEQ sirasindan alinr. HPISLEM tablosundaki STATU alani ile bu
tablodaki ST_KEY alan iligkilendirilmistir. Islem kayitlar esnasinda statii alaninin doldurulmasi
zorunlu degildir.

3.1.7.7 Rapor Form Tanimlan
Tanim :
Text ve grafik rapor dizaynlarinin yapildigi bolimdir.
Kapsam :

Fatura, Makbuz, Hastallk Odemeleri, Dogum Raporu, Hasta Kart ve
Laboratuar Rapor Dizaynlarinin yapildigi méniidiir. Kullanici bazlidir. Her kullanicinin rapor
dizayni kendi bdlimiinde saklanir. Bu ménulere girerken default rapor dizaynina erismek igin
CTRL tusuna basiimalidir. Default raporun yiklenip yiklenilmeyecedine dair soruya Evet
cevabi verildiginde, default rapor 6rnedi kullanici raporu olarak yiklenir. Kullanici buradaki
raporlari istedigi gibi 6zellestirebilir. Default rapor haricinde, Céziim Bilgisayar tarafindan
olusturulan rapor dizayni kullaniimak istenirse, moniye girerken CTRL tusu yerine ALT tusuna
basiimalidir. Ayni sekilde sorulan soruya Evet cevabi verildijinde firma Default Rapor
Dizayni yiiklenecektir..

Tuslar :

CTRL = Default rapor dizaynini kullaniciya sorarak yukler.

ALT = Firma default rapor dizaynini kullaniclya sorarak yiikler.
Analiz :

Kullanici rapor dizaynlari USERRAPOR tablosunda tutulur. Kurumun default raporlari
DFLTFORM tablosunda tutulur. Ayrintil bilgi igin Bakiniz.

Rapor dizayn ekranina girilirken, eder kullanicinin rapor dizayni yoksa, default
rapordaki dizaynin kullanici igin bir kopyasi olusturulur ve ekrana getirilir. Kullanici kayit ederse,
USERRAPOR tablosuna yeni bir kayit eklenir.
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3.1.8 Islem Géren Kayitlar
Bakiniz Ortak Tanimlar

3.1.9 Yardim

Hasta takip modiilt icin gerekli yardim dosyalarina bu méniden ulasilir. Bakiniz Ortak
Tanimlar.

3.1.10 Cikis

Programi sonlandirir.

Bakiniz Ortak Tanimlar.

Digitally signed by Gézim

Coézim B

DN: cn=Géziim Bilgisayar, c=TR,
0=Cézim Bilgisayar, ou=cozum,

H H email=cozum@cozumbil.com.tr
| glsaya Date: 2005.12.26 14:35:17
+0200
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